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Geleitwort

Auf Wunsch der Kirchensynode und der Kirchenleitung der Evangelischen
Kirche in Hessen und Nassau (EKHN) wurde im Zentrum Seelsorge und
Beratung unter Beteiligung der Seelsorge-Konvente und der Referate der
Kirchenverwaltung diese Dokumentation erstellt.

Die Darlegung macht deutlich, wie wichtig und nachgefragt Seelsorge ist und
welche wachsende Bedeutung ihr fiir die Zukunft zuféllt. Vor dem Hintergrund
eines zeitgemafien Begriffs von ,Volkskirche®, im Sinne einer inklusiven Kirche
als ,,Kirche mit den Menschen*, ist nach Auffassung der Autorinnen und Autoren
dieses Textes der Anspruch der Kirche aufrechtzuerhalten, seelsorglich in die
Gesellschaft insgesamt hineinzuwirken und wichtige Schnittstellen zwischen
Kirche und Gesellschaft aufmerksam und sensibel im Blick zu behalten.

Wir sind sehr dankbar, dass diese Publikation nun in gebundener Form vorliegt
und eine Diskussionsgrundlage fiir hoffentlich fruchtbare Prozesse innerhalb
und auBerhalb der EKHN darstellt.

Darmstadt, im Juni 2016

Christof Schuster, Oberkirchenrat
Leiter des Zentrums Seelsorge und Beratung

der Evangelischen Kirche in Hessen und Nassau
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SEELSORGE IN DER EKHN

EINLEITUNG

,Fur die individuelle kirchliche Verbundenheit und die religiose Erschlieffung
der eigenen Biografie spielen die kirchlichen Amtshandlungen, also Taufe,
Trauung und Bestattung, eine zentrale Rolle. Kirchenmitglieder und Konfessions-
lose erfahren hier gottesdienstliche und seelsorgliche Begleitung in den Hoch-
und Tiefzeiten des eigenen Lebens, sie erfahren Unterstiitzung bei der schwie-
rigen Aufgabe personlicher Lebensbewaltigung und der Arbeit an der eigenen
Biografie. Entsprechend hoch rangieren die kirchlichen Amtshandlungen in
den Erwartungen der Kirchenmitglieder und Konfessionslosen — quer durch die
verschiedenen Lebensstile.”

Auf diese Weise ordnet die 5. Kirchenmitgliedschaftsuntersuchung aus dem
Jahr 2014 die Bedeutung seelsorglicher Begleitung im Erwartungshorizont von
Mitgliedern der Kirchen und Menschen ohne Konfession ein. Heute miisste
die Aufzéhlung um die Segnung gleichgeschlechtlicher Lebenspartnerschaften
ergdnzt werden.

Seelsorge und Beratung sind LebensduBerungen der Kirche, die vielfach in
Anspruch genommen werden. Dies hat, auch im Zusammenhang mit gesell-
schaftlichen Entwicklungen, in den vergangenen Jahren zu einer Erweiterung
und Ausdifferenzierung des Handlungsfeldes gefiihrt, womit auch diffizile
Fragestellungen verbunden sind. Was meint iberhaupt der Begriff ,,Seelsorge“?
In welcher Gestalt sind Seelsorge und Beratung als grundlegende Dimension
kirchlichen Handelns wahrnehmbar? In welchen Bereichen tritt Seelsorge als
Ndchsten liebende Begleitung und Deutungsangebot von Lebenswirklichkeit in
Erscheinung? Welche Zielperspektiven nehmen Seelsorge und Beratung wahr
und welche Organisationsstrukturen sind daraus abzuleiten?

Die zunehmende Bedeutung von Seelsorge und Beratung in der 6ffentlichen
Wahrnehmung einerseits und die daran gekniipften Fragestellungen auf der
anderen Seite haben Kirchenleitung und Synodale der EKHN dazu veranlasst,
das Zentrum Seelsorge und Beratung mit der Erstellung eines Grundlagentextes
zu beauftragen.



Einleitung

Das vorliegende Papier ,Seelsorge in der Evangelischen Kirche in Hessen und
Nassau“ hat den Charakter einer Standortbestimmung fiir das Handlungsfeld
Seelsorge. Es enthilt konzeptionelle Uberlegungen insofern, als mit der For-
mulierung von Zielperspektiven, Hintergrundinformationen und Begriindungs-
zusammenhdngen ein Handlungsrahmen dargestellt wird, der theologische,
zeitliche, soziale und organisationale Aspekte beriicksichtigt und darin offen
ist flir eine jeweils angemessene Weiterentwicklung.

Nach einer biblisch-philosophisch orientierten Begriffsbestimmung fiir die
Seelsorge und einer Beschreibung der wahrnehmbaren Gestalt gegenwartiger
Seelsorge (Kap. I) werden die einzelnen Bereiche im Handlungsfeld Seelsorge
deskriptiv dokumentiert (Kap. Il), wobei die in Kap. | formulierte Grundlegung
das durchgdngige Leitmotiv bildet. Hierbei tritt konzeptionell deutlich hervor,
dass Seelsorgestellen mit Briickenfunktion ein bewusst vernetzender Charakter
zukommt mit Blick auf die sich ehemals gegeniiberstehenden Elemente der
Gemeindeseelsorge und der Seelsorge in spezialisierten Arbeitsfeldern.

Fiir jeden einzelnen Bereich werden neben einer Beschreibung des Arbeitsfelds
die aktuelle Situation und die perspektivischen Entwicklungen aufgezeigt.
Ausfiihrlich dargestellt werden Seelsorgebereiche, die dem Zentrum Seelsorge
und Beratung und dem Referat ,,Seelsorge und Beratung” der Kirchenverwaltung
zugeordnet sind, ebenso Seelsorgebereiche, die in anderen Zentren und Refe-
raten bearbeitet werden.

Kap. lll beschreibt die psychologische Beratung in evangelischer Trdgerschaft als
eine spezifische Weise der Begleitung von Menschen in den unterschiedlichen
Phasen ihres Lebens. Kap. IV widmet sich ausfiihrlich der Besuchsseelsorge
durch Ehrenamtliche, Kap. V stellt die Arbeit im Rahmen der Seelsorgefort- und
-weiterbildung dar und das abschlieBende Kap. VI definiert das Angebotsprofil
des Fachzentrums Seelsorge und Beratung.
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»Seelsorgerinnen und Seelsorger stellen fest, dass es einen zunehmenden
Bedarf an verstandnisvollen Gesprachen, anteilnehmender Begleitung in schwie-
rigen Lebenssituationen, an Konfliktberatung und an Lebensorientierung gibt“,
bemerkt Martin Ferel in einem Impulspapier zur Bedeutung der Seelsorge fiir
die Zukunft der Kirche — eine Wahrnehmung, die sich durch Erfahrungen in
allen Arbeitsbereichen des Zentrums Seelsorge und Beratung uneingeschrankt
belegen lasst.

Vor dem Hintergrund eines zeitgemaBen Begriffs von ,Volkskirche®, im Sinne
einer inklusiven Kirche als ,,Kirche mit den Menschen®, ist bei allen Einsparungen
der Anspruch aufrechtzuerhalten, in die Gesellschaft insgesamt hineinzuwir-
ken und wichtige Schnittstellen zwischen Kirche und Gesellschaft im Blick zu
behalten.
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A. DER SEELSORGEBEGRIFF

Die Evangelische Kirche in Hessen und Nassau (EKHN) hat das Handlungsfeld
Seelsorge und Beratung als eines der fiinf konstitutiven Handlungsfelder aus-
gewiesen. Mit der Griindung des Zentrums Seelsorge und Beratung hat die
EKHN zur Starkung der Seelsorge beigetragen, sie hat aber auch das vorweg-
genommen, was die EKD Jahre spater so formuliert hat: ,,Die Evangelische
Kirche in Deutschland und ihre Gliedkirchen sehen in der Seelsorge eine der
Kernaufgaben kirchlichen Handelns. Sie nimmt den Menschen umfassend in
seiner Lebenssituation wahr, spricht ihn an, begleitet ihn. In dieser unmittel-
baren Ndhe entfaltet die ,Muttersprache der Kirche’ ihre Wirkung* (Nikolaus
Schneider, ehem. Ratsvorsitzender der EKD).

Der Referenzrahmen fiir die konzeptionellen Uberlegungen der EKHN ist die
Pastoralpsychologie mit ihren Standards (Deutsche Gesellschaft fiir Pastoral-
psychologie).

Begriffliche Bestimmung
Der Begriff der Seele

,Da machte Gott der Herr den Menschen aus Erde vom Acker und blies ihm den
Odem des Lebens in seine Nase. Und so ward der Mensch eine lebendige Seele“
(Gen 2,7). Fiir die biblische Seelenvorstellung steht der Begriff nafasch (auch:
Kehle), der den Menschen als ein begehrendes und bediirftiges Wesen charak-
terisiert (die Kehle bezeichnet das Organ, mit dem der Mensch aufnimmt, was
er zum Leben braucht). Was der Mensch braucht, kann er sich nicht selber
geben. Gott blast ihm den Lebensatem ein. Der Mensch existiert in biblischer
Anthropologie in Bezogenheit auf Gott. Er wird als Ganzes in all seinen Bediirf-
nissen als lebendige Seele begriffen. Somit hat der Mensch nicht eine Seele,
die irgendwo im Kdrper zu lokalisieren ware, sondern ist lebendige Seele.

Seelsorge ist demzufolge nicht die Sorge um die Seele des Menschen; sie ist
zu definieren als Sorge um den Menschen als Seele in seiner Bezogenheit auf
Gott (E. Thurneysen).
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Der Begriff der Sorge

Die Sorge als existenzielle Grundstruktur des Daseins zeigt sich auf dreierlei
Weise. Sie tritt auf als Besorgen von Dingen des alltaglichen Lebens. Daneben
erscheint sie als Fiirsorge fiir andere (sich einem anderen widmen im Zuhoren
und Wahrehmen / antworten, wo jemand Rat sucht / eintreten fiir den, der
ibersehen und an den Rand gedrangt wird). SchlieBlich zeigt sie sich als Selbst-
sorge, hervorgerufen durch die Zeitlichkeit als Bestimmung des Daseins. Diese
dritte Form der Sorge geht iiber die Alltagssorge hinaus, die auf Realitdtstiichtig-
keit zielt und das Gelingen der Anpassung an gesellschaftlich normierte Ver-
haltenserwartungen im Blick hat. Die Selbstsorge greift tiber die vorfindliche
Wirklichkeit hinaus und fragt nach den unausgeschopften Moglichkeiten zur
Ausbildung der Identitat (theologisch: ,,zu werden, die wir — von Gott her — sind®).
Der diesbeziiglichen Sorge ist es um das ,,Selbst-Sein-Kénnen“ des Menschen
zu tun (M. Heidegger).

Seelsorge als Sorge um den Menschen als Seele ist Begleitung in den Fragen
des Selbst-Seins.

Der Begriff der Seelsorge

Da Seelsorge immer in Interaktion geschieht, ldsst sich nicht einfach bestim-
men, was Seelsorge ausmacht. Im allgemeinen Bereich der zwischenmensch-
lichen seelischen Hilfe ist Seelsorge nicht von vornherein vorhanden, sondern
sie wird durch die Deutung der Interaktionspartner geschaffen. Da sagt etwa
ein Mensch nach einer Begegnung: ,,Das hat mir (meiner Seele/mir als Seele)
gut getan!“ Hier erfahrt die Begegnung durch die Deutung des Gegeniibers eine
Qualitat als ,,Seelsorge“.

Soll der Seelsorgebegriff in seinem spezifischen Proprium im Raum der christ-
lichen Kirche erfasst werden, so ergibt sich die Unterscheidung zum generellen
Begriff durch eben diesen Kontext christlicher Kirche (D. Stollberg). Die allge-
mein menschliche Interaktion, die hilfreich und heilend sein kann, wird in der
christlichen Seelsorge spezifiziert durch den Glauben an den liebevollen Gott,
was implizit oder explizit in die Begegnung durch den Seelsorgenden eingetragen
wird. Christinnen und Christen tiben Seelsorge, weil sie an einen seelsorglichen
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Gott glauben. Sie verstehen den Menschen als Seele in seiner Bezogenheit auf
Gott (s. 0.) und begleiten das Gegentiber in seiner Suchbewegung hin zum Selbst-
Sein auf dem Hintergrund des christlichen Glaubens und in ihrer je eigenen
gelebten Gottesbeziehung.

Die Suchbewegung driickt sich aus in den klassischen Fragen, die das Leben
nicht nurim Leid, sondern auch in der Freude aufwirft: Wer bin ich (Identitédt)? /
Wozu bin ich da (Sinn)? / Wer hat mich lieb (Beziehung)? / Was will ich (Streben,
Begehren)? / Was wird aus mir (Krankheit, Scheitern, Schuld, Sterben)? Im seel-
sorglichen Kontakt werden die mit diesen Fragen verkniipften Situationen als
Situationen vor Gott wahrgenommen; die Seelsorgenden glauben die Gegen-
wart Gottes.

Die Haltung des Seelsorgenden kann nur die der Solidaritadt sein, da der Seel-
sorge-Suchende und der Seelsorgende je mehr oder weniger, aber doch gleicher-
mafRen von diesen Fragen betroffen sind (P. Tillich, H. Luther). Der Ort der
Seelsorge wird vornehmlich in Lebenssituationen sein, die aus dem Rahmen
der Alltagsroutine herausfallen, in Grenzsituationen, in Ubergdngen, die leid-
voll oder gliicklich erlebt werden. In aller Regel hat es die Seelsorge mit der
Wirklichkeit beschadigten Lebens zu tun (G. Otto).

Ihr Auftrag ist die Vermittlung von stdrkendem Zuspruch und Lebensvergewis-
serung (H. WeiB) auf der Grundlage des christlichen Glaubens. Sie soll den
,,Mut zum (Selbst-)Sein“ (P. Tillich) fordern, denn der Glaube an die Gnade
Gottes bringt diesen Mut hervor.

In diesem Sinn geht es ihr in den Konfliktfallen des Lebens nicht darum, Anpas-
sung und Funktionieren nach allgemeinen Maf3stdben wiederherzustellen,
sondern den Weg zum Selbst-Sein zu unterstiitzen (s. 0.). Unter Bezug auf

die normkritische Perspektive Jesu kann Seelsorge zu Veranderung befreien.
In seiner Seelsorge sucht Jesus Menschen in ihrem Lebenshorizont auf und
iberwindet Ausgrenzung (Lk 8,26-39 / Lk 5,17-26 / Lk 18,35-43), bricht mit
lebensfeindlichen Konventionen (Lk 6,6-11 / Lk 13,10ff. / Lk 14,1ff.) und verkniipft
sein Handeln mit einer sozialen Utopie (Lk 1,46-53 / Lk 9,46ff. / Lk 16,19 /

Lk 18,18 / Lk 19). Mit Blick auf den Zusammenhang von persénlichem Konflikt
und Erlosungsbediirftigkeit der Welt schlief3t dies ein Augenmerk auf betroffene
Systeme, auch auf gesellschaftspolitische Aspekte ausdriicklich mit ein und
eine reine Personalisierung der (Grenz-)Situation aus.
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Die Form der Seelsorge kann verschieden sein. Neben allgemein menschlicher
Zuwendung im Sinn christlicher Ndchstenliebe (Geschwisterlichkeit) in den
Wechselfdllen des Lebens kann sie speziell erlebt werden:

e im Gesprach, wo existenzielle Konflikte angesprochen werden, wo sich in
leidvollen Erfahrungen ein Zugang zur Gottesgewissheit 6ffnen kann, wo in
Fixierungen ein Weg gesucht wird zum Handeln in Freiheit aus Glauben,
wo die Interaktionspartner gemeinsam Losungen fiir Krisen und Konflikte
des Lebens anstreben. Gerade im letztgenannten Kontext ist die Kompetenz
psychologischer Beratung im kirchlichen Raum unverzichtbar.

e in derrituellen Feier, die wirkmédchtig Lebenspassagen begleitet, die das
Individuum mit seinen Erfahrungen in einen grofieren Kontext stellt, die
in chaotischen Lebenserfahrungen Halt und Orientierung gibt, die Gottes-
beziehung stiftet und vertieft.

e in der Beichte, wo die Erfahrung menschlicher Destruktivitdt und das
Gefiihl verfehlten Lebens zur Sprache kommen und wo im Zuspruch der
Vergebung die Zuversicht wachsen kann, dennoch Anteil am gelingenden
Leben zu haben.

Christliche Seelsorge ist Sorge um den ganzen Menschen in seiner Leben-
digkeit und in seiner Beziehung zu sich selbst, zu anderen und zu Gott.
Sie geschieht im Bewusstsein der Gegenwart Gottes.

Biblische Grundlagen der Seelsorge

Die Botschaft der Bibel, auf die sich die Seelsorge griindet, ist von der Gewiss-
heit gepragt: Gott selbst tragt Sorge um das Wohl seiner Schépfung und damit
auch um den Menschen. Das Neue Testament bezeugt: Gott wurde in Person und
Weg Jesu ,,Fleisch“ und ,,wohnte unter uns“ (Joh 1,14). Nach Jesu Himmelfahrt
ist Gottes Geist zum Begleiter und Troster der Gemeinde geworden (Joh 14,16).
Er starkt und vertritt sie ,,mit unaussprechlichem Seufzen“ (R6m 8,26). Es gibt
somit keine Grundsituation des menschlichen Lebens, die nicht im Lichte der
Gottesndhe zu deuten ware.

Im Neuen Testament wird die ,,Muttersprache der Kirche“ in drei Dimensionen
deutlich erkennbar: die heilende, die konfrontierende und die gemeinschafts-
bezogene Dimension.
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Die heilende Dimension der Seelsorge ist in Jesu Wirken besonders deutlich
geworden. Jesus hat sich allen Menschen unabhéangig von ihren individuellen
Merkmalen bedingungslos zugewendet und sie geheilt (z. B. Mk 10,46-52;

Mk 7,31-37). Heilend ist in diesem Fall die Gewissheit, genauso von Gott gewollt
und von ihm bedingungslos geliebt und angenommen zu sein (Ex 4,11).

Auch die konfrontierende Dimension der Seelsorge lasst sich am Wirken Jesu
ablesen: Er sprach Menschen an, ohne den Konflikt zu scheuen (Mt 23; Lk 18,9-14)
und verstand es, Schuld so anzusprechen, dass Neuanfange moglich wurden.
Jesus liebte nicht die Siinde, wohl aber die Siinder (Joh 4,18). Beichte, Bufe
und Vergebung sind nach dem aktuellen EKD-Kirchengesetz zum Schutz des Seel-
sorgegeheimnisses, das auch die EKHN tibernommen hat, ausdriicklich als
Seelsorge definiert.

Die gemeinschaftsbezogene Dimension wird z. B. in der Emmaus-Geschichte
erkennbar (Lk 24,13ff). Hier sind Lebensbegleitung, Gottesdienst und Verkiin-
digung, aber auch diakonische Aspekte als Teil einer seelsorglichen Begegnung
verbunden.

B. DIE GESTALT DER SEELSORGE

Einleitende Uberlegungen

Als (Fiir-)Sorge um den ganzen Menschen nimmt die Seelsorge die individuellen
Lebenssituationen und Kontexte, in denen Menschen leben, besonders wahr.
Seelsorge hat sich daher im Laufe der letzten Jahrzehnte spezialisiert. In der
EKHN gibt es tiber 20 spezialisierte und ausdifferenzierte Seelsorgebereiche.
Seelsorge bewegt sich deshalb immer zwischen Vielfalt und Einheit. Sie steht
damit in einer durchaus produktiven Spannung, in der sie ihr Profil gewinnt
und zugleich Raum fiir ihre Weiterentwicklung hat. In der Spannung zwischen
Vielfalt und Einheit entwickeln sich Querschnittsthemen, Herausforderungen
und Perspektiven fiir die Seelsorge als eigenstandiges und gewichtiges Hand-
lungsfeld.
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Zu den traditionellen spezialisierten Seelsorgebereichen (wie Altenheim- und
Klinikseelsorge, Gefangnis- und Militarseelsorge) sind neue Bereiche dazu-
gekommen (wie z. B. Alten-, Kranken- und Hospizseelsorge, inklusive Gemeinde-
arbeit, psychologische Beratung).

Da die Seelsorge weiterhin sensibel auf gesellschaftliche und kirchliche Ver-
anderungen reagiert und sich flexibel neuen Gegebenheiten anpasst, ist dieser
Prozess nicht abgeschlossen, sondern grundsétzlich offen. Durch diese Verdn-
derungen bleibt Seelsorge aktuell und auf den gesellschaftlichen Kontext
bezogen.

Bestimmend fiir die unmittelbare Weiterentwicklung der Seelsorge sind zwei
Effekte mit unterschiedlicher Zielrichtung, die sich aber gegenseitig verstarken:
das ist zum einen die Ambulantisierung im Gesundheitswesen und zum andern
die politisch und gesellschaftlich gewollte Inklusion aller Menschen mit Beein-
trachtigungen.

Die Verweildauer im Krankenhaus hat sich auf unter fiinf Tage reduziert. Diese
Entwicklung ist noch nicht am Ende angelangt. Ahnliches gilt auch fiir Menschen
mit psychischen Erkrankungen. Auch hier werden stationdre Aufenthalte zuguns-
ten ambulanter Betreuung reduziert. Selbst dort, wo eine Betreuung dauerhaft
erforderlich ist, findet diese immer weniger in gro3en, stationdren Einrichtungen
statt, sondern in ortsnahen Einrichtungen (Tageskliniken und Wohngruppen).

Fiir die Altenpflegeeinrichtungen ldsst sich Ahnliches beobachten: Alte Menschen
leben so lange wie moglich in den eigenen vier Wanden, zum Teil mit ambulan-
ter Unterstiitzung. Erst wenn diese Unterstiitzungssysteme nicht mehr greifen,

kommt eine stationdre Einrichtung infrage. Dies geschieht in der Regel erst

bei einer demenziellen Erkrankung oder kurz vor dem Tod. Grundsatzlich gilt

in allen Bereichen des Gesundheitswesens: ambulant vor stationar.

Relevanz fiir die Weiterentwicklung seelsorglicher Konzeptionen besitzt auch
der gesellschaftliche Wandel in seiner interreligiosen und interkulturellen
Dimension. Interkulturelle Kommunikation, Beziehungsgestaltung in Differenz
sowie kooperative Modelle fiir die Seelsorgeaus- und -fortbhildung stellen hier-
bei Herausforderungen dar, die verstarkt in den Blick kommen.
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Eine sensible Wahrnehmung der individuellen Lebenssituationen und Kontexte
geht nicht zwangsldufig mit einer flichendeckenden Versorgung einher, auch
wenn manche Bereiche, wie die Telefon-, Notfall- und Gehorlosenseelsorge,
diesen Anspruch haben. Vielerorts bleibt das Arbeiten bereits heute exempla-
risch (z. B. Altenseelsorge).

Dariiber hinaus ist im Bereich der helfenden Berufe (in Kliniken, aber auch in
Feuerwehren und Rettungsdiensten) eine zunehmende Inanspruchnahme der
Seelsorge zu beobachten. Mitarbeitende, aber auch Einrichtungen/Institutionen
wenden sich an die Kirchen und bitten um seelsorgliche bzw. psychosoziale
Unterstuitzung.

Als Muttersprache der Kirche ist Seelsorge eine Querschnittsdimension kirch-
lichen Handelns. Sie kommt implizit in jedem Arbeitsfeld der Kirche vor. Als
solche ist Seelsorge Auftrag aller Christenmenschen, nicht nur der beruflich und
ehrenamtlich in der Kirche Tatigen. Seelsorge als Ausiibung eines Amtes im
Rahmen eines kirchlichen Handlungsfeldes geschieht im Auftrag der Kirche und
ist getragen durch das Amt, das eine Berufung oder Beauftragung voraussetzt
und entsprechende Qualifizierung und Fortbildung braucht.

Seelsorge als Briickenmodell

Seelsorge wird heute zunehmend angefragt. Viele Menschen wenden sich in
ihren Problem-, Konflikt- oder Krisensituationen an die Kirchen und ihre Seel-
sorgerinnen und Seelsorger. In einer suchenden Gesellschaft haben Seelsorge-
rinnen und Seelsorger einen wichtigen Beitrag zu leisten.

Um zu zeigen, wie die Seelsorge den heutigen und zukiinftigen gesellschaft-
lichen Herausforderungen gerecht werden kann, schlagt das Zentrum Seelsorge
und Beratung — in Anlehnung an die drei biblischen Dimensionen der Seelsorge
— ein Briickenmodell vor. Ordnungskriterien sind neben dem Inhalt der Bibel
auch Orte, an denen sich die Wirkkraft dieser Inhalte entfaltet. Diese inhaltlich-
konzeptionellen Uberlegungen sind anschlussfihig an die Tatsache, dass der
EKHN in Zukunft geringer werdende personelle und finanzielle Ressourcen zur
Verfligung stehen. Sie sind aber auch anschlussfahig an die bereits heute zu
beobachtende Entwicklung im Gesundheitswesen ,,ambulant vor stationar”.



Theologische und

« konzeptionelle Grundlagen

Diese Entwicklung verdndert sowohl die Seelsorge in den stationdren Einrich-
tungen (dramatischere Aufenthalte, hdufig mit Krisensituationen und uniiber-
sichtlichen ethischen Fragestellungen) wie auch die Seelsorge in den Kirchen-
gemeinden: Scheinbar ausgegliederte Themen wie Krankheit, Sterben und Tod
sind zunehmend in den Kirchengemeinden prasent. Wie im Gesundheitswesen
wird auch fiir die Seelsorge die Frage dridngender, wie die Ubergdnge zwischen
den Bereichen zu gestalten sind (stationar zu ambulant, ambulant zu stationar).

Das alte Modell, das relativ starr zwischen Gemeindeseelsorge auf der einen
und Spezialseelsorge auf der anderen Seite unterschieden hat, wird zugunsten
eines Modells verandert, das versucht, Briicken zwischen diesen Bereichen zu
schlagen. Ziel ist es, zu verbinden und zu vernetzen, aber auch die Transparenz
und Durchldssigkeit zu erhdhen.

Die Elemente des Briickenmodells sehen wie folgt aus:

e Seelsorge in der Kirchengemeinde: Die Themen Krankheit, Alter, Demenz,
Behinderung und Sterben werden in den Kirchengemeinden zunehmend
prasenter und wichtiger, da die Menschen, die davon betroffen sind, immer
langer in den Gemeinden bleiben, in den eigenen vier Wanden oder aber
durch ortsnahe Unterbringung in Wohngruppen ihren Lebensabend ver-
bringen. Weitere Themen aus dem gesellschaftlichen Kontext kommen hinzu:
Armut, Arbeitslosigkeit, Patchworkfamilien u. a. Die Fiille der Themen und
Herausforderungen werden nur zu bewaltigen sein, wenn sich die Seelsorge
in der Kirchengemeinde mit anderen Anbietern vernetzt (z. B. Diakonisches
Werk, psychologische Beratungsstellen).

Hier besteht zunehmend Fortbildungsbedarf fiir Gemeindepfarrerinnen und
-pfarrer in den unterschiedlichsten Themenfeldern (Inklusion von Menschen
mit Behinderungen in Gottesdienst und Unterricht, Demenz, Begleitung
Sterbender einschlieBlich der Gestaltung von Abschiedsritualen, Familien-
beratung u. a.).
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e Unterstiitzende und vernetzende Seelsorge: Die EKHN war die erste Kirche
in der EKD, die mit der Schaffung von AKH-Stellen eine Struktur geschaffen
hat, die die Aufgabe iibernehmen kann, Gemeindepfarrerinnen und -pfarrer
vor Ort zu unterstiitzen und die Seelsorge {iber die Gemeindegrenzen hinaus
mit anderen Diensten und Angeboten zu vernetzen. Diese Struktur ist bei-
zubehalten und weiter zu entwickeln. Die Inhaberinnen und Inhaber der
AKH-Stellen vermitteln zwischen stationdren und ambulanten Strukturen im
Gesundheitssektor und der Ebene der Kirchengemeinde. Sie vertreten so
nach aufien Kirche im Gesundheitswesen und nach innen die Anforderungen
daraus in die Kirchengemeinden. Hier sind die Pfarrstellen in der Besuchs-
seelsorge und in der Palliativ- und Hospizseelsorge besonders zu erwdhnen.

Die AKH-Stellen sind durch Pfarrstellen zu erganzen, die auf der Ebene
der Propsteien die Themen Altenseelsorge und Seelsorge an Menschen
mit Beeintrachtigungen besetzen und die Pfarrerinnen und Pfarrer in den
Kirchengemeinden dabei unterstiitzen, diese Themen in den Gemeinden
angemessen zu vertreten. Diese Stellen konnen aus den vorhandenen
Ressourcen Altenheimseelsorge und Behindertenseelsorge bereitgestellt
werden.

e Spezialisierte Seelsorge: Neben der Seelsorge in der Kirchengemeinde
und der vernetzend arbeitenden Seelsorge wird es weiterhin auch die
Spezialseelsorge geben. In erster Linie ist die Klinik-, Notfall- und Telefon-
seelsorge zu nennen, aber auch die Polizei-, Gefangnis-, Flughafen-, Schul-,
Motorradseelsorge und andere Seelsorgebereiche.
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I I . Seelsorgebereiche

Beschrieben werden im nachfolgenden Kapitel die Seelsorgebereiche, die den
Zentren und den Referaten der Kirchenverwaltung zugeordnet sind. Fiir jeden
Bereich werden neben einer Beschreibung des Arbeitsbereiches die aktuelle
Situation, perspektivische Entwicklungen und personelle und finanzielle
Ressourcen aufgezeigt.
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GEMEINDESEELSORGE

Beschreibung des Arbeitsbereiches

Unter ,,Gemeinde* wird im Folgenden die parochiale Struktur der Kirchen-
gemeinde am Ort verstanden. Wenn nach Confessio Augustana VIl Gemeinde
sich dort ereignet, wo ,,gepredigt und die Sakramente recht verwaltet” werden,
dann muss der Gemeindebegriff tiber die Parochie hinaus geweitet werden.
Wenn diese Kriterien zur Beschreibung von Gemeinde in der Neuzeit fiir unzu-
reichend gehalten werden und etwa Helmut Gollwitzer ein ,,bruderschaftliches
Sozialleben* hinzufiigt (Gollwitzer, Was ist Kirche, 1974), dann gilt die Weitung
des Gemeindebegriffs erst recht. Dies ist auch in der Vergangenheit geschehen.
Gleichwohl wird nun die Ortskirchengemeinde in den Blick genommen. Sie ist
das weiteste Feld kirchlicher Seelsorge, weil sich in ihr die vielfdltigen Formen
der Seelsorge in selbstverstandlicher Weise, komprimiert an einem begrenzten
Zustandigkeitsort und vor allem unter Menschen, die mehr oder weniger alltag-
lich zusammen leben, finden. ,,Wenn dich dein Gewissen peinigt, so gehe zu
einem frommen Mann, klag ihm deine Not; vergibt er dir die, so sollst du es
annehmen ...“ Unter Rekurs auf die neutestamentliche Briefliteratur (R6m 12,
15 /1. Kor 12,26 / Gal 6,2) beschreibt Martin Luther die Seelsorge als Auftrag
der ganzen Gemeinde. Seelsorge ist nicht allein Aufgabe von Pfarrerinnen und
Pfarrern, sondern wird auch von Gemeindegliedern ausgeiibt, die je nach Auf-
trag und Funktion dafiir ausgebildet sind.
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Aktuelle Situation

Grundsatzlich kann Seelsorge in der Gemeinde tiber das klassische Seelsorge-
gesprdch hinaus in nahezu allen Handlungsvollziigen erfahrbar werden. Die
Gestaltung von Liturgie und Predigt, des Konfirmations- und Schulunterrichts
sowie einzelner Gruppenangebote oder Gemeindeprojekte kann seelsorgliche
Anteile haben und seelsorgliche Wirkung entfalten. Wo die Kirchengemeinde
ein Raum ist, in dem Seelsorge als Angebot zur Begegnung und Begleitung

im Licht des Evangeliums lebendig wird, geschieht Seelsorge oft implizit. Sie
geschieht mit niedrigschwelligem Charakter dort, wo sich Menschen ,,zufallig”
begegnen und zwischen Tiir und Angel ein Gesprach beginnen und die Gesprachs-
partnerinnen und Gesprachspartner ihre Interaktion im Verlauf der Begegnung
u. U. als Seelsorge deuten (siehe: Kap. | A1, Begriffliche Bestimmung, Der Begriff
der Seelsorge).

Explizit wird Seelsorge in der Gemeinde in den dem Handlungsfeld deutlich
zuzuordnenden Vollziigen. Im Zuge der grundlegenden Geh-Struktur von Seel-
sorge ist hier vor allem an die gezielte Besuchsarbeit im Kontext verschiedener
Anldsse zu denken. Hierbei haben Besuche in Krisensituationen aufgrund der
Bediirftigkeit der Betroffenen eine Prioritat (Klessmann, Seelsorge, 2008).
Seelsorge hat ihren bevorzugten Ort in Not- und Grenzsituationen. Hierzu geho-
ren Begegnungen mit Sterbenden, mit kranken Menschen und mit Menschen,
die einen Verlust verarbeiten miissen. Dies kann der Verlust eines Angehdrigen,
der Verlust des Arbeitsplatzes oder der Besuch im Kontext einer Trennungs-
erfahrung sein. In aller Regel befinden sich die Betroffenen aufgrund ihrer kor-
perlichen und/oder psychischen Verfassung nicht in der Lage, von sich aus
Seelsorgende aufzusuchen, weshalb ein seelsorgliches Angebot angezeigt ist.

Uber diesen prioritdren Bereich hinaus findet Seelsorge generell als Begleitung
an Ubergédngen des Lebens statt. Beim Ubergang von einem Lebensjahr zum
nachsten werden klassischerweise Geburtstagsbesuche vorgenommen. Auf-
grund gesellschaftlicher Entwicklung und dem Kontaktinteresse der Kirche mit
Angehdorigen jiingerer Generationen finden diese langst nicht mehr nur ab dem
70. Lebensjahr statt. Einen Ubergang markiert auch ein Wohnortwechsel, sodass
neu Zugezogene in der Gemeinde begriit werden.
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Jahrestage werden bisweilen zum Anlass fiir einen Besuchskontakt gewdhlt.
Dies konnen besondere Hochzeitstage sein (hier oft im Kontext ritueller Bege-
hung, s. u.), wie auch der Jahrestag einer Taufe, wodurch neben den Gemeinde-
angeboten fiir Eltern und Kleinkinder (Krabbelgruppe, Kindertagesstatte etc.)
die Taufverantwortung der Gemeinde wahrgenommen wird.

Einen besonderen Ort im Rahmen der Schwellenbegleitung nimmt die Kasual-
praxis ein. In Taufe, Trauung, Segnung und Bestattung werden durch die Ver-
kniipfung von seelsorglicher Begegnung und gottesdienstlich-ritueller Begehung
in spezieller Weise das Evangelium und das personliche Leben der Menschen
in Kontakt gebracht, Kirche und Lebenswelt miteinander ,versprochen®.

Unabhéangig von Status und Prestige konnen Amtshandlungen von allen Ge-
meindegliedern in Anspruch genommen werden. Kasualien lassen den unter-
schiedslosen Wert eines jeden Lebens vor Gott erfahrbar werden und haben
aus diesem Grund im postmodernen Lebensvollzug und Wertesystem eine hohe
Bedeutung (Wagner-Rau, Segensraum, 2008).

Da Kasualhandlungen im aktuellen Verstandnis nicht allein vom Verkiindigungs-
auftrag her verstanden werden, sondern ebenso nach den Bediirfnissen des
Gegeniibers und dessen Kontextbedingungen fragen, ist in den letzten Jahren
Raum zur Entwicklung weiterer Kasualien entstanden (Einschulungsgottes-
dienste, Segnungshandlungen, Eintritt in den Ruhestand, gesellschaftliche
Krisen mit 6ffentlichen Trauerritualen etc.).

Explizit wird der Auftrag zur Seelsorge in der Gemeinde schlielich auch da
wahrgenommen, wo spezielle Angebote das Gemeindeprofil als ein seelsorg-
liches prdgen. Das kann die Einrichtung einer Trauergruppe sein oder das
Angebot zu Begegnungsmaéglichkeiten zu speziellen Lebensthemen. Im Sinne
diakonischer Seelsorge bieten manche Gemeinden Treffpunkte der Anonymen
Alkoholiker an oder installieren im Gemeindehaus Bewerbungstrainings, weil
in der Region die Jugendarbeitslosigkeit besonders hoch ist. Wieder andere
Gemeinden sind herausgefordert durch die Prasenz zweier Pflegeheime auf
dem Gemeindegebiet, wdhrend andernorts die Belegung einer Asylbewerber-
unterkunft Seelsorge im multireligiosen Bereich notwendig macht. Dies sind
nur Beispiele, die eine an den aktuellen Bediirfnissen der sich verandernden
Lebenswelt orientierten Seelsorgepraxis zeigen.
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Perspektivische Entwicklungen

Durch gesellschaftliche Entwicklungen, z. B. in der ambulanten palliativen
Versorgung oder in der Einrichtung von Wohngruppen fiir Menschen mit
Behinderung, steht die Kirchengemeinde in gré3erem Maf3 vor seelsorglichen
Herausforderungen. Hier bedarf es weiterfiihrender Fortbildung, fiir die die
Landeskirche und das Dekanat angemessene Rahmenbedingungen zur Ver-
fligung stellen miissen. Gemeindepfarrerinnen und -pfarrer sowie ehrenamtlich
Mitarbeitende haben immer schon Menschen in besonderen Notsituationen
begleitet. Gleichwohl haben Erfahrungen der zuriickliegenden Jahre und ent-
sprechende wissenschaftliche Forschung zu neuen Erkenntnissen gefiihrt.
Seelsorgenden diese Erkenntnisse zuganglich zu machen, férdert die Qualitat
ihrer Arbeit.

Im Bereich klassischer Aufgaben, wie etwa der Begleitung alter Menschen
oder trauernder Angehdriger, wurden neue Ansdtze fiir die Seelsorge erarbeitet
(Umgang mit Menschen mit demenziellen Symptomen; neue Wege in der Trauer-
arbeit u. a.), die den Seelsorgenden in Fort- und Weiterbildung vermittelt wer-
den kdnnen.

In den Kontext der Verdnderung des Gemeindepfarramts gehort auch die
Beriicksichtigung der berufsbegleitenden Supervision im Einzel-, Team- oder
Gruppensetting.

Anzustreben ist eine starkere Vernetzung von Pfarrstelleninhaberinnen und
Pfarrstelleninhabern der Parochie und regionalen Pfarrstellen im Handlungsfeld
Seelsorge zur gegenseitigen Ergdnzung und Unterstiitzung.

SchlieBlich bedarf die Ausbildung ehrenamtlich Mitarbeitender fiir die Besuchs-
dienste besonderer Beachtung. Hierzu leistet das Zentrum Seelsorge und Be-
ratung einen speziellen Beitrag. Engagement beeinflusst Bewusstsein, hat
Hermann Steinkamp konstatiert (Steinkamp, Seelsorge als Anstiftung zur Selbst-
sorge, 2005). Wer sich ehrenamtlich im Feld der Seelsorge betétigt, wird durch
Erfahrung und Reflexion derselben u. U. Verdnderung bei sich selbst erleben.

21



SEELSORGE IN DER EKHN

B. SEELSORGESTELLEN MIT BRUCKENFUNKTION

22

Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Streng genommen handelt es sich bei den Pfarrstellen der AKH-Seelsorge nicht
um ein eigenstandiges Seelsorgefeld. Die AKH-Stellen sind in den traditionellen
Feldern Altenseelsorge, Klinikseelsorge und Hospizseelsorge entstanden und
diesen Bereichen auch stationdr zugeordnet. Neben dieser Seelsorge in einer
Einrichtung der Alten-, Kranken- und Hospizseelsorge sind diesen Stellen zwei
Aufgabenschwerpunkte besonders zugeordnet:
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e Entwicklung und Forderung des Ehrenamtes im Bereich der Alten-, Kranken-
und Hospizseelsorge
Auf der Ebene des Dekanats oder in Kooperation mit Gemeinden und Ein-
richtungen (Klinik, Altenheim oder Hospizinitiative) bieten Inhaberinnen
und Inhaber der AKH-Stellen Unterstiitzung bei der Gewinnung Ehrenamt-
licher, bei ihrer Qualifizierung (in Aus- und Fortbildung) sowie bei ihrer
Begleitung (Einzelgesprache, Gruppenauswertungen und Supervision).

e Vernetzung seelsorglicher Arbeitsfelder in der Region
Die Aufgabe der Vernetzung geschieht sowohl inner- als auch auf3erkirch-
lich. Innerkirchlich schlagen die AKH-Stellen z. B. eine Briicke in der pallia-
tiven Versorgung Schwerstkranker und Sterbender, indem sie Uberginge
gestalten zwischen der (stationdren) Klinikseelsorge und der (@ambulanten)
Gemeindeseelsorge.

Auferkirchlich sind die Inhaberinnen und Inhaber der AKH-Stellen Ansprech-
partner fiir Netzwerke im medizinischen und pflegerischen Bereich sowie kirch-
liche Kooperationspartner biirgerschaftlichen Engagements. Bewahrt hat sich
die Zusammenarbeit in Hospiz- und Palliativ-Netzwerken, die zwar regional, aber
ibergemeindlich und oftmals auch tiber die Grenzen von Dekanaten hinaus
organisiert sind, sowie in Demenzforen.

Aktuelle Situation

Seit 2015 sind die Pfarrstellen fiir AKH-Seelsorge Teil des Pfarrstellenbudgets der
jeweiligen Dekanate. Als Teil des Pfarrstellenbudgets unterliegen sie damit auch
den Einsparvorgaben der Dekanate. Durch diese Einsparvorgaben und eine
teilweise Umwidmung im Rahmen der Budgetierung werden die urspriinglich

16 AKH-Stellen (zum Zeitpunkt der Budgetierung) bis Ende 2019 auf 12,5 Pfarr-
stellen reduziert. Da es sich bei den AKH-Stellen in der Regel um halbe Pfarr-
stellen handelt, verteilen sich diese 12,5 Stellen auf 25 Dekanate (Ende 2019).
Etwas mehr als die Hélfte sind im hospizlichen Bereich tdtig und arbeiten

eng mit Hospizinitiativen zusammen, fiir die sie auch in der Ausbildung und
Begleitung der Hospizhelferinnen und Hospizhelfer zustandig sind.
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Perspektivische Entwicklungen

e Sowohlim Gesundheitswesen als auch in der Pflege werden die ambulanten

Strukturen expressiv ausgebaut (Ambulantisierung). Gleichzeitig kommt
in beiden Bereichen zunehmend der ,,ganze“ Mensch in den Blick — und
damit auch als ein Glaubender. AKH-Stellen gewinnen damit als mégliche
Schnittstelle an Bedeutung: sie konnen kirchliche Ansprechpartner fiir
medizinische und pflegerische ambulante Dienste einer Region sein und
gleichzeitig gemeindliche Angebote biindeln und vernetzen.

Dem demografischen Wandel wird mit der bestehenden versaulten Struk-
tur (Altenheimseelsorge und Gemeindeseelsorge) nicht zu begegnen sein.
In Zusammenarbeit mit den (exemplarischen) Altenseelsorgestellen kénnen
und sollen neue Konzepte der Seelsorge an alten Menschen in den Gemein-
den und Pflegeeinrichtungen entwickelt und erprobt werden. Ein wichtiges
Element in diesen Uberlegungen wird die Einbeziehung Ehrenamtlicher
(Weiterentwicklung der Besuchsdienste mit einem diakonisch-seelsorglichen
Profil) sein.

In Dekanaten, wo neben den AKH-Stellen weitere Seelsorgestellen fehlen
oder nur in geringem Umfang (eine halbe bis eine ganze Stelle) zur Ver-
figung stehen, soll auch gepriift werden, ob AKH-Stellen zur Versorgung
vorhandener stationdrer Einrichtungen wieder in Klinik- oder Altenheim-
seelsorge-Stellen umgewandelt werden sollten. Die Mehrheit der Stellen
wird aber weiterhin fiir die Vernetzung und die Aushildung von Ehrenamt-
lichen verwendet werden. Dies gilt insbesondere auch dort, wo die Pfarr-
stellen der AKH-Seelsorge als Anteil des Dekanats in die Schaffung der
»,heuen“ Altenseelsorgestellen eingebracht werden. Deshalb ist damit zu
rechnen, dass der Stellenumfang fiir die AKH-Seelsorge insgesamt eher
steigen wird.
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Beschreibung des Arbeitsbhereiches

»lch will euch tragen bis zum Alter hin“ (Jes 46,4) ist die Zusage Gottes an uns
Menschen. Altenseelsorge sieht den ganzen Menschen mit dem liebenden und
sorgenden Blick Jesu und bemdiiht sich, die Zuwendung Gottes in der besonde-
ren Lebenssituation erfahrbar zu machen. Die Seelsorge an Alten in der Gemein-
de und in stationdren und teilstationdren Einrichtungen der Altenhilfe gehort
zu den der Kirche aufgetragenen Diensten. Seelsorge ist hierbei umfassend
gemeint und schlief}t neben der geistlichen Begleitung auch Gottesdienst und
andere gemeindliche Lebensformen ein.

Altenseelsorge stellt sich der ethischen Verantwortung fiir menschenwiirdiges
Leben im Alter in einer sich verdndernden Gesellschaft. Frauen und Manner
wollen so lange wie méglich in ihren eigenen vier Wanden leben und, wo es
moglich ist, auch sterben. Um dies méglich zu machen, werden im Gesundheits-
wesen und in der Pflege groe Anstrengungen unternommen, um ambulante
Versorgungsstrukturen aufzubauen. Selbst dort, wo Menschen nicht mehrin
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ihren eigenen Wanden betreut werden kdnnen, sollen sie in ihrer vertrauten
Umgebung bleiben. Deshalb entstehen zunehmend ortsnah kleinere Wohn- und
Pflegeeinrichtungen und spezielle Wohngruppen fiir demenziell Erkrankte. Aus
diesem Grund sind zuerst die Gemeinden bei der Begleitung alternder Menschen
im Raum der Kirche im Blick. Dementsprechend sollten wir von Altenseelsorge
reden und die Altenheimseelsorge als Teil dieser Altenseelsorge verstehen.

Altenseelsorge geschieht durch Gemeindepfarrerinnen und -pfarrer durch Gottes-
dienste und Andachten, sakramentale und seelsorgliche Begleitung. Wo dies
moglich ist, nehmen alte Menschen am Gottesdienst der Gemeinde teil (Fahr-
dienste), und wo dies nicht mehr moglich ist, werden Gottesdienste in den
Einrichtungen angeboten.

In einigen Altenpflegeeinrichtungen sind Pfarrerinnen oder Pfarrer und Gemeinde-
padagoginnen oder Gemeindepddagogen hauptamtlich zur Seelsorge berufen
(teilweise refinanziert).

In Einrichtungen, in denen hauptamtliche Seelsorgende tatig sind (Pfarramt
oder Gemeindepadagogischer Dienst), kénnen Bewohnerinnen und Bewohnern
und ihren Angehérigen angeboten werden:
e das seelsorgliche Gesprdch
e die seelsorgliche Begleitung iiber einen langeren Zeitraum,
z. B. nach dem Einzug
e die Begleitung in Krisensituationen
e die Sterbebegleitung
e geprdgte religiose Handlungen wie Gebet, Krankenabendmahl,
Segnung und Salbung
e Feiern von Gottesdiensten und Andachten, Meditationen zu Bild,
Musik, Text usw.
e Gestaltung von Rdaumen der Besinnung und Stille
e f{ir Gruppen: Gesprache tber Glauben und Leben, biblisches
Gesprach und Gruppengesprache zur Klarung personlichen Erlebens
e Teilnahme an Feiern und Festen und geselligen Veranstaltungen
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Fiir die Pflegeeinrichtungen und ihre Mitarbeitenden bietet sie an:

e Zusammenarbeit mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf den
Stationen

e seelsorgliche Gesprache mit und spirituelle Angebote fiir Mitarbeitende
der Einrichtung

e Mitarbeit in der Aus-, Fort- und Weiterbildung des Pflegepersonals
(Themen: Glaubensfragen, Sterbebegleitung, Selbstverstdndnis der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter)

e Kontakt zu Heimleitung, Heimbeirat, weiteren Verantwortungstragern
des Hauses und auch der Heimtrager

Aktuelle Situation

Die Altenpflegeheimseelsorge befindet sich im Ubergang zur Altenseelsorge
(Beschluss der Kirchenleitung vom 18. April 2013). Die noch vorhandenen Pfarr-
stellen der regionalen Altenheimseelsorge (8,75 einschlieflich Refinanzierungen
und Stellen im Ubergangsstellenplan) sollen in 6 gesamtkirchliche Altenseel-
sorgestellen mit regionaler Anbindung tiberfiihrt werden. Durch Stellenanteile
aus dem Dekanatsbudget sollen diese 6 gesamtkirchlichen Pfarrstellen auf
insgesamt 12 Pfarrstellen aufgestockt werden. Dieser Prozess der schrittweisen
Umwandlung hat in 2015 begonnen (zum 1. Juli 2015 sind 5 ganze Altenseel-
sorgestellen errichtet) und wird bis Ende 2018 abgeschlossen sein.

Die Inhaberinnen und Inhaber dieser Pfarrstellen sollen die Gemeinden kon-
zeptionell unterstiitzen und regionale ,,Netzwerke Altenseelsorge* entwickeln
und aufbauen, indem sie mit den Pfarrerinnen und Pfarrern in den Gemeinden
und auf den AKH-Stellen (Altenheim-Klinik-Hospiz) zusammenarbeiten.

Da sich z. B. in der Hospizarbeit gezeigt hat, dass sich regionale politische Netz-
werke in groBBeren geografischen Zusammenhangen bilden (Stidhessen, Mittel-
hessen), sind die Inhaberinnen und Inhaber solcher ,Netzwerkstellen* die
geeigneten Vermittler zwischen kommunalen und kirchlichen, insbesondere
kirchengemeindlichen Strukturen.
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In Dekanaten mit einer hohen Konzentration von Altenpflegeeinrichtungen oder
besonders grofien Einrichtungen der Altenhilfe sollen Gemeindepfarrerinnen
oder -pfarrer im Rahmen des zur Verfiigung stehenden Pfarrstellenbudgets des
Dekanats teilweise oder iiberwiegend mit der Begleitung der Bewohnerinnen und
Bewohner von Altenpflegeeinrichtungen, deren Angehorigen und dem Personal
beauftragt werden (Personalgemeinden). Eine (auch teilweise) Refinanzierung
solcher Stellen durch den Trager ist moglich.

Mitarbeitende des Gemeindepddagogischen Dienstes sind in die Senioren-
arbeit und die Altenseelsorge mit einbezogen (geschitzt etwa 10 Stellen).

Es wird zu priifen sein, inwieweit dieser Anteil zukiinftig ausgebaut werden kann.
Mit diesen Strukturen sollen Gemeindepfarrerinnen und -pfarrer unterstiitzt
und entlastet werden, damit sie die Altenseelsorge in ihren Gemeinden verant-
wortlich gestalten und wahrnehmen kénnen.

Perspektivische Entwicklungen

Die grofite Herausforderung fiir die Altenseelsorge ist der demografische
Wandel und die steigende Zahl hochaltriger Menschen und damit verbunden
die steigende Zahl schwerstpflegebediirftiger und demenziell erkrankter
Menschen. Durch den Ausbau ambulanter Strukturen verbleiben sie immer
langer in den eigenen vier Wanden. Erst wenn familidre und ambulante Unter-
stlitzungssysteme nicht mehr ausreichen, ziehen Betroffene in eine stationdre
Pflegeeinrichtung um. Deutlich wird dies daran, dass die Verweildauer in

den stationdren Pflegeeinrichtungen standig sinkt. Damit verdndert sich der
Charakter dieser stationdren Einrichtungen. Altenpflegeheime nehmen immer
mehr Hospizcharakter an.

e Stdarkung der Abschiedskultur
Eine wichtige Aufgabe der Altenseelsorge ist es, die Entwicklung einer ganz-
heitlichen Abschiedskultur zu initiieren und mitzugestalten. Dies geschieht
durch das Angebot von Ritualen, die die Wiirde des Sterbenden unter-
streichen (Salbung, Aussegnung, Gedenkfeier, Gedenkbuch ...) und der
Trauer Ausdruck und Form/Halt geben. Fiir Mitarbeitende in stationdren
und ambulanten Einrichtungen sollen Fortbildungen/Inhouse-Schulungen
zu Themen wie Sterben, Trauer, Abschiednehmen und Selbstsorge fiir
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Pflegende angeboten werden. Die Zusammenarbeit mit ambulanten Hospiz-
und Palliativ-Diensten ist zu vermitteln und zu begleiten. Zusatzlich kann
die Begleitung Sterbender durch den Aufbau heiminterner oder gemeinde-
naher hospizlicher Besuchsdienste gefordert werden.

Ausdifferenzierung und Qualifizierung des ehrenamtlichen Besuchsdienstes
Angesichts der Verschiedenheit von Pflegebediirftigkeit braucht es auch
eine spezialisierte Schulung von Ehrenamtlichen: Fiir den dementen Laufer
werden andere Fahigkeiten gebraucht als fiir die geistig hellwache Person
im Rollstuhl. Dies gilt insbesondere fiir Ehrenamtliche in den hospizlichen
Besuchsdiensten. Sie miissen entsprechend geschult und begleitet werden.

Geistliche Begleitung von Menschen mit Demenz und deren Angehorigen
Gottesdienste fiir Menschen mit Demenz haben ihre eigenen Regeln: Nicht
die Wortverkiindigung steht im Mittelpunkt, sondern die Haltung der Zu-
wendung und Wertschatzung spiegeln die frohe Botschaft, sowie Musik,
Formen und Farben und anderes Handgreifliches. Auch die Einzelbegegnung
braucht Offenheit, Fantasie und griindliche Kenntnisse tiber Demenz. An-
gehorige brauchen oft Ermutigung, um die demenziellen Veranderungen
ihrer Angehérigen aushalten und begleiten zu kénnen.

Verstarkte Seelsorge am Personal

Aufgrund der schwierigen Rahmenbedingungen (zu wenig Personal, unsi-
chere Freizeit und das stdndige Abschiednehmen) in den Einrichtungen
der Altenhilfe braucht es eine verstdrkte seelsorgliche Ansprechbarkeit fiir
die Pflegenden. Dazu kénnen auch gezielt angebotene Fortbildungen dienen,
aber auch die Prasenz von Seelsorge sollte exemplarisch das kirchliche
Interesse an hoch belasteten Frauen und Mdnnern zum Ausdruck bringen.

Vernetzung

Der demografische Wandel ist eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe, die
sich lediglich in der Zusammenarbeit und in Netzwerken l6sen ldsst. Neben
der Mitarbeit in zum Teil iberregionalen Netzwerken (Palliativ- und Hospiz-
arbeit; Demenzforen) ist vor allem an eine Starkung der Zusammenarbeit
zwischen verfasster Kirche und Diakonie mit ihren stationdren und ambu-
lanten Einrichtungen der Altenpflege zu denken.
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BEDURFNISSEN: SEELSORGE
UND INKLUSION

Im M&rz 2009 hat die Bundesrepublik Deutschland die Ubereinkunft der Ver-
einten Nationen tiber die Rechte von Menschen mit Behinderung (Behinderten-
rechtskonvention) ratifiziert und als giiltiges Bundesrecht iibernommen. Damit
ist in Deutschland, aber auch weltweit ein Perspektivenwechsel des Zusammen-
lebens vollzogen worden: Menschen mit Behinderung kommen in den vollen
und gleichberechtigten Genuss aller Menschenrechte und Grundfreiheiten.

Sie sind keine Objekte der Betreuung mehr, sondern Subjekte ihrer Lebens-
gestaltung und Tragerinnen und Trdger von Rechten, vor allem des Rechts auf
Selbstbestimmung. Wurden die unterschiedlichsten Behinderungen bis dahin
eher ,,defizitar” gesehen, so riickt die ressourcenorientierte Sichtweise in den
Vordergrund. Kérperliche, seelische, sprachliche, psychische und intellektuelle
Behinderungen sind Ausdruck der Vielfalt der verschiedenen Moglichkeiten
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des menschlichen Seins, die den kulturellen Reichtum der Gesellschaft kenn-
zeichnen, deren Mitglieder in Verschiedenheit und Vielfalt zusammen leben.
»Sonderwelten® soll es nicht mehr geben, sondern stattdessen soll allen Men-
schen, unabhdngig von ihren individuellen Merkmalen, ein gleichberechtigter
Zugang bzw. eine gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
garantiert werden. Damit sollen mittel- bis langfristig die in Theorie und Praxis
umgesetzten unterschiedlichen Konzepte der Integration durch die Idee der
Inklusion abgeldst werden.

Das Thema Inklusion ist daher ein Querschnittsthema, das zukiinftig kirchliches
Handeln in allen Bereichen verandern und beeinflussen wird (z. B. Gottesdienst,
Altenarbeit, barrierefreie Hauser, Jugendarbeit usw.). Der Behindertenbereich
ist sicher der wichtigste und prominenteste davon. Er betrifft nicht nur die Inklu-
sion geistig behinderter Menschen, sondern auch die Inklusion Schwerhériger,
Gehorloser und Sehbehinderter bzw. Blinder. Auch wenn sich diese vier Seel-
sorgebereiche fiir Menschen mit besonderen Bediirfnissen zurzeit noch unter-
schiedlich schnell auf den Weg der Inklusion begeben haben, so bildet die
Zuordnung aller Seelsorgebereiche im Kapitel ,,Inklusion* die Erwartung ab,
dass diese Stellen immer weniger integrativ und immer mehr inklusiv arbeiten.
Dieser Prozess benétigt jedoch Zeit. Daher muss heute und in naher Zukunft noch
zweigleisig gearbeitet werden: sowohl der neue Weg der Inklusion als auch der
alte Weg der Integration muss beschritten werden.

Mit der Behindertenseelsorge hat die EKHN bereits zukunftsweisende Ent-

scheidungen getroffen — sie hat einen Teil der Seelsorgestellen fiir geistig
behinderte Menschen in Inklusionsfachstellen umgewandelt.
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Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Behindertenseelsorge gilt Menschen, die geistig, psychisch oder kérperlich
behindert sind. Sie ist ein grundlegender Arbeitsbereich des Handlungsfelds
Seelsorge und gehort zum Wesen der Kirche. Sie folgt dem Beispiel Jesu, der
sich allen Menschen unabhdngig von ihren individuellen Merkmalen bedin-
gungslos zugewendet und sie geheilt hat (z. B. Mk 10,46-52; Mk 7,31-37).

Heilend ist in diesem Fall die Gewissheit, genauso von Gott gewollt und von ihm
bedingungslos geliebt und angenommen zu sein (Ex 4,11). Die Behinderten-
seelsorge unterstiitzt mit ihrer Arbeit die Teilhabe, also die Integration und
Inklusion von Menschen mit Beeintrdchtigungen in ihren Gemeinden, Dekanaten
und der gesamten Kirche. Offen fiir unterschiedliche Lebens- und Glaubens-
orientierungen bietet die Seelsorge fiir Menschen mit Behinderungen und fiir
deren Angehorige und Zugehdrige Begleitung, Verkiindigung und sakramentale
Handlungen allen an, die sich dafiir 6ffnen.
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Die Arbeit mit behinderten Menschen bezieht alle Sinne ein, sie nutzt gefiihls-
maBige und atmosphdrische Zugdnge und weniger das intellektuelle Verstehen
und sie nimmt Riicksicht auf die besonderen Begabungen und Bediirfnisse von
Menschen mit Behinderungen.

Aus den besonderen Bedingungen der Arbeit mit behinderten Menschen ergeben
sich folgende Aufgaben:
e regelmdfiige und inklusive Gottesdienste mit behinderten Menschen und
deren Angehdorigen
e Kasualien bei behinderten Menschen
e Seelsorge und Beratung fiir behinderte Menschen und ihre Angehérigen
(auch Hausbesuche)
e Freizeit- und Bildungsangebote fiir behinderte Menschen
e inklusive Konfirmandenarbeit mit behinderten Jugendlichen
e Beratung von Kirchenvorstanden und Pfarrerinnen und Pfarrern in Fragen
der Inklusion
e Religionsunterricht an Forderschulen auf dem Gebiet der EKHN
o Offentlichkeitsarbeit
e Zusammenarbeit mit Behinderten-Werkstatten, Initiativen der Behinderten-
hilfe oder ahnlichen Einrichtungen
e Kooperation mit der Behindertenseelsorge der katholischen Bistlimer im
Gebiet der EKHN

Aktuelle Situation

Die grofien Heime Scheuern und Nieder-Ramstadt dezentralisieren immer
mehr Wohngruppen von Heimbewohnerinnen und -bewohnern. Einige Kirchen-
gemeinden, die bis vor Kurzem kaum Beriihrungen mit behinderten Menschen
hatten, haben nun Wohngruppen in ihrem Kirchengebiet, die seelsorglich
betreut werden wollen und deren Bewohnerinnen und Bewohner in den Gottes-
dienst und in den Konfirmandenunterricht kommen. Neue Aufgaben kommen
auf Gemeindepfarrerinnen und Gemeindepfarrer zu, die bei vielen sicherlich
ein latentes Gefiihl der Unsicherheit und Uberforderung erzeugen werden. Eine
gesellschaftliche Entwicklung — ndmlich die Inklusion behinderter Menschen
in die Gesellschaft — beeinflusst nachhaltig das Gemeindeleben, wenn eine
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Inklusion behinderter Menschen in die Kirche gelingen soll. Diese Entwicklung
muss kompetent und fachlich fundiert begleitet und unterstiitzt werden. Es miis-
sen neue Unterstiitzungs-Strukturen zu den Themen ,,Inklusion und Behinderung*
aufgebaut werden. Hier ist das Expertenwissen der Fachberaterstellen ,,Inklusion®
erforderlich.

Zum anderen bieten die Behindertenseelsorgerinnen und -seelsorger nach wie
vor verstdrkt zielgruppenspezifische Angebote fiir Menschen mit Behinderung
an: Gottesdienste, Freizeiten, Konfirmandenunterricht. lhre gute Arbeit dient
aber nicht der Inklusion, sondern weiterhin der Integration behinderter Menschen
in die Gesellschaft und damit in die Kirche. Nicht alle Menschen mit Beeintrédch-
tigung sind in all ihren Lebensbeziigen inkludierbar.

Perspektivische Entwicklungen

Die EKHN halt fiir diesen Bereich zurzeit noch 5,0 Pfarrstellen vor. Fiir eine
befristete Ubergangszeit von drei Jahren wird die 0,5 Pfarrstelle in Frankfurt am
Main durch eine 0,5 Gemeindepadagogen-Stelle ersetzt. Aus den 5,0 Pfarrstellen
werden nach und nach 6 x 0,5 Fachberaterstellen ,,Inklusion® errichtet (eine
0,5 Pfarrstelle pro Propstei). Zurzeit (Stand 2016) sind die Stellen in den Props-
teien Rhein-Main, Nord-Nassau, Siid-Nassau und Rheinhessen errichtet und
besetzt. Mit diesem wegweisenden Beschluss der Kirchenleitung gehért die
EKHN zu den Kirchen in der EKD, die fiir den Bereich der Inklusion auch Per-
sonalstellen zur Verfiigung stellen.

Die Pfarrstellen fiir Inklusion sollen Folgendes leisten:

Fachberatung

Die Pfarrerin/der Pfarrer tragt durch ihre/seine Arbeit in Kirchengemeinden,
Gremien, Gruppen und Kreisen zu einer Intensivierung der Willkommens-Kultur,
zur Kultur des Helfens und zur Kultur des Dankens bei, sodass sich moglichst
jede und jeder willkommen und wertgeschétzt fithlen kann. Ziel ihrer/seiner
Arbeit ist es, moglichst viele Benachteiligungen in der sozialen Interaktion, aber
auch Barrieren (in den Kopfen und bei Gegenstanden) abzubauen und moglichst
viele Menschen zu berithren und fiir das Thema ,,Inklusion zu gewinnen.
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Dies geschieht durch:
e Beratung auf der Ebene der Strukturen

Die Pfarrerin/der Pfarrer hilft mit, den Gedanken der Inklusion in die Kirche
hineinzutragen, indem sie/er Kirchen- und Dekanatssynodalvorstande berat,
Fortbildungen fiir Ehren- und Hauptamtliche anbietet, exemplarische
Projekte in der Region durchfiihrt und Gemeinden unter dem Aspekt von
Inklusion aufsucht und berat (auch hinsichtlich méglicher baulicher
Verdnderungen).

e Beratung auf der Ebene der Praktiken
Die Pfarrerin/der Pfarrer vermittelt padagogische Fahigkeiten und Fertig-
keiten, um Beriihrungsangste und Unsicherheiten abzubauen und um zur
inklusiven Bildungsarbeit Mut zu machen, um so die Teilhabe moglichst
vieler zu férdern. Dies kann im Einzelnen durch die Beratung von Pfarre-
rinnen und Pfarrern, Gemeindepddagoginnen und Gemeindepddagogen,
Erzieherinnen und Erziehern, Kiisterinnen und Kiistern und anderen Haupt-
und Ehrenamtlichen in Fragen von Amtshandlungen, Gottesdiensten, Seel-
sorge, Bildungsarbeit und Konfirmandenarbeit geschehen.

Vernetzungsarbeit

Die Pfarrerin/der Pfarrer vernetzt ihre/seine Arbeit mit den Zentren der EKHN und
dem Diakonischen Werk Hessen, vor allem mit der Arbeit der dortigen Referen-
tinnen/Referenten, deren Arbeit partiell das Thema ,,Inklusion® beinhaltet.

Die Pfarrerin/der Pfarrer vernetzt ihre/seine Arbeit mit dem kirchlichen Schul-
amt der Propstei, der Fachberatung Kindertagesstatten im Zentrum Bildung und
den regionalen Diakonischen Werken der Dekanate.

Die Pfarrerin/der Pfarrer vernetzt ihre/seine Arbeit mit Verbdnden, Kommunen,
Kreisen und Trdgern der Behindertenhilfe (z. B. Landeswohlfahrtsverband,
Lebenshilfe, EVIM usw.). Eine Vernetzung findet auch mit den zusténdigen
Referentinnen/Referenten der EKKW und der Bistiimer Mainz und Limburg statt.
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Gottesdienst
Die Pfarrerin/der Pfarrer macht Angebote von und ermutigt zu inklusiven Gottes-
diensten.

Religionsunterricht und Konfirmandenarbeit

Die Pfarrerin/der Pfarrer berdt ehrenamtlich und hauptamtlich Mitarbeitende in
Fragen der Inklusion von Forderschiilern in den Religionsunterricht unterschied-
licher Schulformen und in Fragen von Konfirmanden mit Assistenzbedarf, ohne
selbst zu unterrichten.

Die verbleibenden 2,0 Pfarrstellen machen weiterhin (klassische) Behinderten-
seelsorge (0,5 Pfarrstelle in Darmstadt; 0,5 Pfarrstelle in Gieen; 0,5 Pfarrstelle
in Wiesbaden; 0,5 Pfarrstelle in den Heimen Scheuern).

Diese Zweigleisigkeit muss zundchst weiterhin aufrechterhalten werden. Je mehr
jedoch der Gedanke der Inklusion in der Gesellschaft und in der EKHN imple-
mentiert wird, desto eher kénnen die 2,0 Stellen in der Behindertenseelsorge
nach und nach zuriickgefahren werden.



Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Die Sehbehinderten- und Blindenseelsorge unterstiitzt Sehbehinderte und
Blinde und deren Angehdrige bei der Bewdltigung ihres Lebens. Dariiber
hinaus méchte sie die sehende Offentlichkeit erreichen und sensibilisieren,
um Begegnung und Kontakte zu férdern und den Inklusionsprozess vor Ort,
besonders in Kirchengemeinden und Dekanaten, zu unterstiitzen und Vorur-
teile und Angste abzubauen.

Die Sehbehinderten- und Blindenseelsorge besteht im Kirchengebiet seit

1962 und gehort seit 2005 zum Zentrum Seelsorge und Beratung der EKHN in
Friedberg. Schon in den Anfdngen der Sehbehinderten- und Blindenseelsorge
wollten die Betroffenen nicht eine eigene Gemeinde griinden, sondern in ihren
unterschiedlichen Kirchengemeinden vor Ort wahrgenommen und unterstiitzt
werden! Diese Unterstiitzung (empowerment) ist ein wichtiger Beitrag der Arbeit
dieses Seelsorge-Dienstes.
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Aber auch durch die vielfdltige Vernetzung von Betroffenen und Sehenden

(z. B. bei Freizeiten, Studienfahrten und Seminaren) wird ein ,,inklusiver Weg*
beschritten, der erganzt wird durch die Beratung von Kirchenvorstdnden und
Gemeindepfarrerinnen und Gemeindepfarrern zum Themenkomplex ,,Inklusion®.

Aus den besonderen Bedingungen der Arbeit mit sehbehinderten und blinden
Menschen ergeben sich folgende exemplarische Aufgaben:

e seelsorgliche Begleitung und Beratung fiir Sehbehinderte, Blinde und
deren Begleitungen und Angehdrige

e Koordination und Beratung der regionalen Gruppen und Angebote
(8 Gruppen im Kirchengebiet)

e Begegnungsangebote fiir Sehbehinderte, Blinde und deren Begleitungen
(Vernetzung)

e Halbtags- oder Ganztagstreffen, Seminare, Freizeiten (Erholung, Bildung,
Bibel), Sportgruppe, Aus- und Fortbildung, Begleitung von ehrenamtlichen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Konferenz der Ehrenamtlichen

e Rundbrief in Schwarzschrift (Brief + E-Mail), Blindenschrift und als H6r-CD
(Auflage ca. 750, dreimal jahrlich), Geburtstagsbrief in Blindenschrift und
Schwarzschrift

e Projekte: Fiihlerschein, Helferbdrse, Wiese der Wahrnehmungen

e Information und Fachberatung der sehenden Offentlichkeit durch
Gesprédche, Vortrage und Materialien

e Mitarbeit bei Gottesdiensten, Konfirmandenarbeit, Schulbesuche,
Gemeindegruppen

e Materialausleihe fiir Kirchengemeinden und Schulen

e Zusammenarbeit mit dem Blinden- und Sehbehindertenbund in Hessen
und anderen in dieser Arbeit engagierten Vereinen und Institutionen

e Zusammenarbeit mit dem Dachverband der ev. Blinden- und Sehbehinder-
tenseelsorge (DeBeSS) der EKD mit Sitz in Kassel

Diese Arbeitsbereiche werden von zwei Hauptamtlichen (1,0 Gemeindepddagoge
und 0,5 Sekretariat) wahrgenommen. Unterstiitzt werden sie bei verschiedenen
Projekten, Freizeiten und Veranstaltungen von vielen ehrenamtlichen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern in den Regionalgruppen. Die Sehbehinderten- und
Blindenseelsorge hat ihren Sitz in Darmstadt, in der Martinstrae 29.
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Aktuelle Situation

Im Zuge der Umstrukturierung der Behindertenseelsorge in der EKHN ist die
0,5 Pfarrstelle in Frankfurt am Main, die ausschlieBlich Sehbehinderten- und
Blindenarbeit gemacht hat, in den Ubergangsstellenplan iiberfiihrt worden.
Um die Arbeit weiterzufiihren, ist eine 0,5 Sozialpadagogen-Stelle errichtet
worden, die die Arbeit konzeptionell fiir eine begrenzte Zeit weiterfiihren soll.
Mittelfristiges Ziel ist es, diese Arbeit in die Gemeindearbeit der Kirchen-
gemeinden (wieder) zu iiberfiihren.

Perspektivische Entwicklungen

Die Zahl der Sehbehinderten und Blinden wéachst, doch in Deutschland gibt es
dariiber kein empirisch erhobenes Datenmaterial. In anderen EU-Ldandern wer-
den dagegen sehbehinderte und blinde Menschen statistisch erfasst. Aufgrund
dieser Daten hat die WHO im Bereich der Sehbehinderung eine Steigerung von
80 Prozent im Zeitraum von 1990 bis 2002 festgestellt. Auf dieser Grundlage
wurden fiir Deutschland ca. 1,2 Millionen Menschen errechnet, die sehbehin-
dert oder blind sind (Quelle: DBSV Zahlen + Fakten; www.dbsv.org). Die zuneh-
mende Gesamtzahl geht vermutlich in erster Linie auf die Zunahme der Alters-
blindheit/Sehbehinderung zuriick. In einer Statistik der bayerischen Blinden-
geldempfanger (ca. 15.000) sind unter 18 Jahre = 3 Prozent — 18 bis 60 Jahre =
27 Prozent — 60 bis 80 Jahre = 27 Prozent und {iber 80 Jahre = 43 Prozent
(Quelle: Zentrum Bayern Familie und Soziales, Dezember 2011). Fiir die Arbeit
der Sehbehinderten- und Blindenseelsorge bedeutet dies, besonderen Fokus
auf die Altersgruppe der iiber 60-jahrigen zu legen.

Die Arbeit der Sehbehinderten- und Blindenseelsorge zeichnet sich durch ein
hohes ehrenamtliches Engagement der Betroffenen aus (quer durch alle Alters-
stufen). Die Menschen sind in verschiedenen Netzwerken verbunden und wollen
zur evangelischen Kirche dazugehoren. Sie dabei zu begleiten und zu unter-
stiitzen und zugleich die Schaffung von barrierefreien Rdumen und einer ,,bar-
rierefreien Haltung® in Kirche und Gesellschaft zu férdern, ist die wichtigste
Aufgabe der Sehbehinderten- und Blindenseelsorge fiir die Zukunft!
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Beschreibung des Arbeitsbereiches

Schwerhorigenseelsorge gilt horgeschddigten und ertaubten Menschen.
Unabhéngig von der religiosen Pragung wendet sie sich den Betroffenen und
deren Angehdrigen zu. Die Arbeit der Schwerhérigenseelsorge reicht dariiber
hinaus in das hérende Umfeld der Betroffenen und zielt auf die barrierefreie
und inklusive Teilhabe schwerhériger und ertaubter Menschen am 6ffentlichen
Leben. Die Schwerhorigenseelsorge besteht im Kirchengebiet seit 1969 und
gehort seit 2005 zum Zentrum Seelsorge und Beratung der EKHN in Friedberg.
Aus den besonderen Bedingungen der Arbeit mit schwerhorigen und ertaubten
Menschen ergeben sich folgende exemplarische Aufgaben:

e Seelsorge, Beratung, Bildung und Information: Einzelfallhilfe in Krisen-
situationen und allgemeinen Lebenslagen; Kurse in Lautsprachbegleitenden
Gebédrden (LBG); Vortrage in Gemeinden zu Horschadigung allgemein,

z. B. bei Senioren- und Frauenhilfe-Nachmittagen, Konfirmandenkursen;
Technikberatung in Gemeinden bzw. bei Horgeschadigten; Fortbildung
fiir unterschiedliche Berufsgruppen; Beteiligung bei der Aushildung von
Seniorenbegleiterinnen und -begleitern
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e Kooperation und Netzwerkarbeit: Horgeschddigtenschule, Horix e. V.,
Horbehinderten-Selbsthilfegruppe Darmstadt (HSD), Deutscher-
Schwerhérigen-Bund (DSB) in Ortsvereinen, Zusammenschluss der
Schwerhorigenseelsorgen in Stiddeutschland, Evangelische
Schwerhorigenseelsorge in Deutschland e. V. (Vorstandsvorsitz)

e Offentlichkeitsarbeit: in Schulen fiir Erzieherinnen und Erzieher,
Informationsschriften, Internet, Informationsangebote fiir Hérende

e Mentoring fiir Studierende der Evangelischen Hochschule Darmstadt

e Inklusion: Beratung der Kirchenvorstande und Gemeindepfarrerinnen
und Gemeindepfarrer zum Themenkomplex ,,Inklusion®

e Gestaltung tiberregionaler Projekte (z. B. Fachtage, Freizeiten, Bildungsreisen)

e Kooperation mit der Schwerhdrigenseelsorge der katholischen Bistiimer
im Gebiet der EKHN

e Zusammenarbeit mit dem Konvent fiir Gehorlosenseelsorge der EKHN

Oben stehende Arbeitsbereiche werden derzeit im Rahmen einer 100 Prozent-
Stelle von zwei Mitarbeitenden (25 Prozent Sozialarbeiterin, 75 Prozent
Gemeindepddagoge) teils gemeinsam, teils eigenstandig wahrgenommen.

Aktuelle Situation

Die Dienststelle verfiigt zusammen mit den Bereichen Gehdrlosen- sowie Seh-
behinderten- und Blindenseelsorge (in der Martinstr. 29, Darmstadt) iiber
einen Tagungsraum fiir max. 30 Personen. Technische Gerdtschaften fiir barriere-
freie Kommunikation (audiovisuelle Medien, funkmoduliertes und induktives
Horen) sind vorhanden.

Ein paar Zahlen der jiingsten Vergangenheit sollen die aktuelle Situation der
Schwerhorigenseelsorge unterstreichen: 54 Einzelberatungen in Beratungs-
gesprachen vor Ort, bei Hausbesuchen, per E-Mail und vereinzelt telefonisch,
vier Ausflugs-Gottesdienste mit insgesamt 80 Teilnehmenden, zwei LBG-Kurse
mit insgesamt 30 Teilnehmenden, monatliche Treffen der HSD mit jeweils 10 bis
15 Teilnehmenden, ein Seniorenbegleiterkurs mit 20 Teilnehmenden, ein Schul-
projekt mit 15 Teilnehmenden, sieben Induktionsberatungen in Gemeinden,
diverse Konferenzen, Fachtagungen und Vorstandssitzungen, zwei Besuche in
Erzieherinnen- und Erzieherklassen.
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Perspektivische Entwicklungen

Horgeschéddigte werden durch zunehmende Larmbelastung (Umwelt-, Verkehrs-
und Arbeitslarm sowie individuelle Horgewohnheiten) immer jiinger, organi-
sieren sich jedoch selten in kontinuierlichen Gruppierungen, sondern sind eher
virtuell vernetzt und nutzen Horstatus unabhéngige Kommunikationsformen.
Hier gilt es, als Schwerhorigenseelsorge im Netz initiativ zu werden und sich
modernen Kommunikationssystemen stdrker zu 6ffnen. Gleichzeitig besteht
nach wie vor ein hoher Bedarf an klassischen Arbeitsformen, mit denen Menschen
mit geringer Affinitdt gegeniiber modernen Kommunikationsmedien erreicht
werden kénnen.

Die Zahl der mit Cochlea-Implantaten (Cl) versorgten Menschen nimmt zu und
wird kiinftig einen bedeutenden Anteil der Zielgruppe einnehmen. Dabei ist
jedoch von grundsatzlich verschiedenen Sozialisationen je nach Vorgeschichte
der Cl-Trdgerinnen und -Trager auszugehen. Sind sie in der Gehd&rlosenkultur
und gebdrdensprachlich aufgewachsen, werden sie auch nach dem Erlangen
einer Horfahigkeit hochstwahrscheinlich in der Gebardensprachkultur verblei-
ben und sind weiterhin auf Schliisselqualifikationen der Gehorlosenseelsorge
(gebdrdensprachliche Gottesdienste und Angebote) angewiesen. Aus dem
Blickwinkel der Schwerhgrigenseelsorge sind diese Menschen bestenfalls als
»gehdrlose Schwerhorige® zu bezeichnen.

Eine weitere Sozialisation Cl-Implantierter ist deren Herkunft aus der Laut- und
Schriftsprache. Entschliefien sie sich nach einer Ertaubung durch Horsturz oder
fortschreitende Schwerhérigkeit zu einem Implantat, bleiben sie an der Laut-
und Schriftsprache orientiert und kdnnen daher mit den gebdrdensprachlich
kommunizierenden Cl-Trdgerinnen und -Tragern nicht oder nur eingeschréankt
kommunizieren. Selbst wenn sich ihr Horstatus mit dem Implantat verbessert,
bleiben sie schwerhorig und erlernen nur sehr selten die Gebadrdensprache.
Dariiber hinaus gilt es, die Gruppe der Frithimplantierten zu beriicksichtigen,
die in der Regel in einen normalen Spracherwerb finden, sich aber nicht auf
eine lebenslang funktionierende Technik verlassen konnen und daher an
Schliisselqualifikationen der Schwerhdrigenseelsorge partizipieren und u. U.
Lautsprachbegleitendes Gebarden (LBG) erlernen.
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Das Thema Cl wird sich zu einer bedeutenden konzeptionellen Nahtstelle
zwischen Gehorlosenseelsorge und Schwerhdrigenseelsorge entwickeln und
erfordert eine Vertiefung und Weiterentwicklung des mittlerweile kooperativen
Verhdltnisses der beiden Arbeitsbereiche, die in den letzten Jahren die z. T. tiefen
Graben tiberwunden haben.

Die zunehmenden Moglichkeiten der Kopplung von Horsystemen mit hauslicher
Kommunikationselektronik (TV, Radio, Mobiltelefon, Navigationsgerdten) z. B.
durch Bluetooth birgt die Gefahr, das in groRen Rdumen, insbesondere in Kirchen
zu bevorzugende induktive Horen zu verdrdngen. Hier miissen die Initiativen
zum weiteren Vorhalten der Technik in Hérsystemen einerseits und zum Ausbau
von induktiven Horanlagen (Hor- oder Ringschleifen) forciert werden.

Im Blick auf Inklusion und Barrierefreiheit bedarf es einer Bewusstseinsentwick-
lung in den Gemeinden, Einrichtungen, Gremien und bei Entscheidungstragern
auch in Richtung Uberwindung von Kommunikationsbarrieren. So ist die Uber-
nahme der DIN 18040-1 (barrierefreies Bauen in 6ffentlich zugédnglichen Rdumen)
auch im kirchlichen Raum anzustreben.

Die Unterstiitzung einer Identitatsbhildung schwerhériger Menschen und der
Entwicklung einer Akzeptanz der personlichen Betroffenheit durch eine Hor-
behinderung bleibt trotz aller Inklusionsbemithungen und -tendenzen eine
zentrale Aufgabe seelsorglichen Handelns. Hierbei stellen sich Angebote als
erfolgreich heraus, die die Horschddigung gerade nicht zentral thematisieren,
sondern sich zwar exklusiv an Horgeschadigte richten, ansonsten aber das
gemeinsame Er- und Ausleben alltdglicher Situationen und unbeschwerter
Geselligkeit in den Mittelpunkt riicken.
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Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Gehorlosenseelsorge gilt Menschen, die in Gebadrdensprache kommunizieren.
In 6kumenischer Offenheit wendet sie sich den Gehdrlosen und deren Angehori-
gen zu. Die Gehorlosenseelsorge sorgt fiir das Basisangebot der evangelischen
Kirche in Verkiindigung, Seelsorge, Bildungsarbeit und diakonischem Handeln
in Gebdrdensprache. Daraus ergeben sich folgende Aufgaben:

e Gottesdienste und Kasualien bei gehtrlosen Menschen

e Gruppenarbeit und Einzelveranstaltungen

e Seelsorge und Beratung fiir Gehorlose in Sprechstunden und bei Haus-
besuchen — und haufig auch fiir ihre horenden Angehdrigen in Familien-
systemen unter besonderer Beriicksichtigung der bilingualen Kommunika-
tionsstrukturen sowie der psychosozialen Situation durch die Gehorlosigkeit
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e Konfirmandenarbeit mit hor-/sprachgeschadigten Jugendlichen

e Religionsunterricht in den Forderschulen fiir Horgeschadigte im
Gebiet der EKHN

e Gestaltung tiberregionaler Projekte (z. B. Kirchentage fiir Gehérlose,
Gemeindesprechertage, Freizeiten, Bildungsreisen)

e Zusammenarbeit mit den ortlichen und tiberértlichen Verbanden der
Gehorlosen sowie deren Dachverbanden

e Zusammenarbeit mit der Schwerhorigenseelsorge der EKHN

e Kooperation mit der Gehorlosenseelsorge der katholischen Bistiimer
im Gebiet der EKHN

¢ Informationsangebote fiir Horende

Aktuelle Situation

Die EKHN hat zurzeit 4,0 Pfarrstellen im Bereich der Gehorlosenseelsorge.
Diese verteilen sich wie folgt auf das Kirchengebiet: im Bereich Nord-Nassau:
0,5 Pfarrstelle; im Bereich Vogelsberg und Gie3en: 0,5 Pfarrstelle; im Rhein-
Main-Gebiet: 1,0 Pfarrstelle; in der Wetterau: 0,5 Pfarrstelle; im Bereich Starken-
burg: 0,5 Pfarrstelle; in Rhein-Hessen: 0,5 Pfarrstelle; im Bereich Limburg-
Wiesbaden: 0,5 Pfarrstelle.

Die Pfarrstelleninhaberinnen und -inhaber gewdhrleisten eine flaichendeckende
Prasenz der EKHN im Bereich Gehorlosenseelsorge mit eigenen gebardensprach-
lichen Gottesdiensten und anderen Veranstaltungen. Dariiber hinaus mochten
Gehdrlose — in der Regel nur bei mittelbarer Betroffenheit — an Kasualgottes-
diensten der hrenden Gemeinden teilnehmen: der Taufe des Neffen, der Kon-
firmation der horenden Tochter, der Beerdigung der horenden Nachbarin in der
Wohnsitzgemeinde. Fiir diese in Gebardensprache zu dolmetschenden Gottes-
dienste sind Kirchengemeinden angehalten — auch im Sinne der Inklusion gehor-
loser Menschen —, andere Dolmetscherdienste fiir Amtshandlungen in Anspruch
zu nehmen. Antrage konnen tber die Gehorlosenseelsorge an die ,,Deutsche
Arbeitsgemeinschaft fiir Evangelische Gehdrlosenseelsorge e. V.“ in Kassel
gerichtet werden.

45



SEELSORGE IN DER EKHN

46

Perspektivische Entwicklungen

Wie in vielen hdrenden Gemeinden auch l&dsst sich ein Schwund in der Mitglieder-
zahl und eine Uberalterung der Mitglieder in den Geh&rlosengemeinden der
EKHN feststellen. Der Kontakt zu jiingeren gehorlosen Menschen und Familien
lasst sich nur schwer aufbauen. Das Interesse an privaten Kontakten ist hier
grofler als an gemeinschaftlichen Aktivitaten der kontinuierlichen Art. Der Ver-
gleich bezieht sich auf Vereine und Gemeinden.

Die Ursachen fiir diese Entwicklung sind vielfdltig. Es ist nicht von der Hand zu
weisen: Das Selbstbewusstsein gehorloser junger Menschen hat sich verandert.
Sie wollen weniger von Strukturen und anderen Menschen abhangig sein (Eltern-
haus, Schule, Kirche) oder sich mit Engagement in feste Strukturen einbringen.
Sie entscheiden selbst, zu welchen Gruppen und Gemeinschaften sie gehdren
wollen. Sie haben — dhnlich anderen Gleichaltrigen auch — ein differenzierteres
Freizeitverhalten. Sie nehmen — anders noch als friihere Generationen — star-
ker konsumorientiert am gesellschaftlichen Leben und an den technischen
Entwicklungen teil.

Gehorlose junge Menschen stehen der Schule (und damit auch dem Religions-
unterricht) und der Kirche kritisch gegeniiber. Das unterscheidet sie nicht von
horenden Jugendlichen. Religiositat und Spiritualitdt spielen auch bei ihnen in
ihrer nachschulischen Identitdtsbildung kaum eine Rolle. Erst mit ca. 50 Jahren,
wenn die Kinder grof sind und Sinn- und andere Lebensfragen in den Vorder-
grund riicken, erwacht bei vielen auch das Interesse fiir religiose Fragen und
Angebote.

Die medizintechnische Entwicklung der letzten ca. 20 Jahre hat dazu gefiihrt,
dass fast ausnahmslos alle gehorlos geborenen Kinder mit einem Cochlea-
Implantat (Cl) versorgt werden. Das Ziel ist ,,h6ren kénnen*, die Erfolge sind
teilweise erstaunlich. Allerdings gibt es dabei offene Fragen, die verldssliche
Aussagen zum zukiinftigen Bedarf an Gehorlosenseelsorge schwierig machen.
Zum einen ist die Erfolgsquote der Cl-Operationen und der Nachsorge weit
entfernt von 100 Prozent, verldssliche Zahlen werden aber nicht bekannt gegeben.
Zum anderen bleibt abzuwarten, wie sich Betroffene langfristig entscheiden:
fiir die ausschliefiliche Nutzung der lautsprachlichen Kommunikation oder fiir
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Mischformen: Lautsprache am Arbeitsplatz und wo es sonst sein muss, Gebar-
densprache im Freizeitbereich und damit bei infrage kommenden kirchlichen
Angeboten.

Zudem ist in der gebdrdensprachlichen Gemeinschaft eine Tendenz zur rdum-
lichen Konzentration zu beobachten, die sich méglicherweise verstarken wird.
Insofern ist selbstkritisch anzufragen, ob es bedarfsgerecht ist, das Angebot
der Gehdrlosenseelsorge flachendeckend aufrechtzuerhalten.

Entwicklungen und Verdanderungen in der gebdrdensprachlichen Gemeinschaft
missen in der Gehorlosenseelsorge der EKHN angemessen begleitet werden.
Sie darf sich dabei nicht nur an vergangenen Formen und Sichtweisen orientieren.
Sie muss neue Konzepte entwickeln. Dabei gilt es, zusammen mit der Schwer-
horigenseelsorge die Zukunft fiir diesen Bereich zu gestalten.
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Beschreibung des Arbeitsbereiches

Die Seelsorge an Kranken gehort zum Wesen der Kirche. Sie folgt dem Auftrag
Jesu, das Reich Gottes zu verkiindigen und die Kranken zu heilen (Lk 9,2).
,»Ich bin krank gewesen und ihr habt mich besucht* (Mt 25,36). Hieraus ergibt
sich der besondere Auftrag zur Seelsorge in der Klinik. Sie orientiert sich an
einem Gesundheits- und Heilungsbegriff, der in einem umfassenden Sinn
Gesundheit als ,,Kraft zum Menschsein“ (Karl Barth) und Krankheit als Spiegel
der Endlichkeit des Menschen versteht.
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Offen fiir unterschiedliche Lebens- und Glaubensorientierungen bietet die Klinik-
seelsorge Begleitung, Verkiindigung und sakramentale Handlungen allen an,
die sich dafiir 6ffnen. Sie bewegt sich in einem interkulturellen, multireligiosen
Raum. Klinikseelsorge gilt Menschen in den Grenzsituationen von Krankheit
und Gesundheit. Unabhangig von der religiosen Pragung wendet sie sich den
Kranken, den Angehdrigen und dem Klinikpersonal zu.

Fiir Patientinnen und Patienten und ihre Angehdrigen bietet sie an:
e das seelsorgliche Gespradch
e die seelsorgliche Begleitung iiber einen langeren Zeitraum
e die Begleitung in Krisensituationen
e die Sterbebegleitung
e geprdgte religiose Handlungen wie Gebet, Krankenabendmabhl,
Segnung und Salbung
e Feiern von Gottesdiensten und Andachten
e Gestaltung von Raumen der Besinnung und Stille
e Gesprdachsgruppen und Gesprachskreise

Fiir die Klinik und ihre Mitarbeitenden bietet sie an:

e Zusammenarbeit mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
auf den Stationen

e seelsorgliche Gesprache mit und spirituelle Angebote fiir
Mitarbeitende der Klinik

e Mitarbeit in der Aus-, Fort- und Weiterbildung des Klinikpersonals

e Herstellung und Pflege von Kontakt mit der Klinikleitung und -verwaltung,
dem drztlichen und pflegerischen Dienst, dem Sozialdienst, psychologischen
Dienst und anderen therapeutischen Abteilungen

e Beteiligung und Stellungnahme bei ethischen Fragestellungen

Die Klinikseelsorge arbeitet mit anderen christlichen Kirchen zusammen. Dies
gilt in besonderer Weise fiir die romisch-katholische Klinikseelsorge. An man-
chen Kliniken treten sie als gemeinsames 6kumenisches Angebot fiir Kranke,
Angehdorige und Personal in Erscheinung. Aber auch dort, wo evangelische und
romisch-katholische Klinikseelsorge erkennbar prasent sind,

e werden Begleitungen einzelner Menschen abgesprochen;

e werden dkumenische Gottesdienste gefeiert und gemeinsame

Veranstaltungen durchgefiihrt;

49



SEELSORGE IN DER EKHN

50

e finden gemeinsame Besprechungen statt;

wird bei der Ausbildung ehrenamtlicher Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

zusammengearbeitet;

wird die Dienstverteilung in der Klinik abgesprochen und

e wird gemeinsam fiir Belange der Klinikseelsorge gegeniiber der
Klinikleitung eingetreten.

Der interkulturelle und interreligiose Dialog gewinnt in der Klinikseelsorge an
Bedeutung. Sowohl in der kirchlichen Offentlichkeit (Dekanat, Kirchengemeinde)
als auch im gesellschaftlichen Kontext regt Klinikseelsorge zur Auseinander-
setzung mit Krankheit, Leiden, Tod und Sterben an und vermittelt und vertritt
medizinethische und gesundheitspolitische Themen.

Aktuelle Situation

In der EKHN sind 56,6 Pfarrstellen in der Klinikseelsorge ausgewiesen (Stand
31.12.2014); davon sind 4,75 Stellen refinanziert. Dazu kommen 9,75 Stellen aus
dem Gemeindepddagogischen Dienst zur Unterstiitzung der Seelsorge an den
GroRkliniken (Gesamtkirchliches Budget). Zusétzlich haben einige Dekanate
Gemeindepddagoginnen und Gemeindepddagogen aus ihrem Dekanatsbudget
mit Aufgaben in der Klinikseelsorge beauftragt (geschitzt 10 Stellen). Seit dem
1.1.2015 sind die Pfarrstellen in der Klinikseelsorge in das Pfarrstellenbudget
der Dekanate {iberfiihrt worden. Wegen der Einsparvorgaben wird sich die Anzahl
der Pfarrstellen in der Klinikseelsorge bis Ende 2019 auf 51,25 Pfarrstellen redu-
zieren.

Die Seelsorgerinnen und Seelsorger sind in den unterschiedlichsten Einrich-
tungen des Gesundheitswesens tatig: in Uni- und GrofBkliniken, in Akut- und Fach-
kliniken, in Psychiatrien (einschlieBlich Forensik), in Kur- und Rehakliniken
sowie in Hospizen. Zum fachlichen Austausch hat sich die Arbeit in Teilkonven-
ten (Psychiatrie- und Kinderseelsorge) und Arbeitsgruppen (Kur- und Rehaseelsorge
sowie Palliativ- und Hospizseelsorge) bewdhrt. In Dekanaten mit mehreren
Klinikseelsorgestellen bilden die Klinikseelsorger allein oder mit den Kollegen
anderer regionaler Seelsorgestellen eigene Konvente (neben den Pfarrkonventen).
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Neben den hauptamtlichen Seelsorgern werden auch Ehrenamtliche fiir die
Klinikseelsorge qualifiziert (Standard ,,Seelsorge Ausbildung von Ehrenamt-
lichen — SAVE) und beauftragt. In diesem Dienst werden die ehrenamtlichen
von hauptamtlichen Klinikseelsorgern begleitet.

Perspektivische Entwicklungen

Okonomisierung des Gesundheitswesens

Die unter anderem von Dorothee Haart, Seelsorge im Wirtschaftsunternehmen
Krankenhaus, Wiirzburg 2007, beschriebenen Entwicklungen kommen nun in
ihren Auswirkungen in den einzelnen Krankenhdusern bei Mitarbeitenden und
Patienten deutlich erfahrbar an.

Unter anderem durch Diagnosis Related Groups (DRGs) und die kurze Verweil-
dauer der Patienten ist die Behandlung hoch technisiert und (dienst-)leistungs-
orientiert. Die Beziehungsebene zwischen Mitarbeitenden und Patienten ist
erheblich erschwert, was von beiden Seiten als Manko erlebt wird. Das bedeu-
tet fiir die Seelsorgenden: Aufgrund der kurzen Liegezeiten bieten sie innerhalb
dervorhandenen Zeit konzentriert Seelsorge fiir die Patientinnen und Patienten
an, und sie stehen andererseits vor der Herausforderung, die Mitarbeitenden
angesichts oft frustrierender Entwicklungen und geringer Wertschatzung ihres
Einsatzes motivierend zu begleiten.

Auf die hohen Anforderungen an das Gesundheitssystem wird durch die in der
Okonomie entwickelten Methoden wie Qualitdtsmanagement, Outsourcing,
Ressourcenkontrolle oder umfangreiche Dokumentation reagiert, dabei werden
aber auch deren Grenzen angesichts des hochsensiblen Bereiches der mensch-
lichen Gesundheit spiirbar. Menschliche Zuwendung, Nachstenliebe, Ehrfurcht
vor dem Leben lassen sich nicht ab- oder berechnen.

Aufgrund der verkiirzten Liegedauern und des damit einhergehenden héheren
Durchlaufes bei einer gleichzeitig immer stdrker alternden Gesellschaft und sich
damit auch verdndernden Erkrankungs-,,Profilen“/-schwerpunkten zeichnet
sich bereits neben einer zunehmenden Inanspruchnahme seitens der Patienten
und Angehorigen ein stdrkerer Bedarf auch in der Begleitung der Mitarbeiten-
den in Pflege und Medizin ab.
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Ambulantisierung

Im Gesundheitswesen gilt der Grundsatz ,,ambulant® vor ,,stationdr“. Es gibt
damit einen stetig wachsenden Patientenstamm von Kranken, die entweder gar
nicht stationdr oder nur sehr kurz stationdar behandelt werden. Wie diese wach-
sende Zahl ambulanter Patienten (,,Ambulantisierung®) seelsorglich begleitet
werden kann, ist eine groe Herausforderung. Zu kldren ist auch, wie die Uber-
gdnge von der Klinikseelsorge (stationar) zur Gemeindeseelsorge (ambulant)
gestaltet werden kdnnen. Hier fehlt es noch an Modellen.

Seelsorge im multikulturellen, kirchenfernen Kontext

Klinikseelsorge arbeitet ganz im Sinne des volkskirchlichen Modells der Kirche:
Klinikseelsorge geht ohne Unterschied zu allen Menschen im Krankenhaus und
begleitet diese in einer Extremsituation ihres Lebens und an einem kirchen-
fremden Ort. ,,Mit der Krankenhausseelsorge ist Kirche da, wo Menschen sie

in besonderer Weise brauchen, ... in ihren Sorgen und Fragen, ihren Angsten
und Hoffnungen® (zitiert nach W. Huber in: Die Kraft zum Menschsein starken.
Leitlinien fiir die evangelische Krankenhausseelsorge. Eine Orientierungshilfe).
Seelsorgerinnen und Seelsorger stellen sich den Anfragen und Sorgen der Men-
schen anderer Kulturen und Religionen in besonderer Weise. Sie gehen auf
diese zu und 6ffnen Andachtsraume, damit Kirchenferne und Glaubige anderer
Religionen einen Ort finden fiir die Begleitung in Leid und Not. Der interkultu-
relle und interreligiose Dialog gehort zum Alltagsgeschaft der Klinikseelsorge.

Interdisziplindres Arbeiten und die Entwicklungen in der Palliativmedizin

In der Palliativmedizin hat die Seelsorge den Status erlangt, notwendiger Teil
des Palliativkonzeptes und damit Teil eines integrierten Behandlungskonzeptes
zu sein. Damit stellt sich die Frage nach der Identitdt und Eigenstdndigkeit der
Krankenhausseelsorge gegeniiber dem Konzept des ,,spiritual care® in der
Palliativmedizin. Das damit verbundene interdisziplindre Arbeiten verdeutlicht
einerseits die Wertschatzung der Klinikseelsorge, fiihrt aber auch z. T. zu Ver-
einnahmungsversuchen durch Vertreter der Kliniken und fordert Sensibilitat
und Klarheit beziiglich der ,,seelsorglichen Schweigepflicht* heraus. Angesichts
dessen sind auch die jeweiligen kirchlichen Dienst- und Fachaufsichten gefor-
dert, klare Vereinbarungen mit den Tragern zu treffen. Letzteres gilt auch fiir
die Verhandlungen mit landeskirchliche Grenzen tiberschreitenden Trdgern und
Krankenhauskonzernen.
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Ausbildung und Begleitung von Ehrenamtlichen

Die konstruktive Zusammenarbeit von Haupt- und Ehrenamtlichen in der Klinik-
seelsorge hat sich bewdhrt. Dafiir bedarf es weiterhin einer differenzierten und
qualifizierten Ausbildung und Begleitung der Ehrenamtlichen und kooperativer
Strukturen im Zusammenwirken mit den Hauptamtlichen.

Gestiegene Qualifikationsanforderungen

Um ihrem Auftrag entsprechend den steigenden Anforderungen gerecht zu
werden, bediirfen die in der Klinikseelsorge Tatigen immer weitreichenderer,
spezifisch auf dieses Auftragsfeld hin ausgerichteter Qualifikationen. Als Stich-
worte seien genannt: Krisenintervention, ethische Fragestellungen und Inter-
disziplinaritat. Seelsorgerinnen und Seelsorger bendtigen beim Wechsel aus
anderen kirchlichen Arbeitsfeldern in die Klinikseelsorge eine intensive fach-
liche Begleitung.

Uberfiihrung der Klinikseelsorge in das Budget der Dekanate

Ab 2015 werden die Pfarrstellen der Klinikseelsorge in die Budgets der Dekanate
ibertragen. Damit verbunden ist die Chance zur Entwicklung integrativer Kon-
zepte zur Begleitung Kranker und Sterbender jenseits der Grenzen einzelner
Seelsorgefelder (Klinik- und Altenseelsorge, aber auch regionaler und parochialer
Seelsorge). Andererseits besteht die Gefahr, dass durch die Budgethoheit der
Dekanate Pfarrstellen in der Klinikseelsorge zugunsten von Pfarrstellen in den
Parochien gekiirzt werden.

53



SEELSORGE IN DER EKHN

54

Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Die Seelsorge fiir schwerstkranke und sterbende Menschen gehort zum Wesen
der Kirche. Sie folgt dem Beispiel Jesu, der zu Krankenbesuchen (Mt 25,36b) und
zur Krankenbegleitung (Lk 10,25-37) aufgefordert hat. Sie akzeptiert die Unver-
fligharkeit des Lebensanfangs und des Lebensendes (Mk 13,32). Sie begleitet
schwerstkranke und sterbende Menschen am Ende ihres Lebens, indem sie
schiitzend einen ,,Mantel* (Lateinisch: pallium) um sie legt. Sie wendet sich

im Bewusstsein der Gegenwart Gottes den Menschen zu, lindert die seelischen
Leiden und fordert die subjektive Lebensqualitat der Betroffenen.

Seelsorge fiir schwerstkranke und sterbende Menschen ist daher genuiner
Auftrag der Kirche und eine Kernkompetenz kirchlichen Handelns. Sie ist ein
grundlegender Arbeitsbereich des Handlungsfelds Seelsorge und umfasst
insbesondere den Hospiz- und Palliativbereich.
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Seelsorge im Hospiz- und Palliativbereich gilt schwerstkranken und sterbenden
Menschen. Unabhangig von der religiosen Pragung wendet sie sich den schwerst-
kranken und sterbenden Menschen, deren Angehérigen und den Mitarbeitenden
in stationdren Hospizen, Palliativeinrichtungen und Hospizgruppen zu.

Seelsorgliches Handeln zeigt sich im Wesentlichen im Beistand, im Mitgehen
eines inneren Weges, in der Unterstiitzung und im Trosten von schwerstkran-
ken und sterbenden Menschen, die diese Fiirsorge und Begleitung wiinschen.

Aus den besonderen Bedingungen des Beistandes und der Begleitung von
sterbenden und schwerstkranken Menschen ergeben sich folgende Aufgaben:
e Seelsorge an Sterbenden, Angehorigen sowie seelsorgliche und spirituelle
Begleitung der Ehrenamtlichen und Hauptamtlichen in diesem Bereich
e Beratung
e Gottesdienste, in denen der Verstorbenen gedacht wird, sowie Kasualien
e Koordination und seelsorgliche Fachberatung der regionalen Gruppen und
Angebote im Kirchengebiet
e Informationsangebote fiir Angehdrige und Mitarbeitende in Hospizen,
Hospizgruppen und Palliativeinrichtungen
e Offentlichkeitsarbeit
e Kooperation mit den 8kumenischen Partnern im Gebiet der EKHN

Aktuelle Situation

Sterbebegleitung durch Ehrenamtliche

Sieben von zehn Deutschen sterben heute in Krankenhdusern oder Pflegeheimen.
Ca. 25 Prozent versterben in der eigenen Hauslichkeit oftmals mit der Begleitung
ambulanter Pflegedienste. 5 Prozent versterben im Hospiz, 30 Prozent im Alten-
und Pflegeheim und 40 Prozent im Krankenhaus. Die meisten Menschen (66 Pro-
zent) wiinschen sich einen Tod im Kreis der Angehdrigen daheim oder in anderer
vertrauter Umgebung. Zudem legen viele Menschen Wert auf einen moglichst
schmerzfreien Tod in Wiirde. Zu Hause zu versterben, verbinden viele Menschen
mit der Hoffnung auf Geborgenheit und Selbstbestimmung bis zuletzt. Zur Unter-
stlitzung sterbender Menschen und ihrer An- und Zugehorigen gibt es Angebote
der Sterbebegleitung.
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Unbestritten ist: Die Hospizbewegung verdankt ihre Existenz dem Geist der
Ehrenamtlichkeit. Ohne diese Ehrenamtlichen (zumeist Frauen), die mit ihrer
Energie, ihrem Engagement und ihrer Warme dem Hospizgedanken zum Durch-
bruch verhalfen und die Hospizidee in den Gemeinden verankerten, wiirden
wir heute nicht da stehen, wo wir stehen: In der AG-Hospiz der EKHN sind 30
regionale Hospizgruppen mit ca. 4.700 Mitgliedern und 733 ehrenamtlichen
Hospizhelferinnen und -helfern organisiert.

Ehrenamtliche in ambulanten Hospizdiensten und stationdren Hospizen sind
»Fachleute fiirs Alltagliche®. Durch ihre Besuche und Gesprdchsangebote bieten
sie betroffenen Familien Unterstiitzung und emotionale Entlastung an. Sie
haben da, wo sie anderen fehlt, die Zeit, am Bett von Sterbenden zu sitzen oder
Familien zu entlasten, damit Angehorige neue Kraft schopfen konnen. Ehren-
amtliche sind es aber auch, die in Hospizen und Hospizdiensten vielfach den
Telefondienst versehen, an der Spendenwerbung beteiligt sind, die Offentlich-
keitsarbeit mittragen und dhnliche Aufgaben iibernehmen.

Durch ihren Dienst tragen Ehrenamtliche damit in erheblichem MaBe auch zur
Thematisierung von Sterben, Tod und Trauer in unserer Gesellschaft bei, einem
zentralen Anliegen der Hospizbewegung von Anfang an.

Hospiz- und Palliativarbeit durch Pfarrerinnen und Pfarrer in der Spezialseelsorge
¢ Die neue Rolle der Seelsorgerin/des Seelsorgers

In der Versorgung schwerstkranker und sterbender Menschen werden die
Grenzen zwischen ambulanter und stationdrer Begleitung, zwischen den
jeweiligen Professionen und zwischen Haupt- und Ehrenamt iiberschritten.
Die Stelleninhaberinnen und Stelleninhaber der 12,5 Pfarrstellen fiir Alten-
heim-, Klinik- und Hospizseelsorge (AKH) haben in der Vergangenheit
unter anderem (je nach Schwerpunktsetzung der eigenen Arbeit) die hos-
pizliche Netzwerkbildung in ihrer Region aktiv geférdert. Bildeten sich
diese Netzwerke bisher lediglich an einigen Orten, so werden im Moment
nach dem Willen des Gesetzgebers die Versorgungsstrukturen fiir schwerst-
kranke und sterbende Menschen flaichendeckend ausgebaut. Auch die
Kirchen verfligen im Seelsorgebereich {iber eine flachendeckende Struktur.
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Jedoch fehlen in manchen Regionen noch Schnittstellen, die innerkirchlich
die Verbindung schaffen zwischen spezialisierter Hospiz- und Palliativ-
seelsorge und der Gemeindeseelsorge. Es fehlen aber auch weitestgehend
»Schnittstellen nach auBen®, die die Verbindung zwischen Gemeindeseel-
sorge und Hospizdiensten (ambulante Hospizdienste, stationdre Hospize,
Teams der Spezialisierten Ambulanten Palliativversorgung) herstellen.

Die seelsorgliche Versorgung von Hospizen, Kliniken und Altenheimen

Die Aufgabe der hauptberuflich Seelsorgenden, so sie zum multiprofessio-
nellen Team gehdren, ist hier klar definiert: die seelsorgliche Begleitung
der Patientinnen und Patienten, ihrer Zugehorigen und der Mitarbeitenden.
Es besteht ein hoher zeitlicher und persénlicher ,,Aufwand“ fiir die Seel-
sorge, auch wenn statistisch gesehen wenige Patientinnen und Patienten
begleitet werden. Die Konzentration der Themen um Sterben, Tod und
Trauer, die stdndige Rufbereitschaft, die notwendige Prasenz, die hohe
Kommunikationsbereitschaft und -kompetenz erfordern eine hohe Profes-
sionalitdt, Belastbarkeit und Feldkompetenz hinsichtlich medizinischer,
pflegerischer und ethischer Fragestellungen.

Hospiz- und Palliativarbeit durch Gemeindepfarrerinnen und Gemeindepfarrer
In den letzten Jahrzehnten fand eine starke Institutionalisierung des Sterbens
statt. Gestorben wurde verstdrkt in der Klinik oder in stationdren Einrichtungen
der Altenhilfe. Dies hat dazu gefiihrt, dass Gemeindepfarrerinnen und Gemeinde-
pfarrer in der Sterbebegleitung in den letzten Jahrzehnten weniger angefragt
wurden, obwohl die Themen Sterben, Tod und Trauer ureigenste pastorale Auf-
gabenfelder sind. Zurzeit ist ein Gegentrend zu beobachten, den wir begriiRen:
Durch die Verlagerung des Sterbeortes von der Klinik in die eigenen vier Wande,
aber auch dank der Betonung der Rolle der Spiritualitdt und der Seelsorge
durch die Hospizbewegung werden Gemeindepfarrerinnen und Gemeindepfarrer
nun verstarkt in die seelsorgliche Begleitung von schwerstkranken und sterben-
den Menschen einbezogen.
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Diese Herausforderungen, vor denen Gemeindepfarrerinnen und Gemeinde-
pfarrer stehen, werden dort noch verstarkt, wo auf dem Gebiet einer Kirchen-
gemeinde alte und vielleicht auch demenziell erkrankte Menschen in den
stationdren Alten- und Pflegeeinrichtungen vor Ort in der Parochie leben. Gerade
in diesem Bereich gilt es aus der Erfahrung der Altenheimseelsorge zu lernen
und handhabbare Konzepte seelsorglicher Begleitung durch Gemeindepfarre-
rinnen und Gemeindepfarrer zu entwickeln.

Perspektivische Entwicklungen

Durch die Hospizbewegung wurden Angebote der Sterbebegleitung durch Ehren-
amtliche in ambulanten Hospizdiensten entwickelt und im Alltag vieler unserer
Kirchengemeinden implementiert. Durch die zunehmende Institutionalisierung
und ,,Professionalisierung® im Bereich der palliativen Versorgung droht jedoch
die Arbeit der ehrenamtlichen Hospizdienste an den Rand gedrédngt zu werden:
Immer mehr Hauptamtliche befassen sich mit der Versorgung schwerstkranker
und sterbender Menschen nach hospizlichen Kriterien. Dies gilt nicht nur fiir
Arzte und Pflegende, sondern auch fiir Seelsorgerinnen und Seelsorger. Es wird
eine der zukiinftigen Aufgaben sein, das Ehrenamt weiter zu starken und zu
fordern.

Seelsorgerinnen und Seelsorger, die in die multiprofessionelle Unterstiitzung
Sterbender und ihrer An- und Zugehorigen eingebunden sind, brauchen eine
Anschlussfahigkeit an die medizinischen, pflegerischen und therapeutischen
Professionen. Mit der Einbindung von Seelsorgerinnen und Seelsorgern in

die Strukturen der ,,Spezialisierten Ambulanten Palliativversorgung® (SAPV),
so geschehen in unterschiedlichsten Regionen des Kirchengebiets, hat die
EKHN Wege beschritten, um berufsstandisch fachlich und professionell in den
hoch spezialisierten Teams der SAPV auch in hduslichen Sterbesituationen
mitzuarbeiten. Dieser Weg muss in Zukunft noch starker ausgebaut werden.

Im Gesundheitswesen findet zurzeit eine Konzentration auf den weiteren Ausbau
stationdrer und ambulanter palliativmedizinischer Versorgungsstrukturen statt.
Dies ist notwendig, kommt allerdings lediglich einer kleinen Anzahl Sterbender
zugute (ca. 10 Prozent aller Sterbenden werden im Rahmen von SAPV versorgt).
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Stationdre Pflegeeinrichtungen, in denen zukiinftig immer mehr Menschen
sterben werden, sind kaum im Blick, wenn es um die intensive palliative Ver-
sorgung geht. In den Pflegeeinrichtungen selbst sterben bis zu 40 Prozent der
Einrichtungsbewohnerinnen und -bewohner im Jahr nach ihrem Einzug (in
Hessen sind dies mehr als 15.000 Menschen). Fiir die zukiinftige Entwicklung
der Seelsorge ist es unabdingbar, dass Seelsorgerinnen und Seelsorger in diesen
intensiven palliativen Versorgungsstrukturen mitarbeiten. Dies darf allerdings
nicht dazu fiihren, dass Seelsorge an schwerstkranken und sterbenden Men-
schen und ihren An- und Zugehdrigen schwerpunktmaBig oder ausschlieBlich
in diesen Versorgungsstrukturen stattfindet.

Euthanasie, ethische Fragestellungen in Bezug auf Demenz, Gehirntod, Organ-
transplantation, Organspende/Fragen der Allokation, Cochlea Implantate, pra-
natale Diagnostik, Patientenverfiigung, Betreuungsrecht u. a. m. sind Beispiele
ethischer Fragestellungen, mit denen sich Seelsorgerinnen und Seelsorger, aber
zusehends auch Gemeindepfarrerinnen und Gemeindepfarrer in ihrem Berufs-
alltag auseinandersetzen miissen. In einigen Krankenhdusern, Einrichtungen
der stationdren Altenhilfe und Hospizen gibt es Ethik-Komitees, in denen Seel-
sorgerinnen und Seelsorger mitarbeiten. Ihre wertgeschatzte Arbeit bleibt punk-
tuell; eine Vernetzung mit anderen Seelsorgenden in anderen Ethik-Komitees
findet so gut wie nicht statt. Die Losungen, um die in einem Komitee gerungen
werden, fallen unter Umstdanden im Bereich des ndachsten Ethik-Komitees
nuanciert oder deutlich anders aus, ohne dass dies durch lokale Faktoren vor-
gegeben wdre. Es wird zunehmend als problematisch empfunden, dass die
(personenabhédngige und oft auch 6ffentlich gemachte) Position der EKHN zu
einem ethischen Thema ortlich sehr unterschiedlich ausfallen kann. Um all-
gemein verbindlichere Positionen zu erarbeiten — und damit die Seelsorgerinnen
und Seelsorger in den Komitees zu unterstiitzen —, hat die Kirchenleitung eine
Arbeitsgruppe Medizinethik installiert.

Durch die Einbindung der Seelsorgerinnen und Seelsorger in die multiprofessio-
nelle Versorgung Schwerstkranker und Sterbender ist die Frage der Rufbereit-
schaft zu klaren. Um hier als Seelsorge ein verldssliches Angebot machen zu
kdonnen, sind moglichst viele Pfarrerinnen und Pfarrer eines Dekanats mit ein-
zubeziehen. Offen ist, ob die Rufbereitschaft als gemeinsamer Dienst der in
diesem Feld tatigen Seelsorgenden zu organisieren oder im Bedarfsfall von allen
zu leisten ist.
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Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Als eines der jiingsten Arbeitsfelder der Seelsorge erfreut sich die Notfallseelsorge
(NFS) nach wie vor einer fast durchgéangig positiven AuRenwahrnehmung. lhre
Aktivitaten sind mittlerweile zum anndhernd selbstverstandlichen Bestandteil
der Notfallversorgung in Deutschland geworden. Der Beitrag der Kirchen, um
Menschen in Not nicht alleinzulassen, wird von allen Kooperationspartnern
und in der Gesellschaft sehr wertgeschatzt und als glaubwiirdiges kirchliches
Engagement wahrgenommen. An kaum einer anderen Stelle erreicht die Seel-
sorge so viele Menschen, die sonst in relativer Distanz zu {iblichen kirchlichen
Angeboten verbleiben. Die Notfallseelsorge arbeitet professionell und muss
sich zunehmend professionellen Standards stellen. Nicht selten ist die Notfall-
seelsorge die einsatzstdrkste Organisation im Vergleich mit anderen ehrenamt-
lich aktiven Hilfsorganisationen vor Ort. Und noch wird das Angebot flachen-
deckend erbracht, d. h. eine notfallseelsorgliche Begleitung wird im ganzen
Kirchengebiet angeboten, unabhéngig davon, ob es sich um eine ldndliche
Region oder eine Grof3stadt handelt.
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Notfallseelsorge ist:

e Auftrag der Kirche im Sinne von Lukas 10 (Gleichnis vom barmherzigen
Samariter);

e Erste Hilfe fiir die Seele in akuten Krisensituationen;

e seelsorgliches Angebot fiir Betroffene, Angehdrige und Hilfskrafte;

e seelsorgliches Angebot an Menschen, unabhangig von ihrer Konfession,
Religion oder Weltanschauung;

e ein Angebot der Kirche, das in Kooperation mit Hilfsdiensten geschieht;

e ein spezifischer kirchlicher Beitrag bei der psychosozialen Notfallversorgung
der Bevolkerung;

e Teil des missionarischen Auftrages der Kirche. Sie nimmt Kontakt auf auch
zu Menschen auBerhalb der Kerngemeinde und sie pragt das Profil der
evangelischen Kirche in der Offentlichkeit in besonderer Art und Weise
(Hinwendung zum Notleidenden).

Zurzeit hat die Notfallseelsorge 9,0 Pfarrstellen und eine 0,25 Gemeindepdda-

gogen-Stelle fiir das gesamte Gebiet der EKHN. Hinzu kommt eine 0,5 Pfarrstelle
fiir den landeskirchlichen Beauftragten fiir Notfallseelsorge. Diese 0,5 Stelle ist
dem Zentrum Seelsorge und Beratung zugeordnet.

Aktuelle Situation

Kaum ein Bereich kirchlichen Handelns ist so &6ffentlichkeitswirksam wie die
Notfallseelsorge. Die vielen Berichte in den Medien belegen das immer wieder.
Diese uiberaus positive und wertschdtzende Wahrnehmung in der Gesellschaft
verdanken wir als EKHN den vielen nichtordinierten Ehrenamtlichen sowie den
Pfarrerinnen und Pfarrern, die sich freiwillig an der Rufbereitschaft der Notfall-
seelsorge beteiligen. Fiir den Dienst dieser Seelsorgenden in der Begleitung
Not leidender Menschen sind wir als Kirche tiberaus dankbar. Allerdings mehren
sich seit einigen Jahren Anzeichen fiir zunehmende Schwierigkeiten fast aller
Notfallseelsorgesysteme, die Rufbereitschaftslisten mit Seelsorgerinnen und
Seelsorgern zu fiillen, die Dienste iibernehmen. Dies trifft sowohl auf die Gruppe
der nichtordinierten Ehrenamtlichen als auch auf die Gruppe der ordinierten
Hauptamtlichen zu.
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Perspektivische Entwicklungen

Momentan befindet sich die Notfallseelsorge in einem offenen Diskussions-
und Transformationsprozess. In diesem Prozess sollen der Kirchenleitung und
Synode Manahmen vorgelegt werden, die die Arbeit in diesem Bereich stabi-
lisieren und zugleich Anreiz-, Gratifikations- und Entlastungsméglichkeiten fiir
nichtordinierte Ehrenamtliche sowie fiir Pfarrerinnen und Pfarrer darstellen
kdnnen, sich in der Notfallseelsorge verstarkt zu engagieren. Damit werden die
guten und bewdhrten regionalen Traditionen der Notfallseelsorge in der EKHN
unter den veranderten Bedingungen in Kirche und Gesellschaft weiterentwickelt.
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Polizeiseelsorge ist kirchliche Berufsbegleitung an sensibler Schnittstelle.
Eine verantwortliche Ausiibung des staatlichen Gewaltmonopols ist grund-
legend fiir den gesellschaftlichen Frieden und fordert und gefahrdet Polizei-
bedienstete aufvielfache Weise. Ihre Unterstiitzung durch Polizeipfarrerinnen
und Polizeipfarrer steht unter der VerheiBung und dem Anspruch Jesu Christi:
,,Selig sind die Frieden stiften, denn sie werden Gottes Kinder heiRen* (Mt 5,9).
1952 nahm die Kirchenleitung der EKHN erstmals ,,in Aussicht, fiir die Polizei
im Lande Hessen einen hauptamtlichen Pfarrer anzustellen® (Beschluss vom
13. Oktober). Nach verschiedenen Zusatzauftragen kam es 1966 zur Errichtung
einer Polizeipfarrstelle in Verbindung mit Industrie- und Sozialarbeit. Unter dem
Eindruck der Kimpfe um die Startbahn West 1983 wurde diese eigenstdndig,
2001 durch eine halbe Stelle fiir Stidhessen ergédnzt, 2003 durch weitere Stellen
(je 50 Prozent) fiir Rheinland-Pfalz und Westhessen. Mit der EKiR besteht eine
Vereinbarung zur Betreuung des Polizeiprasidiums Mittelhessen im Umfang eines
Zusatzauftrages (25 Prozent).
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Alle mit Polizeiseelsorge Betrauten gehdren dem Polizeipfarramt der EKHN an.
Der Leitende Polizeipfarrer fiihrt die Geschafte, koordiniert die gemeinsame
Arbeit und vertritt das Amt gegeniiber Innenministerien, Offentlichkeit und bei
Veranstaltungen auf Landesebene.

Die Polizeiseelsorge hat im Wesentlichen folgende Aufgaben:

e Gottesdienste fiir Polizeibeamtinnen und -beamte einschlieBlich besonders
erbetener Amtshandlungen im Rahmen der kirchlichen Ordnung sowie
spirituelle Angebote

e Seelsorge an den Polizeibeamtinnen und -beamten sowie deren Angehérigen

e | ehrtatigkeit im Fach Berufsethik und in @hnlichen Unterrichtsangeboten
im Rahmen der Aus- und Fortbildung von Polizeibeamtinnen und -beamten

e Begleitung polizeilicher Einsdtze sowie gemeinsame Streifenfahrten

e Durchfiihren von kirchlichen Seminaren, Freizeiten und Studienreisen

e Mitarbeit in polizeilichen Gremien und seelsorglichen Ausschiissen

e Pflege der Beziehung zu Kolleginnen und Kollegen der katholischen
Polizeiseelsorge

e Kontaktpflege zu den Fiihrungskraften der Polizei

e Mitwirkung bei der Entwicklung neuer Konzeptionen fiir Aus- und
Fortbildung der Polizei

e Information und Beratung der Kirchenverwaltung und der Kirchenleitung
in Fragen der Polizeiseelsorge

Aktuelle Situation

Die aktuelle Lage der Polizeiseelsorge wird zwangslaufig durch diejenige der
Polizei bestimmt. Seit Jahren ist eine Zunahme der Gewaltbereitschaft im hadus-
lichen und &ffentlichen Raum zu konstatieren. Dies erschwert die Arbeit der
Polizei in doppelter Hinsicht. Zum einen steigen die Einsatzzahlen, bei denen
Polizeibedienstete selbst Angriffen ausgesetzt sind und auch Verletzungen
davontragen. Auf der anderen Seite leistet diese Entwicklung Uberreaktionen
auf polizeilicher Seite Vorschub.
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Die Polizeiseelsorge sieht sich hier durch seelischen Beistand und Nachberei-
tung mit Betroffenen, Angehdrigen und Kollegen gefordert. Zudem geht es in
Begegnungen, Unterricht und Verkiindigung darum, die (theologische) Spannung
von Gesetz und Evangelium, von Christengemeinde und Biirgergemeinde immer
wieder neu zu thematisieren. Seit 2001 ist das Polizeipfarramt in Frankfurt ver-
ortet, im Haus der Kirche, Rechneigrabenstrae 10.

Perspektivische Entwicklungen
Angesichts des Stellenwerts der Polizei in der Gesellschaft ist auch in Zukunft

eine seelsorgliche Prasenz der EKHN in der Flache und an den vier Fachhoch-
schulstandorten in diesem Bereich notwendig.
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Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Im Matthdusevangelium sagt Jesus: ,,Ich bin im Gefangnis gewesen und ihr
seid zu mir gekommen* (Mt 25,36). Aus diesen Worten leitet sich der Auftrag
Jesu ab, Strafgefangene zu besuchen und sie in ihrer besonderen Lebens-
situation zu begleiten. Fiir die Gefangnisseelsorge beinhaltet diese Aufgabe,
inhaftierte Menschen in ihrem Bemiihen zu bestdrken, ihr Leben zu verstehen
und neu auszurichten, um ,kiinftig ein Leben ohne Straftaten fiihren zu kon-
nen* (§ 2 Strafvollzugsgesetz).

Seelsorge im Gefangnis findet an einem eng umgrenzten und umfassend kon-
trollierten Ort statt. In der Regel ist vom Gesetzgeber derzeit der geschlossene
Vollzug vorgesehen. In Hessen stehen zurzeit 6.159 Haftplatze zur Verfiigung,
von denen lediglich 563 Haftpldtze des offenen Vollzugs sind.
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Die Seelsorge in einer Justizvollzugsanstalt (JVA) wird staatskirchenrechtlich
gemeinsam von Staat und Kirche verantwortet. Nach dem Hessischen Strafvoll-
zugsgesetz werden die Seelsorgerinnen und Seelsorger im Einvernehmen mit
der jeweiligen Religionsgemeinschaft im Hauptamt bestellt oder vertraglich ver-
pflichtet. Mit Zustimmung der Anstaltsleitung kann sie sich aulenstehender
Personen bedienen und sie inshesondere zur Mitwirkung an Gottesdiensten
und anderen religiosen Veranstaltungen hinzuziehen (§ 77 Hessisches Strafvoll-
zugsgesetz). Dadurch ist es u. a. méglich, dass soziale Kontakte zwischen Straf-
gefangenen und Menschen aus ortsansdssigen Gemeinden entstehen und
gepflegt werden kdnnen.

Im Vergleich zur Gesamtbevdlkerung haben Strafgefangene ein weniger gro3es
und funktionierendes soziales Netzwerk. So liegt z. B. in der Altersgruppe von
21 bis 60 Jahren der Anteil der Ledigen und Geschiedenen mit 81,7 Prozent im
Vergleich zu 49,1 Prozent in der Gesamtbevdlkerung deutlich héher. Nur 17 Pro-
zent der Strafgefangenen sind verheiratet, in der altersgleichen Bevolkerung
sind es 49,5 Prozent. Dieser Umstand bedingt aber nicht, dass Strafgefangene
nicht familidr gebunden sind, sondern er ldsst lediglich den Riickschluss zu,
dass ihre sozialen Bindungen hadufig schwierig, problembelastet und von begrenz-
ter Dauer sind. Hinzukommt, dass die Abwesenheit der inhaftierten Personen
haufig fiir ihre Kinder, die ehemaligen und aktuellen Lebenspartnerinnen und
Lebenspartner psychisch, sozial und 6konomisch belastend ist.

Die Vorstellungen iiber Straftaterinnen und Straftater sind aufgrund der medialen
Berichterstattung hdufig von spektakuldren und besonders grausamen ,,Fallen®
gepragt, dadurch entsteht das Bild, dass Strafgefangene schwer kriminell sind.
Diese gibt es zwar, in manchen JVAs mehr, in anderen weniger, aber der Alltag
in einer JVA wird nicht selten von einer hohen Zahl von ,Kleinkriminellen®,
Drogenabhdngigen und psychisch Angeschlagenen, mit dem Leid der Angehdrigen
und der schwierigen Aufgabe der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Justiz-
vollzug gepréagt. Gesellschaftliche Probleme und Entwicklungen begegnen im
Justizvollzug in besonderer Dichte. Weltweite Fluchtbewegungen, Arbeitslosig-
keit und Bildungsdefizite, Armut und Krankheit spiegeln sich in den Gefang-
nissen sowie in den lebensgeschichtlichen (sub-)kulturellen und familidren
Hintergriinden der Straffalligen wider.
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Folgenden Beitrag leistet die Gefangnisseelsorge (vgl. Leitlinien der Bundes-
konferenz fiir Gefangnisseelsorge):

Fur inhaftierte Menschen:

Sie wendet sich ihnen zu und nimmt sich Zeit fiir sie, fiir ihre Fragen des
Glaubens und Lebens, von Schuld und Vergebung;

Sie feiert mit ihnen Gottesdienste und betet mit und fiir die betroffenen
Menschen;

Sie fithrt mit ihnen seelsorgliche Gesprache, die durch die Schweigepflicht,
das Beichtgeheimnis sowie das Zeugnisverweigerungsrecht fiir Geistliche
geschiitzt sind;

Sie ermdglicht Gruppenerfahrungen, die Leib, Geist und Seele gut tun
und Entwicklungen fordern;

Sie steht ihnen in Krisen bei;

Sie ist Ansprechpartner fiir Angehdrige und unterstiitzt sie in Notlagen;
Sie fordert den Familien- und Aufenkontakt.

Fiir die Justizvollzugsanstalten:

Sie arbeitet mit allen Diensten im Strafvollzug zusammen und begleitet
die Arbeit im Vollzug mit konstruktiver Kritik;

Sie arbeitet in Gremien mit, die das Arbeitsfeld beriihren;

Sie berdt die Anstalt in ethischen, religitsen und weltanschaulichen Fragen;
Sie ist Ansprechpartner und Seelsorger fiir Bedienstete und bietet

fuir sie Fortbildungen an;

Sie steht in Krisen bei und vermittelt in Konflikten.

Fiur die Gesellschaft:

Sie trdgt durch ihre Arbeit zur Resozialisierung der Gefangenen bei

und fordert den sozialen Frieden;

Sie fordert Prozesse des Ausgleichs und der Verséhnung zwischen Opfern
und Taterinnen und Tatern;

Sie fordert biirgerschaftliches Engagement im Bereich des Strafvollzugs
und der Entlassenenhilfe;

Sie beteiligt sich ausgehend vom christlichen Menschenbild am gesell-
schaftlichen Diskurs iiber Strafvollzug, Reintegration von Gefangenen
und alternative Moglichkeiten des Umgangs mit Straffalligkeit.
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Fiir die Kirche:

e Sie nimmt den biblischen Auftrag der Kirche im Gefangnis wahr und
ermdéglicht Gemeindeleben hinter Gittern;

e Sie stdrkt die Gemeinschaft zwischen den Gemeinden auf3erhalb und
innerhalb des Gefangnisses;

e Sie bringt in die Kirche Erfahrungen ein, die sie an einem Ort macht,
an dem sich die Probleme menschlichen Zusammenlebens verdichten;

e Sie berichtet {iber die Arbeit der Gefdngnisseelsorge in Gemeinden,
Dekanaten und Schulen und sensibilisiert fiir die Situation der Menschen
im Gefdngnis und ihrer Angehdrigen.

Aktuelle Situation

Aus dem 4. Armuts- und Reichtumsbericht der Bundesregierung vom Mérz 2013
geht hervor, dass die Zahl der Strafgefangenen in Deutschland von 60.579 im
Marz 2000 auf 64.273 im Mdrz 2007 gestiegen und seither wieder riicklaufig ist.
Im Mérz 2011 lag die Zahl bei 59.563 Personen. Im Marz 2011 waren 94,4 Pro-
zent aller Inhaftierten Manner und 5,6 Prozent Frauen. Am deutlichsten ist die
Zahl der mannlichen Strafgefangenen unter 25 Jahren zuriickgegangen (minus
11,4 Prozent), wihrend die Zahl der mannlichen Strafgefangenen ab 40 Jahren
nur leicht riicklaufig ist (minus 2,1 Prozent). 19,1 Prozent aller Strafgefangenen
(18,3 Prozent Manner, 0,8 Prozent Frauen) waren im Mé&rz 2011 unter 25 Jahre
alt, 48,4 Prozent (45,7 Prozent Manner, 2,7 Prozent Frauen) zwischen 25 und
39 Jahre und ab 40 Jahre waren 32,5 Prozent (30,4 Prozent Ménner, 2,1 Prozent
Frauen). In Hessen sind momentan die Haftplatze zu 96 Prozent belegt.

Die evangelische Gefdngnisseelsorge in Hessen wird von der EKHN und der
EKKW wahrgenommen. Die EKHN ist zudem in Rheinland-Pfalz fiir die Justiz-
vollzugsanstalten Diez und Rohrbach zustédndig. Zurzeit hat die EKHN 11 Pfarr-
stellen im Bereich der Gefdangnisseelsorge, die vom Land Hessen refinanziert
werden. Zwei weitere Pfarrstellen werden vom Land Rheinland-Pfalz refinan-
ziert. Hinzukommt eine kirchlich finanzierte Pfarrstelle fiir die Angehdrigen-
arbeit, die sich mit je einem 0,5 Stellenanteil auf die JVA Frankfurt Ill und JVA
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Butzbach aufteilt. Zwei kirchlich finanzierte 0,5 Pfarrstellen sind in der Abschiebe-
haft in der JVA Frankfurt | und Ingelheim. Bis Ende 2014 wird die Seelsorge an
der JVA Limburg aus dem Budget der Pfarrstellen des Ev. Dekanats Runkel dar-
gestellt.

Die refinanzierten Pfarrstellen fiir Gefangnisseelsorge sind an folgenden
Justizvollzugsanstalten in Hessen:

¢ Jugendvollzug Manner — 1,0 JVA Wiesbaden (EKHN) und 1,0 Rockenberg
(EKHN) Jugendarrest — JAA Gelnhausen (EKKW).

e Erwachsenen- und Jugendvollzug Frauen — 1,0 JVA Frankfurt [ll (EKHN),
Kassel | und Kaufungen/Baunatal (EKKW).

e Erwachsenenvollzug Manner — 1,0 JVA Butzbach (EKHN), 0,5 GieBen
(EKHN), 1,0 Frankfurt | (EKHN), 0,5 Frankfurt IV (EKHN), 1,0 Weiterstadt
(EKHN), 1,0 Darmstadt (EKHN), Kassel | (EKKW), Schwalmstadt (EKKW),
Hiinfeld (EKKW), Fulda (EKKW), Kassel Il (SoThA) (EKKW), 1,0 Dieburg
(EKHN), 0,25 Limburg (EKHN im Stellenpool des Dekanats), 1,0 Diez
(EKHN), 1,0 Rohrbach (EKHN) Mafregelvollzug — Haina (EKKW) und Klinik
fiir forensische Psychiatrie in Bad Emstal (EKKW).

Perspektivische Entwicklungen

Straffdllig gewordene Menschen sind besonders von gesellschaftlicher Aus-
grenzung betroffen. Haufig werden sie verachtet und die aus dem Vollzug
resultierenden psychischen und 6konomischen Belastungen erschweren ihnen
die Wiedereingliederung nach der Haftentlassung. Ein wesentlicher Faktor,

der auch dazu beitragt, mit der problematischen Lebenssituation umgehen zu
konnen, ist die soziale und familidre Bindung. Hier tragt die Gefangnisseel-
sorge mit dazu bei, dass diese Beziehungen aufrechterhalten werden kénnen
bzw. neu entstehen. Insbesondere die Angehorigenseelsorge, die unter ande-
rem auch Paarseminare anbietet, leistet einen wertvollen und nicht zu unter-
schdtzenden Beitrag zur Beziehungspflege der Strafgefangenen mit ihren Familien.

Im Frauenvollzug liegt ein Schwerpunkt der seelsorglichen Tatigkeit in der
Begleitung von Frauen, die schwanger sind und in Haft entbinden, sowie der
Kinder der Inhaftierten.



I I o Seelsorgebereiche

Problematisch ist, dass ein erheblicher Anteil von strafféllig gewordenen Men-
schen keine verldsslichen und stabilen sozialen Kontakte hat. Aus 6konomi-
scher Perspektive gibt es zwar einige Angebote von verschiedenen Tragern,

z. B. der Arbeiterwohlfahrt oder der Diakonie, die ihnen helfen, in der Gesell-
schaft FuB zu fassen. Was ihnen fehlt, sind die sozialen Bindungen und das
Gefiihl zu einer Gemeinschaft bzw. Gesellschaft dazuzugehéren. Fiir die
Resozialisierung sind neben der sozialen Bindung der Bildungsstand und die
berufliche Situation entscheidend. Die kriminologische Forschung zeigt, dass
zwei Drittel der Gefangenen keinen Schulabschluss haben, wodurch sie auf
dem Arbeitsmarkt schwer vermittelbar sind. Nachweislich werden diejenigen,
die bei Haftentlassung einen Arbeits- bzw. Aushildungsplatz haben, deutlich
weniger riickfallig, indem sie neue Straftaten veriiben. Hier besteht vonseiten
der Diakonie und Kirche zukiinftig Handlungsbedarf. Die bestehenden Angebote
der Straffalligenhilfe reichen bei Weitem nicht aus. Sinnvoll wére in diesem
Zusammenhang auch eine starkere Vernetzung von Gefdngnisseelsorge und
Straffdlligenhilfe, damit schon wahrend der Haft eine Vorbereitung und Beglei-
tung der Menschen auf ein Leben nach der Haft beginnen kann.

Ein weiterer Aspekt, der fiir die Gefangnisseelsorge zukiinftig von Relevanz sein

wird, ist die Begleitung von Menschen, die in Sicherheitsverwahrung sind. Hier
gilt es, die Behandlungsangebote durch seelsorgliche Begleitung zu erganzen.
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Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Die Telefonseelsorge ist ein spezifisches Angebot fiir Menschen in personlichen
Krisen, das es ihnen méglich macht, tiber das Medium Telefon von jedem

von ihnen selbst gewdhlten Ort aus und zu jeder von ihnen gewdhlten Zeit das
Gesprdch zu suchen. Diese Form der Seelsorge ist infolgedessen besonders
niedrigschwellig. Insbesondere fiir Menschen, denen aufgrund ihrer person-
lichen Situation der Weg zu einem Gesprach von Angesicht zu Angesicht nicht
moglich ist, ist die Telefonseelsorge oftmals die erste und einzige Moglichkeit,
einen Weg zur Begegnung und zum persénlichen Gesprach zu finden — im
Schutz der Anonymitdt des Telefons. So zeichnet sich die Telefonseelsorge durch
eine besondere Form der Vorbehaltlosigkeit aus.



I I o Seelsorgebereiche

Die Telefonseelsorge wurde in den 50er-Jahren des vorigen Jahrhunderts urspriing-
lich zur Suizidprophylaxe gegriindet. Im Laufe der Jahrzehnte ist sie zu einem
anerkannten Beratungsangebot der Kirchen geworden, das von vielen Menschen
in Anspruch genommen wird. Durch die bundesweit geltenden Rufnummern
(0800-1110111 bzw. 0800-1110222) ist die Telefonseelsorge fiir fast jede und jeden
erreichbar. Telefonseelsorge entlastet damit die Pfarrerinnen und Pfarrer in den
Gemeinden und schldgt eine Briicke in eine zunehmend entkirchlichte Welt.

Seit 1990 bietet die Telefonseelsorge Deutschland zusdtzlich zum Dienst am
Telefon auch Beratung tiber das Internet an. Mit dem Internet greift die Telefon-
seelsorge ein weiteres modernes Kommunikationsmedium auf, das fiir viele
Menschen inzwischen zur alltaglichen Lebenswelt gehort. Insbesondere jiingere
Menschen oder Menschen, denen selbst ein Gesprach am Telefon noch zu nah
ist, bedienen sich dieses Mediums.

Die Telefonseelsorge versteht sich als ein die Gemeindeseelsorge und die
spezielle regionale Seelsorge ergdnzendes Angebot fiir alle Menschen. Indem
sie sich im Telefon und im Internet moderner Kommunikationsmittel bedient,
kann sie Menschen in Krisen tibergemeindlich zur Verfligung stehen. Sie bietet
damit ein fachlich qualifiziertes Gesprachsangebot, das mittels moderner Medien
iber eine grof3e Reichweite verfiigt und weit iber die Grenzen der jeweiligen
Ortsgemeinden reicht. Gleichzeitig bleibt sie durch die haupt- und ehrenamt-
lich Mitarbeitenden und ihre Vernetzung in der Region immer auch bezogen
und verortet in den Gemeinden und in der Kirche vor Ort.

Die Telefonseelsorge zielt nicht in erster Linie darauf hin, Probleme endgiiltig
zu bearbeiten. Sie ist eine kurzfristige und begrenzte Form der Seelsorge, die
den Anrufenden eine erste Gesprachsmdglichkeit zur Kldrung ihrer belastenden
Situation anbietet und auf weitere Hilfsmoglichkeiten hinweisen kann. Bereits
die eigenen Schwierigkeiten in Worte fassen zu miissen, um sich einem Gegen-
iber verstandlich zu machen, kann zu einem klareren Blick auf die eigene Situa-
tion verhelfen.
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Grundsatze in der Seelsorge und Beratung am Telefon:

e Anonymitdt: Niemand, der anruft, wird nach seinem Namen gefragt. Jede
und jeder kann anonym bleiben. Die Rufnummer der Anrufenden erscheint
nicht im Display. Da das Telefonat gebiihrenfrei ist, wird es spadter nicht
in einem Einzelverbindungsnachweis zur Telefonrechnung aufgefiihrt.

So bleibt ein Anruf auch im Umfeld der Ratsuchenden verborgen.

e Verschwiegenheit: Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterliegen der
Schweigepflicht.

e Erreichbarkeit rund um die Uhr: Die Telefonseelsorge-Stellen sind Tag und
Nacht erreichbar, auch an Wochenenden und Feiertagen, bundesweit.

e Offenheit: Die Telefonseelsorge ist offen fiir alle Problembereiche, fiir alle
Anrufenden in ihrer jeweiligen Situation.

e Kompetenz: Die ehrenamtlich tatigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Telefonseelsorge sind sorgfaltig ausgewahlt, mindestens ein Jahr lang aus-
gebildet und werden durch regelmafige Supervision begleitet.

e |deologiefreiheit: Auf die Anrufenden wird weder konfessioneller noch
politischer oder ideologischer Druck ausgeiibt.

e Kostenfreiheit: Fiir die Ratsuchenden entstehen keine Kosten. Die anfallen-
den Gesprachsgebiihren tibernimmt die Deutsche Telekom AG als Partner
der Telefonseelsorge.

Eine wesentliche Aufgabe der Telefonseelsorge besteht unter anderem darin,
die Anrufenden auf weitere Hilfs- und Beratungsangebote in der Region hinzu-
weisen. Dort wo es angezeigt ist, ermutigen die Telefonseelsorger die Anrufenden
zur Kontaktaufnahme mit dem Gemeindepfarrer oder einer Beratungsstelle vor
Ort, damit die Anliegen und Fragen von Angesicht zu Angesicht thematisiert
werden kénnen.

Aktuelle Situation

Im Bereich der EKHN gibt es derzeit vier Telefonseelsorge-Stellen an den Stand-
orten GieBen, Mainz-Wiesbaden, Frankfurt und Darmstadt. Trager der Einrich-
tungen sind die evangelische und die katholische Kirche, bei den meisten
Einrichtungen in gemeinsamer 6kumenischer Verantwortung. Die Einbindung
der Stellen erfolgt in den je eigenen Strukturen (Bistum, Landeskirche und/oder
Kirchenkreis bzw. Dekanat).



I I o Seelsorgebereiche

Finanziert wird die Telefonseelsorge liberwiegend aus Kirchensteuermitteln.
Die EKHN stellt pro Telefonseelsorge-Stelle eine Pfarrstelle und entsprechende
Sachkosten zur Verfiigung, so dass bei einer 6kumenischen Trdgerschaft jede
Stelle mit je zwei hauptamtlich Mitarbeitenden ausgestattet ist.

Unterstiitzt wird die Telefonseelsorge durch die Deutsche Telekom. Diese stellt
nicht nur ihre Dienstleistungen unentgeltlich zur Verfiigung, sondern tibernimmt
die Kosten fiir alle Gesprdche. Nach Schadtzungen handelt es sich dabei um
einen Betrag, der zwischen 6.000.000 Euro und 12.000.000 Euro liegt. Die Tele-
fonseelsorge Mainz-Wiesbaden bietet zusatzlich zur telefonischen Beratung
als einzige Stelle in der EKHN Beratung im Internet und face-to-face an.

In Frankfurt gibt es keine gemeinsame 6kumenische Tragerschaft fiir die Tele-
fonseelsorge-Stellen, sondern beide Kirchen haben eine eigene konfessionelle
Telefonseelsorge-Stelle. Die evangelische Telefonseelsorge-Stelle befindet sich
in Tragerschaft des Evangelischen Regionalverbandes Frankfurt.

Den Dienst am Telefon {ibernehmen im Wesentlichen ehrenamtlich Mitarbeitende.
Nur dadurch ldsst sich dieses flaichendeckende Angebot 24 Stunden tédglich
realisieren. Nach einer intensiven Vorbereitungszeit tibernehmen die Ehren-
amtlichen etwa 20 Stunden Dienst am Telefon im Monat und investieren weitere
Stunden fiir Supervision und Weiterbildung. Daneben beteiligen sich Ehren-
amtliche oftmals auch an der Finanzierung ihrer Stelle, indem sie zusétzlich
Spenden einwerben.

Perspektivische Entwicklungen
Der Bedarf nach den Angeboten der Telefonseelsorge wird aufgrund von gesell-
schaftlichen Entwicklungen weiterhin grof3 bleiben. Menschen sehen sich mit

zunehmend komplexer werdenden Herausforderungen konfrontiert und fiihlen
sich dabei oft allein gelassen.
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Gesellschaftliche Entwicklungen und daraus entstehender Bedarf
e Depression und Burn-out werden in den ndchsten Jahren weiter ansteigen.
e Armut, insbesondere Altersarmut, wird zunehmen und damit der Anteil der

Menschen ohne gesellschaftliche Teilhabe.

Die Vereinzelung von Menschen wird weiter zunehmen, auch durch den
okonomisch vorgegebenen Zwang zur Flexibilitat.
Familienkonstellationen werden schwierig bleiben (Patchworkfamilien,
Trennungen, Sorgerechtsprobleme).

Gerade fiir Menschen, die sich kraftlos und ausgeschlossen fiihlen, stellt
das Telefon oder das Internet u. U. einen ersten Weg bei der Suche nach
Hilfe dar. Die zunehmende Bedeutung des Internets macht es auferdem
notwendig, parallel zur Arbeit am Telefon auch Mail- und Chat-Beratungs-
angebote weiterzuentwickeln.

Die Telefonseelsorge als ein Arbeitsfeld fiir Ehrenamtliche in der Kirche
e Die Telefonseelsorge ist ein zukunftsweisendes Modell fiir eine erfolgreiche

Zusammenarbeit von hauptamtlich und ehrenamtlich Mitarbeitenden in
der Seelsorge.

Die Telefonseelsorge wird fiir viele Ehrenamtliche zur Andockstelle an
Kirche. Menschen, die keinen Bezug mehr zu ihren Ortsgemeinden haben,
finden iiber die Arbeit in der Telefonseelsorge wieder Zugang zu Kirche,
Glauben und Spiritualitdt. Die Gesprdche mit Anrufenden in Krisen- und
Grenzsituationen regen die Auseinandersetzung mit eigenen wichtigen
Lebensthemen und damit mit religiosen Themen an. Ehrenamtliche identi-
fizieren sich wieder mit Kirche und erfahren in der Telefonseelsorge ein
Stiick gemeindlichen Lebens.

Die Art der Erwachsenenbildung, die in der Telefonseelsorge im Rahmen
der Aus- und Fortbildung sowie der Supervision geschieht, hat zum Ziel,
eine christliche Haltung von Annahme, Hinwendung und Begegnung zu
entwickeln. Dies wirkt positiv in die verschiedensten Lebensbereiche der
Ehrenamtlichen und damit in die gesamte Gesellschaft hinein (vgl. Kap. Il A
Gemeindeseelsorge).



I I o Seelsorgebereiche

Zukiinftige Ausstattung und Steuerung der Telefonseelsorge

Die Kirchenleitung hat im August 2009 eine ,,Konzeption zur Zukunft der
Telefonseelsorge in der EKHN“ beschlossen. Diese enthilt u. a. folgende
Vorgaben, die fiir die Arbeit der Telefonseelsorge-Stellen gelten:

e Zwei hauptamtliche Fachkréfte reichen aus, um eine Telefonseelsorge-
Stelle zu organisieren, die Arbeit der Telefonseelsorge mit kirchlichen
Strukturen und mit dem psychosozialen Umfeld zu vernetzen und Ehren-
amtliche auszubilden und zu begleiten. Bei der Supervision und der
Fortbildung werden die Hauptamtlichen durch geeignete Honorarkrafte
unterstiitzt. Zum Betrieb einer Telefonseelsorge-Stelle sind von den
Kirchen von daher zwei Fachkrafte und Sachmittel in Hohe von insgesamt
80.000 bis 90.000 Euro bereitzustellen. Fiir die EKHN bedeutet dies pro
Telefonseelsorge-Stelle eine Pfarrstelle und Sachmittel von 40.000 bis
45.000 Euro.

e Zukiinftig muss sich die Arbeit der Telefonseelsorge auch anteilig aus
eingeworbenen Dritt- und Spendenmitteln finanzieren, wenn sie in dem
bisherigen Rahmen fortgefiihrt werden soll.

e Die Beibehaltung von vier Standorten fiir die Telefonseelsorge, verteilt
iber die Flache der EKHN, ist u. a. deshalb notwendig, weil Ehrenamtliche
eine ortliche Nahe und Identifikation zu bzw. mit ihrem Einsatzort brauchen.

e Begleitet und gesteuert wird die Arbeit der Telefonseelsorge gesamtkirch-
lich (delegiert an das Zentrum Seelsorge und Beratung) als auch regional
(durch das Tragerdekanat). Das zur Verfligung gestellte Budget und der
Zeitraum, fiir den es gilt, werden durch die Kirchenleitung festgelegt.

e Die fachliche Vernetzung erfolgt durch den Arbeitskreis Telefonseelsorge.
Unter Federfiihrung des Zentrums Seelsorge und Beratung kommen hier
die ev. hauptamtlich Mitarbeitenden der Telefonseelsorge-Stellen zusam-
men, um die Entwicklungen und die méglichen Verdnderungserfordernisse
in der Arbeit zu beraten.

e Alle zwei Jahre ldadt das Zentrum Seelsorge und Beratung die ev. Trdger zu
einer gemeinsamen Konferenz ein, um aus dem Arbeitskreis Telefonseel-
sorge zu berichten. Die Tragerkonferenz kann Vorschldage erarbeiten und
der Kirchenleitung zur Entscheidung vorlegen. Dies betrifft vor allem die
Hohe des zukiinftigen Budgets.
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Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Das Angebot der EKHN, , kostenlos, kompetent und vertraulich® mit einer Pfarr-
erin/einem Pfarrer im Netz korrespondieren und mit ihr/ihm tber Glauben,
Religion und Kirche schreiben zu konnen, wird tiber ,,Pfarrer im Netz*“ umgesetzt
(http://www.ekhn.de/service/pfarrer-im-netz.html).

Diese Online-Beratungstéatigkeit wird vom Zentrum Seelsorge und Beratung ver-
antwortet. Die Arbeit wird ehrenamtlich von vier Pfarrerinnen und Pfarrern und
einer Diplom-Psychologin wahrgenommen. Das Zentrum koordiniert den Dienst
der Online-Beraterinnen und -Berater und steht fiir die fachlichen Standards ein.
Das Medienhaus ibernimmt die Programmierung der Internetseiten. Den Hilfe-
und Ratsuchenden wird sowohl die Moglichkeit der verschliisselten als auch
der unverschliisselten Kommunikation angeboten.



I I o Seelsorgebereiche

Die Online-Beratung ist zurzeit auf vier Personen verteilt. Mit Bild und beruf-
lichem Profil erleichtern sie den Hilfe- und Ratsuchenden iiber ihre Individualitat
als Seelsorgerinnen und Seelsorger die Auswahlmdoglichkeit. Da die Erfahrung
der letzten Jahre gezeigt hat, dass auch psychische Probleme oft angesprochen
werden, gehort dem Team aus Pfarrerinnen und Pfarrern eine psychologische
Psychotherapeutin an.

Die Beraterinnen und Berater decken folgende Bereiche ab: Rechtsfragen,
Fragen zur Kirchenmitgliedschaft, Fragen zu Kirche und zum Glauben allgemein,
Krisen und Notfalle, Tod, Trauer, Sterben, Beerdigung, Taufe, Trauung, Gemeinde-
leben allgemein, Kinder, Jugend und Senioren, gleichgeschlechtliche Lebens-
partnerschaften, Seelsorge allgemein, Erziehungs- und Beziehungsprobleme,
Mobbing am Arbeitsplatz, Burn-out, psychische Probleme.

Aktuelle Situation

,Pfarrer im Netz“ wird gut frequentiert. Die Aufteilung der Bereiche auf die
einzelnen Beraterinnen und Berater hat sich sehr bewdhrt. Das entzerrt die
Anfragen und fiihrt zu einer schnellen und fachkompetenten Beantwortung
der Anfragen. Immer dann, wenn die EKHN eine &ffentlichkeitswirksame
Aktion startet (wie z. B. Impulspost) oder Synodenentscheidungen eine breite
Offentlichkeit erreichen und interessieren (z. B. die Segnungsdebatte), ist
eine Zunahme von Anfragen zu verzeichnen.

Perspektivische Entwicklungen

Ungefdhr 50 Prozent der Ratsuchenden benutzen zurzeit den gesicherten,
also verschliisselten Kommunikationsweg, mit einer steigenden Tendenz.
Eine sichere Online-Kommunikation ist fiir eine zukunftsweisende Internet-
seelsorge unabdingbar. Dies gilt auch fiir viele Gemeindepfarramter, die ihre
Mitglieder auffordern, mit ihren Pfarrerinnen und Pfarrern tiber Probleme zu
schreiben, die sie bedriicken.
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Beschreibung des Arbeitsbereiches und aktuelle Situation

Das Pfarramt am Flughafen Frankfurt am Main ist ausgestattet mit einer 1,0 und
einer 0,5 Pfarrstelle sowie einer 1,0 Verwaltungsstelle. Das Pfarramt gehort seit
2011 zum Zentrum Seelsorge und Beratung in Friedberg.

Die Flughafenseelsorge ist fiir alle Menschen am Flughafen Frankfurt ansprech-
bar. Rund 120 Airlines aus aller Welt nutzen den Flughafen Frankfurt und ver-
binden ihn mit mehr als 300 Zielen in 110 Landern. Taglich werden die Terminals
von 140.000 Fluggdsten und Besuchern frequentiert. Ca. 78.000 Beschiftigte
arbeiten am Flughafen. Die Kirche am Flughafen liegt fiir die Reisenden am
Wegesrand, fiir die Beschaftigten ist sie eine Anlaufstelle mitten in ,ihrer”
Airport City. Das Flughafen-Pfarramt ist fiir Reisende und Besucher da und
kiimmert sich um die Belange der Beschéftigten am Flughafen.



I I o Seelsorgebereiche

Folgende Arbeitsfelder zeichnen die Flughafenseelsorge aus:

Passagierseelsorge
Fiir Reisende ist der Flughafen ein Ort des Transits. Die Fluggdste durchlaufen
die Terminalhallen, um luft- oder landseitig ihren Weg fortzusetzen. Die Men-
schen sind meistens in Eile oder sie haben zu viel Zeit, weil sie warten missen,
bis es weiter geht. Die Kapellen sind heimatliche Orte, die Ruhe und Vertrautheit
ausstrahlen. Die Kapellen werden von der Flughafenseelsorge in 6kumenischer
Partnerschaft ausgestattet und gepflegt.

e Kapelle im Terminal 1, Abflughalle B (6ffentlicher Bereich)

e Kapelle im Terminal 1 B-West (im Transitbereich)

e Kapelle im Terminal 2 D (im Transitbereich)

Ehrenamtliche werden ausgebildet und begleitet, um in den Kapellen zeitweise
vor Ort zu sein.Verteilschriften werden speziell den Bediirfnissen der Reisen-
den entsprechend hergestellt. Andachten und Gottesdienste finden ebenso in
den Kapellen statt wie Trauungen, Taufen und Trauerfeiern. Einmal im Monat ladt
die Seelsorge zur anderen Mittagspause — dem Mittagskonzert ein. Gesprache
mit Fluggdsten ergeben sich in der Kapelle oder auf den Rundgéngen in den
Terminalhallen. Fluggdste kommen ins Biiro, wenn sie einen Ansprechpartner
oder eine Ansprechpartnerin in einer schwierigen Lebenssituation suchen, oder
die Pfarrerin/der Pfarrer wird um ein Gebet oder Reisesegen gebeten.

Krisenintervention

Im GroBschadensfall kooperiert die Evangelische Seelsorge mit dem Notfall-
management der Fraport AG und der Stiftung Mayday. Auch bei Todesféllen der
Beschaftigten wird die Seelsorge gerufen. Besonders wenn Kollegen am Arbeits-
platz sterben oder wenn sich Kollegen suizidieren, nehmen die Abteilungen
gerne die Unterstiitzung der Seelsorge in Anspruch.

Betriebsseelsorge

Bewusst positioniert sich Kirche am Flughafen als Kirche in der Arbeitswelt. Seel-
sorge verschafft Zeiten der Unterbrechung und thematisiert Endlichkeit und Be-
grenzung in einem auf Geschwindigkeit und Perfektion ausgerichteten System.
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Pfarrerin und Pfarrer gehen auf die Beschaéftigten zu und laden sie ein:
e Aufsuchende Seelsorge
— Besuche am Arbeitsplatz
— Prasenzzeiten in den Terminals (Rundgange)
— Krankenbesuche
— Begleitung in Trauerféllen
e Einladende Seelsorge
— Prdsenzzeiten im Biiro
— Einladung zu Andachten
— Einladung zu Konzerten zur Mittagszeit
— Einladung zu interreligiosen Feiern

Der Kontext der Arbeitswelt Flughafen pragt das kirchliche Angebot und die
Interventionen des Flughafenpfarramtes.

e Eine interreligitse Feier zu initiieren, war eine notwendige pastorale
Intervention nach den Anschldgen auf das World Trade Center 2001.
Inzwischen gibt es Schnittmengen mit dem ,,Diversity Management* der
Firma Fraport, die sich das Thema zu eigen gemacht hat.

e Der 2010 mit einer Spende der Fraport AG gegriindete Treuhandfonds
Evangelische Flughafenseelsorge ist zum einen ein Vertrauensbeweis der
Wirtschaft in Richtung Kirche. Zum anderen wird deutlich, dass das Thema
Armut auch zum Wirtschaftsmotor Flughafen gehort.

e Mittagskonzerte, Meditationen, Seelsorgebriefe und Gedenkfeiern fiir
verstorbene Beschdaftigte des Flughafens sind Angebote, die dem
Bediirfnis nach ,Work-Life-Balance“ entgegenkommen.

Die Kirche am Flughafen zeigt mit all diesen Aktivitdten ihr origindres Gesicht in
der Wirtschaftswelt und schafft Raum fiir den Menschen in seiner Begrenztheit
und Bediirftigkeit.

Die Einbindung der Flughafenseelsorge
Internationale und nationale Fachkonferenzen
e |nternationale Kooperation ist fiir die Flughafenseelsorge unabdingbar.
Eine jahrliche Konferenz der International Association of Civil Aviation
Chaplains (IACAC) fordert die kollegiale Zusammenarbeit.
e Auf EKD-Ebene haben sich die deutschsprachigen Flughafenseelsorge-
Dienste zu einer Arbeitsgemeinschaft zusammengefunden.
e Ein Okumenischer Arbeitskreis trifft sich alle zwei Jahre.
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EKHN
e Mitarbeit im Zentrum Seelsorge und Beratung
e Mitglied in der Kernarbeitsgruppe Flughafengesprach
e Praktikumsstelle fiir Spezialvikare
Kooperation mit den Gemeinden
e Besuchergruppen aus den Gemeinden der EKHN und anderer Landeskirchen
kommen zu Informationsveranstaltungen zur Flughafenseelsorge.
e Konfirmandengruppen
e Seniorenkreise
e Kirchenvorstdnde
e Pfarrkonvente
e Werke und Abteilungen der Landeskirche(n)
Seit Bestehen des Pfarramtes am Flughafen Frankfurt sind diverse Tatigkeits-
felder in den letzten Jahren hinzugekommen, die das Pfarramt abzudecken hat:
e Treuhandfonds
e tdgliche Gebete/Andachten
e monatliche Konzerte
e vierteljahrliche Publikationen
e Abrahamische Feier
e Gedenkfeier der Firma Fraport
e regelmafiige Trauerfeiern fiir verstorbene Mitarbeiter
e Im Zuge der Eréffnung der Kapelle im Transit T1 die Ausbildung und
Begleitung von Ehrenamtlichen

Perspektivische Entwicklungen

Das Handlungsfeld Flughafen ist ein stetig wachsender Arbeitsbereich. Die
Inbetriebnahme der Kapelle im Transitbereich des Terminal 1ist eine neue
Herausforderung. Personelle Prasenz soll dort durch Ehrenamtliche erreicht
werden. Das gottesdienstliche Angebot wird zurzeit Giberpriift und in Zusam-
menarbeit mit dem Zentrum Verkiindigung weiter entwickelt.

Ein paar Zahlen sollen die Entwicklungen auf dem Flughafen skizzieren — und
damit die Herausforderungen, vor denen die Flughafenseelsorge steht: Die Zahl
der Passagiere wird 2020 prognostiziert auf tiber 80 Millionen/Jahr steigen.
Die Zahl der Beschéftigten wird die 100.000-Grenze iberschreiten. Bis 2020 soll
ein drittes Terminal gebaut werden.
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SEELSORGE- UND BERATUNGSARBEIT DER
EVANGELISCHEN STUDIERENDEN GEMEINDEN
IN DER EKHN (ESGEN)

Beschreibung des Arbeitsbereiches

In der Evangelischen Kirche in Hessen und Nassau gibt es an den Hochschul-
standorten Darmstadt, Frankfurt, GieBen und Mainz Evangelische Studierenden
Gemeinden (ESGen). Organisatorisch und fachlich sind die ESGen dem Hand-
lungsfeld Gesellschaftliche Verantwortung und diakonische Dienste im Dezernat 1
Kirchliche Dienste zugeordnet.

Die vier ESGen der EKHN sind in allen fiinf Handlungsfeldern der EKHN tatig.
Eines davon ist die Seelsorge und Beratung an den Hochschulen, das mit

ca. 20 Prozent eines ganzen Stellenumfangs pro Referenten-/Referentinnen-
bzw. Pfarrstelle begleitet wird. Diese umfasst schwerpunktmafig Seelsorge
und Beratung fiir Studierende, aber auch fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter der Hochschulen.



I I o Seelsorgebereiche

Die Gruppe der Studierenden umfasst die 18- bis 35-Jdhrigen. Viele von ihnen
sind die zukiinftigen Leistungstrdger, die unsere Gesellschaft mafigeblich pra-
gen werden. Die Studienzeit bildet fiir die jungen Menschen eine Lebensphase,
in der wichtige Entscheidungen getroffen und Weichen fiirs Leben gestellt
werden. Zwischen Erfiillung des ,,Pflichtprogramms® im Rahmen des jeweiligen
Studiums und wachsender Unterhaltssicherung befinden sich Studierende auf
dem Weg der Selbststandigkeit und (Neu-)Orientierung. Hier setzt die lebens-
weltorientierte Seelsorge und Beratung an den Hochschulen als Lebens- und
Studienbegleitung ein. Formen dieser Beratung sind Einzelgesprache, Paar-
gesprdche, Gruppenangebote, Mediation, Coaching, Achtsamkeitskurse, Work-
shops zur Personlichkeitshildung, Seelsorge bei Gelegenheit u. a.

Die angesprochenen Themen reichen von Einsamkeit bis zu existenzieller (Woh-
nungs-)Not. Ebenfalls spielen Glaubensfragen eine wichtige Rolle: Abschied vom
Kinderglauben hin zu einem erwachsenen Gottesbild. Die Seelsorgearbeit wird
oft flankiert durch praktische Hilfe, etwa Vermittlung von Wohnraum, aber auch
von psychotherapeutischer Beratung.

Ein weiterer Schwerpunkt der Seelsorge und Beratung in allen vier ESGen der
EKHN liegt auf den internationalen Studierenden aus Afrika, Asien, Lateinamerika
und Sudosteuropa. Diese frei eingereisten Studierenden finden in der ESG
kultursensible, migrationsbezogene Beratung, die ebenfalls finanzielle Hilfen
einschliefit. Die ESGen verstehen sich selbst als interkulturellen und -religiésen
Lernort.

Die vier ESGen sind in ihrer Arbeit eng vernetzt mit anderen Einrichtungen. Im
Hochschulkontext u. a. mit den jeweiligen psychosozialen Beratungsstellen
und Beratungskreisen. Die innerkirchliche Vernetzung geschieht in kirchlichen
Gremien, wie der Bundes-StudierendenPfarrkKonferenz (BSPK), der bundes-
weiten Ausldnderkonferenz (AUSKO), der StudierendenPfarrKonferenz der EKHN
(SPK) und ortlichen Dekanatskonferenzen. Hinzu kommen Kooperationen mit
den Katholischen Hochschulgemeinden und der Diakonie Hessen (DH).
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Aktuelle Situation und perspektivische Entwicklungen

Der Bedarf an Seelsorge und Beratung ist gestiegen und wird weiter steigen.
»Massenuniversitat®, tiberfiillte Hérséle, Leistungsdruck, Leben in der GroB-
stadt, die besondere altersspezifische Situation Studierender (Ablésung vom
Elternhaus, Fragen der Selbstorganisation und Identitatsfindung etc.) und zum
Teil uniibersichtliche Wahlmoglichkeiten fiihren nicht selten zu Uberforderung,
Rastlosigkeit und Orientierungslosigkeit (nach Untersuchungen des Studenten-
werkes leidet jeder siebte Studierende an Symptomen des Burn-out-Syndroms).
Semester fiir Semester passen die ESGen ihre Programme dem Bedarf der
Studierenden an. Immer 6fter verweisen die Beratungsstellen der Hochschulen
»,besonders schwierige Félle“ an die ESGen.

Die ESGen arbeiten weitgehend in einem sakularen Umfeld, in dem Kirche an
Bedeutung verloren hat und kirchliche Bindungen seltener werden. Hier schaf-
fen ESGen neue Berithrungspunkte zu Glaube und Kirche und leisten mit geist-
lichen Angeboten, kultureller Vernetzungsarbeit, mit kompetenter Seelsorge,
Beratung und Begleitung einen wichtigen Beitrag im ,,Soziotop“ Hochschule.



Beschreibung des Arbeitsbereiches

In der auBBerschulischen und schulbezogenen Arbeit mit, von und fiir Kinder(n)
und Jugendliche(n) werden Fragen im Kontext von Seelsorge und Beratung
immer wichtiger. Enrenamtliche und hauptberufliche Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, v. a. aus dem Bereich der Dekanatsjugendreferentinnen und
-referenten sowie Gemeindepddagoginnen und -pddagogen, reagieren auf die
Anliegen der Jugendlichen mit gezielten Angeboten und sind ansprechbar in
Gruppenstunden, auf Freizeiten oder,,zwischen Tiir und Angel“. Um angemes-
sen auf die Fragen, Anliegen und Bediirfnisse junger Menschen eingehen zu
kénnen, bietet der Fachbereich Kinder und Jugend im Zentrum Bildung der EKHN
Workshops und Fortbildungen an, die umfassend und praxisnah Grundlagen
und Strukturen einer Seelsorge mit Jugendlichen thematisieren, Handlungs-
raume und Konfliktsituationen untersuchen und ausgehend von den Erfahrungen
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer Interventionsméglichkeiten und
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Handlungsoptionen erarbeiten. Auf der Basis theoretischer wie erfahrungs-
orientierter Grundlagen sowie theologischer Reflexion, mit abwechslungsreichen
Methoden in Plenum, Kleingruppen- und Einzelarbeit, erhalten die Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer Unterstiitzung fiir unterschiedliche Gesprdchsanldsse
in der auBerschulischen und schulbezogenen Arbeit mit, von und fiir Kinder(n)
und Jugendliche(n). Ausfiihrliche Beratungs-, Informations- und Perspektiven-
gesprache sowie Angebote von Gruppensupervision und kollegialer Beratung
vervollstandigen das Programm.

Die Seelsorge mit jungen Menschen tangiert sowohl den Kinder- als auch den
Jugendbereich. Der Fachbereich Kinder und Jugend im Zentrum Bildung der
EKHN, das Religionspddagogische Institut und die jugend-kultur-kirche sankt
peter in Frankfurt teilen sich die Verantwortung fiir diesen Arbeitsbereich.
Wahrend sich das Religionspadagogische Institut mit seinen Angeboten starker
an (Schul-)Pfarrerinnen und Pfarrer, (Schul-)Seelsorgerinnen und Seelsorger
sowie Lehrerinnen und Lehrer wendet und sich die jugend-kultur-kirche sankt
peter mit einem Angebot ,,Online Seelsorge“ an unter 25-Jahrige richtet, istim
Fachbereich Kinder und Jugend die Fach- und Praxisberatung sowie die Durch-
flihrung von Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen fiir ehrenamtliche und
hauptberufliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der evangelischen Arbeit
mit, von und fiir Kinder(n) und Jugendliche(n), v. a. der Dekanatsjugend-
referentinnen und -referenten und Gemeindepddagoginnen und -padagogen,
angesiedelt und wird vom Theologischen Jugendbildungsreferenten verantwortet.

Aktuelle Situation

Seelsorge mit jungen Menschen ereignet sich in Kirchengemeinden, z. B. im
Kindergottesdienst und in der Konfirmandenarbeit, in der schulbezogenen Arbeit
sowie im aufSerschulischen Bereich, etwa in Gruppenstunden und auf Freizeiten.
Die Kinder- und Jugendseelsorge sieht sich durch seelischen Beistand von Kin-
dern und Jugendlichen gefordert. Haufig wiederkehrende Themen sind Probleme
hauslicher Natur (Scheidung, Missbrauch, Gewalt, Auseinandersetzungen mit
den Eltern etc.), Drogenkonsum / Sucht / Abhangigkeiten, Mobbing / Cyber-
mobbing, Umgang mit Sterben, Tod und Trauer, (schulischer) Leistungsdruck,
Suizidalitat und Autoaggression, Freundschaft und Beziehung u. a. m.



I I o Seelsorgebereiche

Mitarbeitende des Gemeindepddagogischen Dienstes sind in die Kinder- und
Jugendseelsorge mit einbezogen. Es wird zu priifen sein, inwieweit dieser
Anteil zukiinftig ausgebaut werden kann, um der wichtigen Arbeit in diesem
Feld Rechnung zu tragen. Hierbei geht es um eine berufsgruppen- und dienst-
stelleniibergreifende Arbeit im Interesse von Kindern und Jugendlichen, die
»,Hand in Hand“ geht.

Perspektivische Entwicklungen

Kinder und Jugendliche brauchen mehr denn je Menschen, die sie in ihrer
Lebenssituation wahrnehmen und ein offenes Ohr fiir sie haben. In einer im
Herbst 2015 gestarteten, zweiteiligen Fortbildung in Kooperation mit dem
Referat Kinder und Jugend der Evangelischen Kirche von Kurhessen-Waldeck
(EKKW) haben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Méglichkeit, diese
Aufgabe der Wegbegleitung personenbezogen und praxisorientiert miteinan-
der zu bedenken und gegenseitig Unterstiitzung zu erfahren.

Das zweiteilige Seminar beschéftigt sich mit den theologischen und kirchlichen
Grundlagen und Strukturen einer Seelsorge mit Jugendlichen. Auf der Basis
theoretischer Erkenntnisse und fachlicher Impulse interner und externer Referen-
tinnen und Referenten erarbeiten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer metho-
disch vielfaltig miteinander und fiir sich individuelle Handlungsspielrdume und
Interventionsmaoglichkeiten fiir die unterschiedlichsten Gesprachsanldsse in
der auierschulischen und schulbezogenen Arbeit.

Ein ausfiihrliches Informationsgesprach im Rahmen der Anmeldung, regelma-
Rige Kontakte zwischen den beiden Seminarabschnitten und ein Perspektiven-
gesprdch am Ende der Forthildung sind Bestandteile des Programmes. Eine aus-
fiihrliche Evaluation der Fortbildung ist die Basis fiir weitere Veranstaltungen
dieser Art.

Der Fachbereich Kinder und Jugend unterstiitzt die Arbeit der ehrenamtlichen
und hauptberuflichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor Ort jederzeit durch
Workshops und gezielte Fortbildungsangebote im Rahmen von Fachtagen oder
auf Abruf.
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Gleichzeitig wird auf Angebote der Bundesakademie fiir Kirche und Diakonie
(BAKD), des Studienzentrums fiir evangelische Jugendarbeit in Josefstal e. V.
sowie weiterer Anbieter verwiesen. Bei der Suche nach geeigneten Formaten
ist der Fachbereich Kinder und Jugend im Zentrum Bildung der EKHN behilflich.
Angesichts des gestiegenen Erwartungsdrucks, der heute auf vielen Kindern
und Jugendlichen lastet, und den damit verbundenen Problematiken ist ein
Ausbau dieses Arbeitsbereichs notwendig, um die seelsorgliche Préasenz der
EKHN in der Flache und insbesondere an den Orten, an denen Kinder und
Jugendliche einen Grofteil ihrer Zeit verbringen, zu gewdhrleisten.

Leider gibt es fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im gemeindepadagogischen
Dienst keine klar definierten Ressourcen oder ausdriicklich mit einem Auftrag
in der Kinder- und Jugendseelsorge versehenen Stellen. Gleichwohl gibt es
Seelsorgestellen im Klinikbereich, die mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
im gemeindepddagogischen Dienst besetzt sind und deren Arbeit sich auch an
Kinder und Jugendliche richtet, jedoch in geringer Zahl. Es ist zu wiinschen,
dass das Arbeitsfeld Kinder- und Jugendseelsorge zukiinftig starkere Aufmerk-
samkeit erfahrt als bisher, was auch im Stellenplan abgebildet werden sollte.



Beschreibung des Arbeitsbereiches

Kirche will nahe bei den Menschen sein. Besonders auch in der Schule, in der
viele Menschen nicht selten den grofiten Teil ihres Tages verbringen. Seit 1989
kdnnen deshalb in der EKHN Pfarrerinnen und Pfarrer im Schuldienst mit haupt-

amtlichem Gestellungsvertrag einen Dienstauftrag zur Schulseelsorge erhalten.

In der Schulseelsorge nimmt die Kirche eine ihrer Kernaufgaben wahr: die
Begleitung von Menschen mitten im Leben. Gleichzeitig libernimmt sie gerade
auch durch Schulseelsorge bewusst eine Mitverantwortung fiir die Gestaltung
des Schullebens. Dabei orientiert sich die Kirche an der Leitfrage Jesu: ,Was
mochtest du, dass ich dir tun soll?* und reflektiert die Situation und den Bedarf
der Menschen im Horizont des Evangeliums.
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Konkret umfasst Schulseelsorge folgende Aufgaben:
e qualifizierte seelsorgliche Begleitung aller Menschen im Lebensraum
Schule
¢ geistliche Angebote (Schulgottesdienste, Meditationen)
e Bildungs- und Freizeitangebote (z. B. Arbeitsgemeinschaften)
e Tage der Orientierung

Dies alles wird gestaltet in 6kumenischer Kooperation und in Vernetzung mit
dem kirchlichen und sozialen Umfeld einschlieBlich staatlicher Beratungsstellen.

Aktuelle Situation

Die Schulseelsorge-Dienstauftrage sind an die hauptberufliche Gestellung im
Schuldienst gebunden. Die gesetzlichen Regelungen mit den Bundesldndern
Hessen und Rheinland-Pfalz sehen vor, dass solche Gestellungen nur in Gesamt-
schulen, Gymnasien und Beruflichen Schulen mdglich sind. Der Dienstauftrag
gliedert sich in der Regel in 75 Prozent Unterrichtsverpflichtung (vom Land
refinanziert) und 25 Prozent Seelsorgeauftrag (kirchlich finanziert). In Hessen kon-
nen mittlerweile auch die Schulen einen Teil des Seelsorgeauftrags mittragen,
indem sie Stunden aus der Unterrichtszuweisung auf das Seelsorgedeputat
anrechnen. Nach dieser neuen Regelung verbleiben 16,7 Prozent Stellenanteil
in der kirchlichen Finanzierung.

Die Dienstaufsicht fiir Schulpfarrerinnen und Schulpfarrer in der Region liegt
beim Kirchlichen Schulamt. Die Fort- und Weiterbildung sowie die Fachberatung
liegen beim Religionspddagogischen Institut (RPI).

Im Jahr 2007 hat die Kirchenleitung entschieden, dass auch Religionslehrerinnen
und -lehrer mit Schulseelsorge (im Ehrenamt) beauftragt werden kénnen. Sie
durchlaufen die gleiche Weiterbildung fiir Schulseelsorge wie die Schulpfarre-
rinnen und Schulpfarrer. Die Schule verpflichtet sich, ihnen nach Abschluss der
Weiterbildung fiir ihre schulseelsorgliche Arbeit mindestens eine Entlastungs-
stunde dauerhaft einzurdumen. Dies geschieht auf derselben Rechtsbasis wie
die oben erwdhnte Beteiligung an den Dienstauftragen.
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Mit dieser Entscheidung ist die Schulseelsorge nicht mehr ausschlieBlich an
die Gestellung und damit an wenige Schulformen gebunden, sondern kann
perspektivisch in allen Schulformen implementiert werden. Von der Forderschule
iber die Grund- und Gesamt- bzw. Realschule sind inzwischen Schulseelsorge-
rinnen und -seelsorger tatig.

Durch den Bezug zur Ev. Theologie unterscheidet sich die Schulseelsorge
inhaltlich, durch das Seelsorgegeheimnis juristisch von der Schulsozialarbeit.
Gerade in ihrer Unterschiedlichkeit konnen sich diese beiden Arbeitsfelder
hervorragend ergdanzen und miteinander kooperieren.

Die Beauftragung von Pfarrerinnen und Pfarrern mit Schulseelsorge, ihre Weiter-
bildung im RPI, die regelmafsigen Dienstversammlungen in den Kirchlichen
Schuldmtern und die jdhrlich stattfindenden {iberregionalen Jahreskonferenzen
des RPI haben die Qualitat der Arbeit etabliert und zu einer tragfahigen Vernet-
zung der Kolleginnen und Kollegen untereinander beigetragen.

Perspektivische Entwicklungen

e |n der EKHN sind nach wie vor iiberwiegend Schulpfarrerinnen und -pfarrer
mit Gestellungsvertrag verantwortlich fiir Schulseelsorge. Diese kdnnen
bereits auf eine seelsorgliche Ausbildung im Rahmen ihres Vikariats zuriick-
greifen und verfiigen tiber die professionelle Gestaltungskompetenz reli-
gioser Praxis. Nicht zuletzt spielt das Amt der Pfarrerin oder des Pfarrers
eine wichtige Rolle fiir die Ratsuchenden, auch in der Schule.

Gleichzeitig zeigen immer mehr Religionslehrerinnen und -lehrer Interesse
an der Schulseelsorge-Weiterbildung. Auch wenn sich in den Weiterbildungs-
kursen diese Mischung aus Pfarrerinnen und Pfarrern mit Gestellungsvertrag
und Lehrerinnen und Lehrern als sehr produktiv erweist, gilt es genau

hinzuschauen, denn die Weiterbildung der Lehrerinnen und Lehrer fiir Schul-
seelsorge muss von ganz anderen seelsorglichen Vorkenntnissen ausgehen.
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Dementsprechend sieht auch die Praxis der Schulseelsorge unterschied-
lich aus, weil Lehrerinnen und Lehrer in der Regel nur eine Wochenstunde
(Pfarrerinnen und Pfarrer in der Regel sechs Wochenstunden) zur Reali-
sierung dieses Auftrags angerechnet wird.

Wiinschenswert ware der Aufbau einer Fortbildung fiir Lehrerinnen und
Lehrer mit dem Ziel, sie in ihrer Beratungskompetenz zu starken, bevor sie
dann eine Beauftragung mit Schulseelsorge (im Ehrenamt) anstreben und
am Weiterbildungskurs teilnehmen. Im Rahmen des Weiterbildungskurses
kdnnte diese Kompetenz dann weiter ausgebaut werden.

Die Schulseelsorge gehort auch in den Kontext der psychosozialen Dienste
in der Schule. In vielen Fallen gibt es eine sehr gute Kooperation der ver-
schiedenen Akteure in diesem Feld. Die Zusammenarbeit muss von der
Schulseelsorge offensiv gesucht werden. Dazu muss sie ein klares Profil
aufweisen und ihren besonderen Beitrag in diesem Zusammenhang kennt-
lich machen.

Schulseelsorge findet an multireligiosen Schulen statt. Der evangelische
Religionsunterricht, fiir den die Schulpfarrerinnen und -pfarrer auch verant-
wortlich sind, wird in seiner Konfession definiert durch die Lehrperson und
den Lehrplan, ist aber offen fiir alle Schiilerinnen und Schiiler unabhéngig
von der Konfession.

In dieser Spannung zwischen eigenem konfessionellem Profil und Offen-
heit fiir alle stehen auch die seelsorglichen Gesprache und die anderen
Elemente schulseelsorglicher Praxis. Darum ist eine besonders ,,religions-
sensible” Haltung erforderlich. Im Hinblick auf die Entwicklung einer solchen
Haltung in der Schule hat die Schulseelsorgerin bzw. der Schulseelsorger
eine bedeutsame Multiplikatorenaufgabe, die in den nachsten Jahren an
Bedeutung gewinnen wird.



Beschreibung des Arbeitsbereiches

,Das Gebot der Fremdenliebe und der Glaube an die Gottebenbildlichkeit aller
Menschen verpflichten Christinnen und Christen in besonderer Weise zur Soli-
daritdt mit Menschen, die ihr Heimatland gezwungenermaf3en verlassen mussten
und bei uns Schutz und eine neue Lebensperspektive suchen. Die Synode der
Evangelischen Kirche in Hessen und Nassau dankt ausdriicklich den vielen
haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden in Kirche und Diakonie, die sich fiir
den Schutz und die gesellschaftliche Integration von hier lebenden Fliichtlingen
einsetzen. Die beratende, seelsorgerliche und sozialanwaltschaftliche Unter-
stlitzung von Fliichtlingen bleibt auch in Zukunft eine zentrale Aufgabe unserer
Kirche.“ (Beschluss der 9. Synode der EKHN am 28.11.2003)

Die Fliichtlingsseelsorge der Evangelischen Kirche in Hessen und Nassau beglei-

tet und unterstiitzt Menschen, die aus ihren Heimatlandern fliehen mussten
und in Deutschland Schutz und Zuflucht finden. Asylsuchende und Menschen,
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die keinen dauerhaften Aufenthaltsstatus in Deutschland haben, sind in unserer
Gesellschaft eine strukturell besonders benachteiligte Gruppe. Sie unterliegen
zahlreichen rechtlichen und sozialen Beschrankungen. Perspektivlosigkeit, Angst
und Unsicherheitsgefiihle sind nicht selten die Folge.

Fliichtlingsseelsorge steht diesen Menschen bei, begleitet sie auf einem Stiick
ihres Lebensweges und sucht mit ihnen nach Perspektiven. Das tut sie unter
anderem durch:
e Beratung und Seelsorge im Einzel- und Familiengesprdch
e Gottesdienste mit und fiir Fliichtlinge in Gemeinschaftsunterkiinften,
Aufnahme- und Ausreiseeinrichtungen, Kirchengemeinden

Neben diesen genuin seelsorglichen Aufgaben sind die Stellen der Fliichtlings-
seelsorge mit folgenden weiteren Aufgaben in einer Region betraut:
e Beratung von Pfarrerinnen und Pfarrern und kirchlichen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern
e Begleitung von Kirchengemeinden in der Fliichtlingsarbeit (Vortrdge /
Gesprache / Pfarrkonvente)
e Beratung von Dekanaten und Propsteien in Fliichtlingsfragen
e Beratung bzgl. Kirchenasyl
o Offentlichkeitsarbeit
e Organisation von Veranstaltungen

Aktuelle Situation

Gegenwadrtig erfolgt die Zuordnung der 2,5 Fliichtlingsseelsorgestellen zu folgen-
den Regionen und Einrichtungen:
e Evangelische Fliichtlingsseelsorge Region Nord und in der Erstaufnahme-
einrichtung in GieRen (1,0 Stelle)
e Evangelische Fliichtlingsseelsorge Region Frankfurt/Rhein-Main und in der
Fliichtlingsunterkunft am Flughafen Frankfurt (0,5 Stelle)
e Evangelische Fliichtlingsseelsorge Region Siid und in der Aufnahme-
einrichtung fiir Asylbegehrende (AFA) und der Abschiebungshaft in Ingelheim
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Konzeptionell ist dem Bereich der Fliichtlingsseelsorge eine 0,5 Pfarrstelle

in der Abschiebungshaft in der JVA Preungesheim in Frankfurt zugeordnet.
Gefiihrt wird diese Stelle im Stellenplan der Gefdngnisseelsorge. Im Sommer 2014
wurde die Abschiebungshaft in der JVA Preungesheim nach einem richterlichen
Beschluss des Europdischen Gerichtshofes geschlossen. Gegenwartig ist das
Land Hessen auf der Suche nach neuen Losungen fiir eine Abschiebungshaft-
anstalt. In dieser Interimszeit wird der Stelleninhaber mit neuen Aufgaben im
Rahmen der Fliichtlingsseelsorge betraut.

Perspektivische Entwicklungen

In den letzten sieben Jahren sind die Fliichtlingszahlen in Deutschland um

700 Prozent gestiegen. Und es ist davon auszugehen, dass sie in den nédchsten
Jahren weiter steigen werden. Haupt-, Neben- und Ehrenamtliche sind bis an
die Grenzen der Zumutbarkeit gefordert und setzen sich ein fiir eine Willkom-
menskultur fiir Flichtlinge. Dies stellt auch kirchliches Handeln vor neue Her-
ausforderungen. Dem hat die Synode im Herbst 2013 Rechnung getragen und

1 Mio. Euro fiir die Begleitung von Fliichtlingen zusatzlich zur Verfiigung gestellt.

Nachdem diese Mittel bereits nach einem Jahr weitgehend vergeben waren,
hat sie erneut Mittel zur Verfiigung gestellt und zugleich eine Uberarbeitung der
aktuellen Konzeption der Fliichtlingsarbeit eingefordert. Daran wird gegenwartig
gearbeitet und diese soll im Rahmen der Haushaltsplanung 2016 vorgelegt
werden.
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Beschreibung des Arbeitsbhereiches

Die Schaustellerseelsorge ist die Arbeit mit einer besonderen sozio-kulturellen
Gruppe am gesellschaftlichen Rand. Es geht um Familien, die als reisende
Geschéftsleute mit ihren Karussells, Spiel-, Belustigungs- und Imbissgeschéften
regional Jahrmdrkte, Kirchweihen und Messen beschicken. Dies geschieht im
Gebiet der EKHN und auch bundesweit. Im Wochentakt wechseln sie ihren
Einsatzort und leben oftmals viele Wochen im Wohnwagen bei ihren Geschaften.
Dreiviertel des Jahres wird eingeteilt in Auf- und Abbautage, Reise- und Geschéfts-
tage. Die kurze Winterzeit ist gepragt von Standplatzbewerbungen, Reparaturen,
Buchfiihrung und Verbandsarbeit. Sie findet im Winterquartier statt. Das kann
auf einem Wohnwagenplatz, in einer Wohnung oder einem Haus sein. Diese
besondere Lebens- und Arbeitsgestalt hat zur Folge, dass durch die kurze Verweil-
dauer am ersten Wohnsitz meist die Anbindung an die 6rtliche Kirchengemeinde
nicht moglich ist.
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Die pastorale Begleitung muss in einer dieser Gemeinde angemessenen Weise
stattfinden. Deshalb hat es sich die EKHN seit tiber 30 Jahren zur Aufgabe und
zum Anliegen gemacht, unter den Reisenden Kirchengemeinde zu bilden und
sie seit 1994 auch pfarramtlich zu begleiten.

Wie in einer Orts- oder Personalgemeinde gibt es hier Gemeindearbeit in ihren
unterschiedlichen Facetten — nur eben unter Beriicksichtigung der stark von der
Norm abweichenden Berufs- und Lebensumstdnde. Gottesdienste finden z. B.
nicht nur zur Kirmeszeit am Sonntagmorgen, sondern auch nach Feierabend in
der Nacht auf der Fahrbahn des Autoscooters mit Gospelchor statt. Die Arbeit
mit Konfirmandinnen und Konfirmanden wird im Block auf die Wintermonate
verlegt. Alle Amtshandlungen und gemeindlichen Arbeitsfelder werden von der
Pfarrerin der Evangelischen Schaustellerseelsorge abgedeckt.

Einmalig in der EKHN handelt es sich hier um eine reine Unternehmergemeinde,
die an Kontinuitat ihresgleichen sucht. Es sind Familienbetriebe, die iiber viele
Generationen gefiihrt werden und in die man hineingeboren wird. Die ca. 2.000
evangelischen Schaustellerinnen und Schausteller werden von der Wiege bis
zur Bahre durch ihre Pfarrerin begleitet. Besonders die Gruppe der Berufstatigen
(zwischen 16 und 65 Jahren) hat eine starke Bindung zur Kirche bzw. der Seel-
sorgerin und schdtzt deren aufsuchende Seelsorge. Die Gemeinde unterstiitzt
diesen Dienst — auch finanziell — nach besten Kraften.

Aktuelle Situation

Klassische gemeindliche Arbeitsbereiche

Die Gemeinde der Evangelischen Schaustellerseelsorge ist in ihrer Struktur
einer Personalkirchengemeinde vergleichbar. Alle klassischen pastoralen
Arbeitsbereiche werden von der Schaustellerpfarrerin wahrgenommen. Der
Schwerpunkt der pastoralen Arbeit liegt bei der aufsuchenden Besuchsarbeit,
die von Geschaft zu Geschaft geht und die Basis fiir tiefer gehende Seelsorge-
arbeit bildet. Jdhrlich werden von der Pfarrerin ca. 50 Volksfeste (ein- und
mehrtdgig) besucht. Dort findet eine Vielzahl von Gesprachen mit den Schau-
stellerinnen und Schaustellern aller Altersgruppen statt.
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Durch diese intensive Besuchsarbeit wird der Pfarrerin sehr viel Vertrauen

und Kompetenz im Hinblick auf schwierige und krisenhafte Lebensthemen und
-situationen entgegengebracht. Ob Ehe- oder Erziehungsprobleme, Lebens-
krisen, Schulabschluss oder geschaftliche Wendepunkte — die Gesprache neh-
men die Last von der Seele, verandern den Blickwinkel und vermitteln, wo es
notig ist, weiter an Beratungsstellen. Neben den Besuchen auf den Markten fin-
den auch Besuche im Krankenhaus und Hausbesuche statt. Haufig wird von
den Familien die Begleitung von Sterbenden erbeten.

Ein weiterer Schwerpunkt der Arbeit sind die Kasualien und die darauf vorberei-
tenden Gesprdche. Neben Taufe, Konfirmation, Trauung und Bestattung sind

es auch Jubilden oder andere lebensbegleitende Liturgien, die teils auf dem
Festplatz, teils in der Wohnortgemeinde von der Schaustellerpfarrerin erbeten
werden. Dazu gehort auch die Begleitung der Schausteller bei Neuanschaffungen
von Geschaften, wo die Betriebserdffnung mit einem Gebet und Segen verbunden
wird. Ublich ist auch, dass bei einem Todesfall die Verstorbenen im Familien-
kreis ausgesegnet werden.

Die Arbeit mit Konfirmandinnen und Konfirmanden findet als Projektunterricht
statt und orientiert sich an den Passagen des Lebens. Besuche eines KreiRsaals
im Krankenhaus, bei ProFamilia, einer Behinderteneinrichtung der Diakonie,
dem Hospiz, einem Bestattungsunternehmen sowie im Bibelhaus Erlebnis
Museum sind vorgesehen. Zur individuellen Arbeit im ,,Homeoffice“ der Jugend-
lichen kommen Bibelfilme mit Arbeitsbladttern, Memoriertexte und Gottesdienst-
besuche. Die Gruppengréfie betrdagt zwischen 6 und 10 Jugendlichen.

Vielfaltig und unterschiedlich sind die Gottesdienste auf den Volksfesten, die
von groflem oOffentlichen Interesse begleitet werden und auf positive Resonanz
auch in den ortlichen Medien stof3en. Sie finden nachts oder sonntags, auf dem
Autoscooter oder im Festzelt, mit Gospelchor, 6kumenisch, auf der Weihnachts-
marktbiihne oder auch mit der Ortsgemeinde statt. Die Gottesdienste erfreuen
sich grof3er Beliebtheit und sind immer gut besucht.
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Gemeindebildende Arbeitsfelder

Um die Kontakte zu den Gemeindemitgliedern zu pflegen, werden regelmafig
personliche Griifie verschickt: ein Brief zur Geburt und die Begleitung der ersten
drei Lebensjahre durch Geburtstagsgriife mit kleinen Geschenken (Lieder-CD,
Gebetbuch, Bibelgeschichten); postalische Geburtstagsgriiie an Erwachsene
aller Altersgruppen mit selbstkreierten Karten, die die Lebenswelt der Schau-
steller in Beziehung zur Jahreslosung setzen; ein personlicher Weihnachtsgrufl
an alle Schaustellerfamilien.

Zur Starkung der Kontakte der Gemeindemitglieder untereinander wird der
sechsmal jahrlich versandte Gemeindebrief in besonderer Weise gestaltet.
So werden Fotos der Schulanfanger im Gemeindebrief veroffentlicht, ebenso
Fotos und Berichte tiber Kasualien und runde Geburtstage (ab 20 Jahren).

Der farbgedruckte Gemeindebrief wird von der Pfarrerin gestaltet und persén-
lich bei den Besuchen auf den Volksfesten verteilt. Der Farbdruck ist durch
Spenden der Gemeindemitglieder finanziert.

Ein Adventskalender wird auf den Weihnachtsmarkten an alle Schaustelle-
rinnen und Schausteller verteilt. Er ist hei begehrt, wird ebenfalls von der
Pfarrerin selbst gestaltet und personlich weitergegeben.

Besondere Arbeitsfelder
Die spezifische Gestalt der Gemeinde erfordert fiir die seelsorgliche Prasenz
und Erreichbarkeit intensive Kommunikation {iber soziale Netzwerke.

Die bei facebook eigens eingerichtete Gruppe ,,Fahrende Kirche®“ umfasst tiber
820 Mitglieder, die an den Aktivitdten der Gemeinde interessiert sind und bei
jeder Eintragung der Pfarrerin Meldung auf ihrem Smartphone erhalten. Die
Kontaktaufnahme ist niederschwellig und wird gerade von unter 40-Jahrigen oft
genutzt, um Krankheiten, Gebetsanliegen, Kasualanfragen und Beziehungs-
probleme anzusprechen.

Die Pfarrerin ist an ihrem Smartphone {iber what’s app mit ca. 800 Schaustelle-

rinnen und Schaustellern vernetzt und Tag und Nacht sowie tiber ihr 24-Stunden-
Notruftelefon zu erreichen.
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Zentral ist auch die Offentlichkeitsarbeit in diesem Bereich. Presse, Funk

und Fernsehen werden regelméasBig liber besondere Veranstaltungen informiert
und dazu eingeladen. Durch gelungene Pressenachrichten und personliche
Gesprdache mit Medienvertretern ist iber die Jahre eine intensive und durchweg
positive Berichterstattung tiber diesen kirchlichen Arbeitsbereich gewachsen.
Zu den Aufgaben der Evangelischen Schaustellerseelsorge gehort der Religions-
unterricht fiir die Jugendlichen, die im Blockunterricht die Berufsschule besuchen.

Die Schausteller pflegen ein intensives Vereinsleben. Die Pfarrerin ist aktiv
beteiligt an den Verbandssitzungen und Frauenvereinen, die fiir das Leben und
die Identitdt der Gemeinde eine zentrale Rolle spielen. Die Pfarrerinnen und
Pfarrer der Circus- und Schaustellerseelsorge sind sowohl im Bereich der EKD
als auch auf Europa-Ebene vernetzt und pflegen regelmafiigen Austausch.

Situation der Schaustellerinnen und Schausteller

Die wirtschaftliche Situation der Betriebe ist zunehmend prekar. Kleine Stadt-
teilkerben schwinden, Firmen- und Oktoberfeste dringen in den Markt ein.
Immer neue Verordnungen und Gebiihren zur Platzvergabe, bedingt durch die
Finanzschwadche der Kommunen, verdndern und bedrangen die Arbeitssituation
der Schausteller. Nach einer neuen EU-Richtlinie miissen sich fast alle Karussells
und Fahrgeschifte bis 2015 — neben den routinemaRigen TUV-Abnahmeverfahren
— einer aufwendigen, auBerordentlichen Priifung unterziehen, die von den
Betreibern kaum bezahlbar bzw. zu erwirtschaften sein wird.

Viele Schaustellerfamilien kdnnen nur noch wirtschaftlich iberleben, wenn

sie tiber ein gutes Mischverhdltnis zwischen Volksfestpldatzen und einem Weih-
nachtsmarkt verfiigen. Verdnderte Platzvergabemodalitaten, z. B. bei grof3en
Weihnachtsmarkten, und die damit verbundenen Absagen an einzelne Betriebe
bedrohen ganze Existenzen und belasten das soziale Gefiige in der Schau-
stellergemeinde in hohem Maf3.
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Perspektivische Entwicklungen

Das Volksfestgut wurde als zu erhaltendes und zu schiitzendes Weltkulturerbe
nominiert. Damit der Ursprung der Kirchweihen wieder deutlicher im sadkulari-
sierten Umfeld zum Ausdruck kommt, sollten die Kirmes- und Kirchweihgottes-
dienste in den Gemeinden der EKHN ausgebaut werden. Eine Handreichung
konnte dazu ermutigen und dabei unterstiitzen. Die Einbeziehung der Schau-
stellerfamilien und die dadurch entstehenden Kontakte bauen Vorurteile ab,
die es gegeniiber der ,fahrenden* Gemeinde gibt.

Aus der wirtschaftlich schwierigen Situation ergibt sich in den Familien ein hohes
Konfliktpotenzial und damit auch ein erhohter Bedarf an Seelsorge. Das Ge-
sprachsangebot der Evangelischen Schaustellerseelsorge iiber die Internet-
plattform facebook sowie die permanente Erreichbarkeit iiber das Notfalltelefon
werden so intensiv genutzt, dass es perspektivisch von einer Person nicht
abzudecken ist. Hier bedarf es der Suche nach Losungen.

Zukunftig gilt es, die grofle Verbundenheit der Gemeinde der Schaustellerinnen
und Schausteller mit der Evangelischen Kirche in Hessen und Nassau weiter zu
begleiten und zu starken. Dazu gehoren die kontinuierliche Weiterentwicklung
der generationeniibergreifenden Gemeindearbeit unter den Schaustellern, die
Fortsetzung der individuellen biografischen Begleitung der Schaustellerfamilien
und die Fortfiihrung der positiven Prasenz dieser besonderen kirchlichen Arbeit
in der Offentlichkeit durch die verschiedenen Medien.
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Beschreibung des Arbeitsbereiches

Im kirchlich-diakonischen Angebot der psychologischen Beratung erhalt

die Sorge fiir den Nachsten einen besonderen Ausdruck. Seelsorge und psy-
chologische Beratung begleiten in je spezifischer Weise Menschen in den
verschiedenen Phasen ihres Lebens und helfen bei der Bewaltigung der
dabei auftauchenden Krisen und Probleme. Auf diese Weise tragt die psycho-
logische Beratung dazu bei, dem Evangelium von der Zuwendung Gottes zu
den Menschen und seiner Giite Ausdruck zu verleihen.

Psychologische Beratung in evangelischer Tragerschaft ist eine fachliche
Unterstiitzung im Sinne einer qualifizierten Problem-, Konflikt- oder Krisen-
bewidltigungshilfe. Sie kann bei psychischen Fragestellungen und Konflikten
in verschiedenen Phasen des Lebens in Anspruch genommen werden.

Schwangerschaft, die Geburt eines Kindes, dessen kindliche Entwicklung, die
Pubertat, die Loslosung aus dem Elternhaus, das Eingehen intimer Beziehungen,
der Einstieg in die Berufstatigkeit, das Griinden einer eigenen Familie, das



I I I Psychologische Beratung in

evangelischer Tragerschaft

mittlere Lebensalter, das Ausscheiden aus dem Beruf sowie Alter, Krankheit und
Tod von Angehdrigen sind mit je spezifischen psychischen Anforderungen ver-
bunden, fiir die sich ein Bedarf nach psychologischer Unterstiitzung ergeben
kann. AuBerdem kénnen die Veranderungen der gesellschaftlichen Lebensbedin-
gungen und die damit verbundenen zusatzlichen Anforderungen an die Men-
schen wie auch individuelle Schicksalsschlage, Armut, Gewalt und traumatische
Erfahrungen zu existenziellen Krisen fiihren. Psychische Konflikte und Uberfor-
derungen kdnnen sich in Symptomen ausdriicken, in bestimmten unerkldrlichen
Gefiihlen, Fantasien und Verhaltensweisen, die das Leben erschweren und u. U.
erst mit psychologischer Hilfe entwirrt und entschliisselt werden kénnen.

Psychologische Beratung unterstiitzt Menschen dabei, Antworten auf ihre
Fragen zu finden, fiir ihre Konflikte und Probleme Losungen zu entwickeln oder
die Fahigkeit zu erlernen, mit nicht losbaren Konflikten zu leben. Die Beratung
vollzieht sich in einem dialogischen Prozess und hat das Ziel, die Fahigkeiten
der Ratsuchenden zum Verstdndnis der eigenen Situation, einschlieBlich der
inneren und dufleren Bedingungszusammenhdnge, zu verstarken, Moglichkeiten
verantwortlichen Handelns zu entwickeln und zu festigen und die Beziehungs-
fahigkeiten zu fordern.

Psychologische Beratung nimmt das menschliche Leben in all seinen relevan-
ten entwicklungsbedingten Beziigen und damit ganzheitlich wahr. Sie ist eine
fachlich begriindete Begegnung zwischen einer psychologisch qualifizierten
Fachkraft und einem oder mehreren Hilfe suchenden Menschen. Dabei spielt
nicht nur die Wahrnehmung des anderen als Mensch mit einem Problem eine
Rolle, die letzten Endes fiir eine therapeutische Intervention nétig ist, sondern
auch die (An-)Erkennung der Person in ihrer Ganzheit.

Psychologische Beratung in evangelischer Tragerschaft richtet sich an alle
Menschen, die fachliche Hilfe brauchen, unabhédngig von ihrer Konfession,
Religion, Weltanschauung und kulturellen Herkunft. Sie arbeitet generationen-
ibergreifend und ist offen fiir Menschen aller Altersgruppen. Einzelne, Paare
und Familien sowie Kinder, Jugendliche und Eltern kénnen dieses Angebot
wahrnehmen.
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Aktuelle Situation

Im Bereich der EKHN gibt es zurzeit 16 Psychologische Beratungsstellen in der
Tragerschaft von Dekanaten, dem Evangelischen Regionalverband Frankfurt am
Main, regionalen Diakonischen Werken (Bereich Hessen und Nassau) und in
Tragerschaft von 2 Vereinen, die Mitglied der Diakonie Hessen sind. Assoziiert
ist eine Beratungsstelle (in Wetzlar), die auf dem Gebiet der Evangelischen Kirche
im Rheinland liegt, deren Trdagerverein jedoch Mitglied der Diakonie Hessen

ist. Die Finanzierung erfolgt aus Haushaltsmitteln der EKHN (iiber die jeweils
zustdndigen Dekanate) und aus Mitteln der 6ffentlichen Hand (Kommunen

und Land Rheinland-Pfalz).

Grundlage fiir die Steuerung und Finanzierung der Psychologischen Beratungs-
arbeit in der EKHN und im Diakonischen Werk (Hessen und Nassau) ist die
,Vereinbarung tiber Finanzierung und Steuerung der Psychologischen Beratungs-
stellen im Kirchengebiet der EKHN“ aus dem Jahr 2004.

In den 16 Psychologischen Beratungsstellen arbeiten insgesamt 88 fachliche
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf 61 Vollzeitstellen. Die Beraterinnen und
Berater verfiigen tiber Hochschulabschliisse in Diplom-Psychologie, Sozial-
padagogik, Sozialarbeit, Theologie oder Pddagogik sowie beraterische Zusatz-
qualifikationen und/oder therapeutische Weiterbildungen. AuRerdem arbeiten
in den 16 Beratungsstellen 21 Verwaltungskréfte auf 12 Vollzeitstellen.

Im Jahr 2014 haben sich 15.299 Ratsuchende an die evangelischen Ehe-,
Familien- und Erziehungsberatungsstellen im Bereich der EKHN und des DW
(Hessen und Nassau) gewandt; darunter waren 5.493 Kinder und Jugendliche.
Das Geschlechterverhdltnis war im Blick auf die sogenannten Indexklientinnen
und Indexklienten nahezu ausgewogen (49 Prozent méannlich, 51 Prozent
weiblich).

38 Prozent der Klientinnen und Klienten waren zwischen 27 und 50 Jahre alt,
d. h. in die Beratungsstellen kamen vorwiegend Menschen jiingeren und mitt-
leren Alters. 23 Prozent der Anmeldungen erfolgten in den ersten beiden Monaten
des Jahres, was zu der Annahme berechtigt, dass die Weihnachtszeit und der
Jahreswechsel Konfliktlagen besonders auftauchen oder akut werden lassen.
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Anldsse fiir die Beratung waren im Bereich der Ehe- und Paarberatung vor allem
Probleme im Zusammenhang mit Trennung/Scheidung, Beziehungs- und Kom-
munikationsprobleme sowie eskalierendes Streitverhalten. Im Bereich der
Erziehungsberatung waren hauptsachliche Anldsse fiir die Beratung Entwicklungs-
auffilligkeiten der Kinder, Uberforderung und Unsicherheit in der Erziehung
bei den Eltern.

Die Nachfrage nach Psychologischer Beratung ist nach wie vor hoch, sodass
es immer wieder zu ldngeren Wartezeiten kommt.

Perspektivische Entwicklungen

Die Anforderungen der Lebens- und Arbeitswelt in der postmodernen Gesell-
schaft bringen fiir viele Menschen zusétzliche Probleme und Konflikte mit sich.

e Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist nach wie vor nicht nur fiir
Frauen ein Problem.

e Die wachsende gesellschaftliche Kluft zwischen Arm und Reich sorgt ins-
besondere bei Kindern fiir eingeschrankte Entwicklungsmdoglichkeiten.

e Die Verdnderung in der Altersstruktur der Gesellschaft erfordert einen
besonderen Blick auf die Bediirfnisse dlterer und alter Menschen.

e Die Inklusion behinderter Menschen (UN-Behindertenrechtskonvention
aus dem Jahr 2008) bedarf noch der Umsetzung.

Im Kontext der Entwicklung von Familienzentren und Mehrgenerationenhdusern
ist die psychologische Beratung ein wichtiges Angebot im Blick auf Fragen und
Konflikte, die im Zusammenhang von psychischer Entwicklung und zwischen-
menschlichen Beziehungen entstehen.

Der Verwaltungsrat (VWR) der ,,Psychologischen Beratungsstellen in evangelischer
Tragerschaft” hat sich daher explizit fiir die Weiterentwicklung des ganzheitlich-
generationeniibergreifenden Ansatzes ausgesprochen, und zwar im Rahmen einer
kirchlich-diakonischen Gesamtverantwortung.
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Diese Verantwortung wird u. a. abgebildet

e durch einen einheitlichen Weg der kirchlichen Finanzierung tiber das
Dekanat zum jeweiligen Trager und damit in vielen Fallen zum regionalen
Diakonischen Werk;

e durch Beirdte, in denen die Dekanate vertreten sind und die die Arbeit
koordinieren und begleiten sowie die Haushaltsanmeldungen vorbereiten;

e durch eine verbindliche Fachberatung durch das Zentrum Seelsorge und
Beratung.

Zukiinftige Umsetzung der Rahmenkonzeption
»Psychologische Beratungsarbeit in EKHN und DWHN*
fiir die Jahre 2013ff

Die von der Kirchenleitung der EKHN und dem Vorstand des DWHN im Jahr 2001
verabschiedete Rahmenkonzeption (siehe www.zsb.ekhn.org/data/8/EKHN-
Rahmenkonzeption.pdf) gibt Anhaltspunkte dafiir, welche Strukturqualit&t
Ehe-, Familien- und Erziehungsberatungsstellen im Kirchengebiet nachweisen
miissen, damit die Trager Finanzmittel aus Kirchensteuermitteln der EKHN

iber den Haushaltstitel, der dem Verwaltungsrat fiir die Psychologischen Bera-
tungsstellen zur Verfligung steht, erhalten konnen. Die Haushaltsjahre 2013

bis 2015 gelten dabei als Ubergangszeit, ab dem Jahr 2016 erhalten diejenigen
Beratungsstellen bzw. deren Trager Finanzmittel aus dem Haushaltstitel des
Verwaltungsrates, die folgende Kriterien erfiillen:

e |n der Integrierten Ehe-, Familien- und Erziehungsberatungsstelle gibt es
ein multidisziplindres Team mit mindestens drei Fachstellen (Vollzeit);
dabei werden vom Umfang her mindestens zwei Fachstellen dem Bereich
SGB VIII § 28 (Stichwort: ,,Erziehungsberatung als kommunale Pflichtauf-
gabe®) zugeordnet, und eine Fachstelle steht vom Umfang her fiir Bera-
tungen auBerhalb des SGB VIII zur Verfiigung (Beratung von Paaren ohne
Kinder, dltere Menschen etc.). Die fachlich Mitarbeitenden miissen iiber
entsprechende fachliche Qualifizierungen verfiigen (siehe o. g. Rahmen-
konzeption, die Verwaltungsvorschrift des Landes Rheinland-Pfalz vom
1. Januar 2010 sowie ,,Fachliche Empfehlungen fiir die Erziehungsberatung
in Hessen“ des Hessischen Landkreistages, 2010).
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e Bei einer ,Mischtragerschaft” ist anzustreben, dass die Beratungsstelle
moglichst in kirchlich-diakonischer Tragerschaft gefiihrt wird; bei der
AuBendarstellung und in der Offentlichkeitsarbeit ist das evangelisch-
diakonische Profil der Beratungsstelle hervorzuheben. Eine Ehe- und
Familienberatung in kirchlich-diakonischer Tragerschaft kann auch dann
geférdert werden, wenn ein fest beschriebener Kooperationsverbund mit
einer Erziehungsberatungsstelle (z. B. in kommunaler Tragerschaft) vor-
handen ist, der Trager der Ehe- und Familienberatungsstelle Fremdmittel
(z. B. von der Kommune und/oder dem Land) erhélt, ein Kooperationsvertrag
vorliegt und eine enge Zusammenarbeit des bzw. der Beratungsstellen-
teams gewdhrleistet ist.

Die Beratungsstelle hat eine fachliche Leitung mit der entsprechenden
Dienst- und Fachaufsicht; das fachliche Team hat regelméfiige gemeinsame
Teambesprechungen, Fallsupervisionen und ggf. gemeinsame Fortbildungen.

Wenn eine Beratungsstelle tiber das Internet erreichbar ist, ist eine
webgestiitzte Maillibermittlung (z. B. tiber das Portal www.evangelische-
beratung.info) zwingend notwendig.

Uber den Mindeststandard (drei Fachstellen - Vollzeit) hinaus muss jede
weitere Fachstelle vom Trager der Beratungsstelle selbst finanziert werden,
gegebenenfalls aus Drittmitteln.

e Auf der Basis der zur Verfiigung stehenden Mittel legt der Verwaltungsrat
die Hohe des Zuweisungsbetrages pro Beratungsstelle fest. Dabei wird
mittelfristig angestrebt, dass jede Beratungsstelle einen vergleichbaren
Betrag erhdlt fiir vergleichbare Leistungen, allerdings unter Beachtung der
,ortlichen“ Besonderheiten (z. B. bei einer Landesforderung). Der Verwal-
tungsrat behilt sich vor, besondere Komponenten bei der Mittelzuweisung
einzubeziehen; dafiir ist ggf. ein fachlicher Qualitatsdiskurs notwendig.

Eine integrierte Beratungsstelle in kirchlich-diakonischer Tragerschaft darf
nur bis max. 50 Prozent des Gesamthaushaltes (Personal- und Sachkosten)
aus kirchlichen Finanzmitteln (Kirchensteuermitteln) finanziert werden;
dabei wird davon ausgegangen, dass der Bereich Erziehungsberatung
(SGB VIII) weitgehend 6ffentlich finanziert wird.
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Frei werdende Stellen sind dem Verwaltungsrat mitzuteilen und kénnen
erst nach Freigabe durch den Verwaltungsrat wieder besetzt werden;
bei Einstellungen ist das Zentrum Seelsorge und Beratung der EKHN als
Fachberatung zu beteiligen.

Neu entstehende Beratungsstellen, die alle genannten Kriterien erfiillen,
kdnnen nur nach Haushaltslage und auf Beschluss des Verwaltungsrates
finanziert werden; ein Rechtsanspruch auf Férderung besteht nicht.

Beratungsstellen, die diese Vorgaben aus Griinden ihrer je eigenen Struk-
tur und Geschichte nicht vollsténdig erfiillen konnen, kénnen vom Verwal-
tungsrat je nach Verfiigharkeit der Mittel geférdert werden. Dabei sind

die fiir die psychologische Beratungsarbeit geltenden Qualitatsstandards
regelmanig zu tUberpriifen und nachzuweisen.
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Das Zentrum Seelsorge und Beratung hat im Jahr 2007 einen Reader mit Leit-
linien zur Seelsorgeausbildung von Ehrenamtlichen (SAVE) veroffentlicht. Darin
heift es: ,,Ehrenamtliche ersetzen nicht Hauptamtliche in der Seelsorge. In den
reformatorischen Kirchen steht das Verhaltnis von Ordinierten und dem ‘Priester-
tum aller Glaubigen® in einer fruchtbaren Spannung zueinander. Ordinierte

verantworten die theologische Tiefe und reprdsentieren die kirchliche Ordnung.
Ehrenamtliche verbreitern die Prdsenz von Seelsorge in der Alltagswelt.“

Auf dieser Grundlage kann die ehrenamtliche (Mit-)Arbeit im Handlungsfeld
Seelsorge ndher beschrieben werden. Die reformatorischen Schriften aus dem
Jahr 1520 differenzieren auf der Grundlage des Gedankens vom Priestertum
aller Gldubigen eine Standes- und eine Amterlehre. Mit Blick auf den Stand gibt
es keinen Unterschied zwischen Priestern und Laien, wohl aber mit Blick auf
das Amt (,Wer aus der Taufe gekrochen ist, ist zum Priester geweiht.“ An den
christlichen Adel, August 1520). So sind nach reformatorischem Verstandnis alle
glaubenden Christenmenschen Priester; dies im geistlichen Sinn, nicht aberim
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Sinn des Amtes, das stets als dienendes und verwaltendes Amt vorgestellt ist
(,0b wir wohl alle auf gleiche Weise Priester sind, so konnen wir doch nicht alle
dienen und verwalten.“ Von der Freiheit eines Christenmenschen, Oktober 1520).

Die Differenzierung ist also vom Grundsatz her weniger qualitativer Natur,
sondern eher pragmatisch zu verstehen. Neben der Berufung aller Getauften
und Glaubenden in der Gemeinde Jesu Christi ist die Einrichtung des Berufs
ndtig in der Hoffnung, dass Dienst und Verwaltung eher in Freistellung fiir diese
Aufgabe zu bewiltigen sind. So ist das ordinierte Amt erwachsen aus dem
Priestertum aller Gldubigen, nicht umgekehrt. Damit ware es unzuldssig, die
ehrenamtliche Mitarbeit allein aus dem Blickwinkel des pastoralen Amtes
heraus zu definieren. Vielmehr ist von prinzipiell gleichberechtigten, aber nach
Kompetenz und Funktion unterschiedlichen Handlungssubjekten auszugehen
(siehe Kapitel V ,,Seelsorgefort- und -weiterbildung®).

Den Begriff des Laien vom ordinierten Amt her zu definieren, fiihrt zwangslaufig
zu Defizitbeschreibungen und ldsst Seelsorge durch Ehrenamtliche stets als
eine Seelsorge zweiter Klasse erscheinen. Der entsprechende Reflex, das ehren-
amtliche Engagement in vélliger Gleichstellung zum Pfarramt zu verstehen,
stellt eine ebensolche Verkiirzung dar. Seelsorge ist grundsatzlich Auftrag

der ganzen Gemeinde und wird ausgeiibt von Menschen, die je nach Auftrag
und Funktion mehr oder weniger dafiir ausgebildet sind (siehe Kapitel Il A
,Gemeindeseelsorge®). In der Regel werden Ehrenamtliche auf den Einsatz in
einem definierten Teilbereich vorbereitet; ihre Ausbildung orientiert sich an
der Herausforderung des jeweiligen Bereichs. Nicht zu leugnen ist, dass der
pastorale Ausbildungsgang in Theorie (Universitdtsstudium) und Praxis (Vikariat)
auf einen Beruf vorbereitet, der auf eine grof3ere Verantwortungsbreite zielt

(vgl. Hauschildt, Allgemeines Priestertum und ordiniertes Amt, Pastoraltheologie
Sept. 2013). Aufgrund dieser Verantwortungsbreite ist konzeptionell die ehren-
amtliche Tatigkeit dem/der hauptamtlich Tatigen zuzuordnen. ,,Die Einsatz-
planung, die Dienst- und Fachaufsicht werden durch den Pfarrer oder die
Pfarrerin wahrgenommen, der die seelsorgliche Tatigkeit vor Ort dem Dekanat
gegeniiber zu verantworten hat“ (SAVE, EKHN, S. 8). Ehrenamtliches Engage-
ment braucht die Anbindung an und die Begleitung durch hauptamtliche
Seelsorgerinnen und Seelsorger (s. u.). Diese Grundlegung wird nachfolgend
mit Blick auf den Besuchsdienst durch Ehrenamtliche entfaltet.
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Beschreibung des Arbeitsbereiches

Ehrenamtlicher Besuchsdienst ist ein Echo auf das Kommen Gottes zu den
Menschen in Jesus Christus (Lk 1,68). Orientierungspunkte sind der gemeind-
liche oder institutionelle Rahmen, die Lebenssituation der Einzelnen, die per-
sonliche Begegnung und das Gesprach im nicht-6ffentlichen und 6ffentlichen
Raum. Im Vordergrund steht der wertschatzende Kontakt. Je nach Wunsch und
Bediirfnis der Besuchten und nach leitender Konzeption der einzelnen Besuchs-
dienste haben Besuche gemeinschaftsoéffnende, seelsorgliche, diakonische und
missionarische Aspekte. Konkrete Anldsse senken die Schwelle fiir Besuchen-
de und Besuchte.

Theologische Ausgangspunkte
Besuche gehdren zum Wesen christlicher Lebensduferung:

e Gott kommt uns Menschen nahe, indem er die Menschen in Jesus Christus
,besucht“ (Lk 1,68). In diese Grundbewegung Gottes hin zu den Menschen
sind Christen hineingenommen.

¢ |n den Evangelien wird berichtet, in welch unterschiedlichen Zusammen-
hangen Jesus Christus Menschen besucht, z. B. Zachadus (Lk 19,1ff.), Maria
und Martha (Lk 10,38ff.), die Hochzeitsgesellschaft zu Kana (Joh 2,1ff.),
Petrus und die anderen Jinger (Lk 5,1ff.; Joh. 21,1ff.).

e |n der Aussendungsgeschichte (Lk 10,1ff.) fordert Jesus seine Nachfolge-
rinnen und Nachfolger auf, ebenfalls dieser Grundbewegung hin zu den
Menschen zu folgen. Dieses Handeln ist die Antwort auf das Grundbediirf-
nis des Menschen nach sozialem Kontakt (Mt. 25,31ff.), das immer auch
die Frage nach Sinn und transzendenter Deutung des Lebens umfasst.

Gesellschaftliche Bedingungen

Besuchsdienstarbeit in der Kirchengemeinde oder in einer Institution findet in

der Welt statt. Sie wird daher auch immer die Entwicklung innerhalb der Gesell-

schaft beobachten und entsprechend darauf reagieren. Unsere gegenwartige

Gesellschaft ist geprdgt durch das, was mit den Stichworten ,,Postmoderne,

,Hedonismus*, ,,Pluralismus® und ,,Individualismus* umschrieben werden kann:
e Die Menschen verhalten sich gegeniiber Institutionen und Organisationen

immer kritischer. Davon ist auch die Institution Kirche betroffen.
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e Die verschiedenen Milieus differenzieren sich immer mehr aus.

e Die Kirche hat ihre sinnstiftende Monopolstellung verloren.

e Die Ndahe bzw. Distanz zur Kirche bestimmen die Individuen autonom.

e Menschen nehmen sich als Einzelne wahr, nicht mehr als selbstverstand-
lich eingebunden in groere Zusammenhdnge (Nachbarschaft, Familie,
Institutionen), daher mit Freiheit zur eigenen Lebensgestaltung ausgestat-
tet, aber gleichzeitig weniger beschiitzt.

Entsprechend verhalten sich die Menschen der Kirche gegeniiber ambivalent:
Zum einen mdchten sie in Ruhe gelassen werden, zum anderen wiinschen sie
sich personliche Wertschatzung.

Uber den persénlichen Kontakt hinaus erwarten Menschen von der Kirche
Begleitung in Situationen, die in ihnen ambivalente Gefiihle hervorrufen
(Lebensbriiche, Lebensiibergange, tiberwaltigende Erfahrungen):

e Seelsorge als kompetente Begleitung in der Postmoderne, in der die ,Wahl-
freiheit* auch als Druck empfunden wird, ist gewiinscht, wird aber auch an
der Lebensdienlichkeit gemessen.

e Diakonisches Handeln wird erwartet, wenn die autonome Lebensgestaltung
gefdhrdet, eingeschrankt oder gar unmaglich wird, um die Erfahrung zu
machen, dennoch aufgehoben zu sein.

e |n der Sinnfrage stoRen Menschen auf die religitse Dimension der Deu-
tung von Lebensgeschichte und damit auch auf den Wunsch nach einer
Kommunikation des Evangeliums, in der die individuelle religitse Identitat
gewahrt bleibt.

Ekklesiologische Folgerungen

Mit Besuchen bei Menschen als Kernangebot kniipft die Kirche an die Grund-
bewegung des Evangeliums an: Gott besucht die Menschen in Jesus Christus.
Indem sie sich in diese ,,Urbewegung® selbst hineinstellt, ist Kirche:

e besuchende Kirche. Kirche steht in der Nachfolge Jesu und ist damit ihrem
Wesen nach eine zu den Menschen gehende, Menschen (auf-)suchende,
besuchende und bezeugende Kirche.

e begriiRende Kirche. Als begriiRende Kirche besucht Kirche die Menschen
in der Haltung einer ,theologischen Kultur der Bejahung“ (Kundgebung
der EKD-Synode 1999 in Leipzig), die ernst nimmt, dass in der Taufe jeder
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einzelne Mensch ein ,von Gott erwarteter und hier auf Erden begriiiter
Mensch“ (Grozinger) ist, dass Gottes ,,Ja“ der BegriiBung durch die Gemeinde
immer schon vorausgeht. Auf diese Weise tragt sie dem Bediirfnis der
Menschen nach Wahrnehmung, Wertschatzung und Beheimatung Rechnung.
® nahe bei den Menschen. Als besuchende und begriiBende Kirche ist Kirche
den Menschen duf3erlich und innerlich nahe. Sie ist ,,Kirche in den Hausern“.

e eine sich standig verandernde Kirche. Als besuchende Kirche lernt Kirche
das Leben, die Themen, Werte, Bediirfnisse, Wiinsche und Fragen der
Menschen kennen. Die unterschiedliche und vielgestaltige Weise der
Lebensentwiirfe und Glaubensgestaltungen gilt es als Chance zu begreifen
und in die Weiterentwicklung der Kirche aufzunehmen.

e eine Kirche dervielen. Nur in der Verleiblichung des Bildes vom Leib Christi
ist Kirche wirklich Kirche. Besuchsdienst ist die Umsetzung des Gedankens
des Priestertums aller Getauften. In der Weiterfiihrung des Bildes vom
vielgliedrigen Leib geht es um Besuche der Verschiedenen, die sich gegen-
seitig ergdnzen. Die Entdeckung und die Férderung der Gnadengaben
(1. Petr 4,12), die Menschen empfangen haben, gehort zu den Grundauf-
gaben einer Kirche, die Besuche macht.

Aktuelle Situation

Uber die klassische Besuchsarbeit im Kontext von Geburtstagen und Jubilden,
Krankheit oder Zuziigen hat sich in den zuriickliegenden Jahren der Besuchs-

dienst weiter profiliert und ausdifferenziert. Neue Zielgruppen wurden in den

Blick genommen (z. B. Taufeltern) und neue Ansadtze wurden aufgegriffen

(z. B. diakonisch ausgerichtete Besuchsarbeit).

2011 ist der kirchliche Besuchsdienst in der EKHN aus dem Zentrum Verkiindi-
gung in das Zentrum Seelsorge und Beratung gewechselt — aus dem Amt fiir
missionarische Dienste in den Seelsorgebereich. Da mit diesem Wechsel keine
Stellenanteile fiir diesen Bereich transferiert wurden, haben sich die drei theo-
logischen Studienleiter des Zentrums den Arbeitsbereich aufgeteilt.



Besucherseelsorge durch

« Ehrenamtliche

Diese Bereiche sind:

e Beratung von Kirchengemeinden sowie Dekanaten beim Aufbau von
Besuchsdiensten und die Durchfiihrung von Aus- und Fortbildungen

e Zusammenarbeit mit den Seminarleiterinnen und Durchfiihrung von
regionalen Studientagen

e Das Besuchsdienst-Magazin uzm (unterwegs zu menschen) erfreut sich
nach wie vor sehr groBer Beliebtheit — und das nicht nur in der EKHN.
Mittlerweile wird die Zeitschrift von vier Landeskirchen herausgegeben
und verantwortet: Kurhessen-Waldeck, Bayern, Hannover und EKHN.

Als Standard fiir die Besuchsdienstarbeit in der EKHN haben die Mitarbeiten-
den des Zentrums Seelsorge und Beratung in Anlehnung an die Theorie
Eberhard Hauschildts ein dreistufiges Modell entwickelt. Hierbei werden
a) Besuchsdienstarbeit im Alltag,
b)eine den Hauptamtlichen zuarbeitende Besuchsdienstarbeit und
c) die eigenverantwortete Besuchsdienstarbeit im Rahmen eines definierten
Seelsorgeauftrags unterschieden.

Die Besuchsdienstarbeit im Alltag geschieht autonom auf der Basis allgemeiner
Gesprachskompetenz und Lebenserfahrung. Grundlage der Motivation, andere
Menschen zu besuchen, ist allgemein der Nachfolgegedanke im Rahmen christ-
licher Lebenshaltung. Eine standardisierte Ausbildung findet nicht statt.

Die unter b) bezeichnete Besuchsdienstarbeit steht in definierter Beziehung zu
einer Kirchengemeinde oder einem Dekanat. Aufgabe ist die Herstellung einer
Beziehung zur hauptamtlichen Seelsorge, wo ein diesbeziiglicher Bedarf oder
Wunsch besteht. Hierfiir findet eine niedrigschwellige Ausbildung statt.

Ebenso steht die eigenverantwortete Arbeit mit Seelsorgeauftrag in definierter
Beziehung zu einer Kirchengemeinde oder einem Dekanat. Aufgabe ist eine an
die Seelsorge einer/eines Hauptamtlichen gebundene, aber eigenverantwortete
Seelsorge im Rahmen der durch die Kirche ausgesprochenen Beauftragung.
Voraussetzung ist die Teilnahme an einer Ausbildung auf der Grundlage pasto-
ralpsychologischer Standards.
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Perspektivische Entwicklungen

Auf Initiative der Studienleiter des Zentrums haben die meisten Dekanate sog.
,Dekanatsbeauftragte fiir den Besuchsdienst“ benannt. Diese fungieren als
Ansprechpartner fiir Fragen und Anliegen der Besuchsdienste auf regionaler
Ebene, dienen der Vernetzung zwischen dem Zentrum und den Regionen und
werden durch jahrlich stattfindende Fortbildungs- und Austauschforen durch
das Zentrum in ihrem Auftrag unterstiitzt. Diese Struktur soll perspektivisch
weiter ausgebaut werden.

Daneben wird es eine Entwicklungsaufgabe sein, das oben beschriebene
3-Stufen-Modell weiter auszubauen, zu kommunizieren und es in Dekanaten,
Gemeinden und Einrichtungen zu etablieren.

Grundsatzlich ist festzuhalten, dass ehrenamtliche Mitarbeit in der Seelsorge
kein Lésungsmodell zur Kompensation riicklaufiger Zahlen bei den Hauptamt-
lichen darstellt. Ehrenamtliches Engagement braucht die Anbindung an und
die Begleitung durch hauptamtliche Seelsorgerinnen und Seelsorger.
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Beschreibung des Arbeitsbereiches

Die Arbeit in der Seelsorgefort- und -weiterbildung sieht sich den grundlegenden
theologischen Optionen fiir die Solidaritat und Gemeinschaft mit Menschen,
die nach Orientierung suchen, verpflichtet. Dabei geht es auch um den immer
neuen Erweis der Lebensrelevanz religioser Symbole und um die Entwicklung
zeitgemdfier Ausdrucksformen der seelsorglichen Begegnung in der Gemeinde
sowie in allen anderen kirchlichen Seelsorgebereichen.

In den Kursen und Seminaren soll Raum sein, an eigenen Lernzielen zu arbeiten,
personliche Ressourcen neu zu entdecken und sich auch dessen bewusst zu
werden, was in der eigenen Seelsorgepraxis gut gelingt. Perspektivwechsel,
Querdenken und Musterunterbrechung sollen nicht nur ,,vorkommen*“; sie werden
vielmehr unterstiitzt, weil sie die Mdglichkeiten neuer Erfahrungen &ffnen.

An der Authentizitdt in der Begegnung der Seelsorgerin und des Seelsorgers
mit dem jeweiligen Gegeniiber wird mit hohem Selbsterfahrungsanteil ebenso
gearbeitet wie an methodischen Méglichkeiten der Seelsorge und einer verant-
wortlichen Theoriebildung. Glaubwiirdigkeit in der Rolle und als Person sowie
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die Herausbildung einer klaren pastoralen Identitdt bzw. einer eigenen biogra-
fisch verankerten Glaubenshaltung gelten als Zielsetzung fiir alle Kursangebote.
Neben der nachhaltigen Forderung der personlichen Entwicklung dienen alle
Kurse der Qualifikation und Erweiterung der seelsorglichen Kompetenz. Ein
besonderes Augenmerk gilt hierbei der Weiterentwicklung kommunikativer,
beziehungsgestaltender und interdisziplindarer Gaben.

Als unabdingbare Voraussetzung gelingender Seelsorge gilt die Selbstsorge der
Seelsorgenden. Bestandteil dieser Selbstsorge ist die Teilnahme an der Seel-
sorgefort- und -weiterbildung, die konzeptionell {iber die Vermittlung von Wissen
und Fertigkeiten im padagogischen Sinn hinaus in ihren seelsorglichen und
supervisorischen Anteilen selbst ,,Begleitung in den Fragen des Selbst-Seins“
darstellt (Steinkamp, Seelsorge als Anstiftung zur Selbstsorge, 2005).

Aktuelle Situation

Die Seelsorgefort- und -weiterbildung wird derzeit auf dem Hintergrund dreier
Verfahren angeboten, was eine besondere Ressource der EKHN darstellt:

e Klinische Seelsorgeausbildung (KSA) ist ein erfahrungsbezogenes Lern-
modell, bei dem die Einlibung von Selbst-, Fremd- und Prozesswahrneh-
mung fiir die Weiterentwicklung der eigenen Seelsorgepraxis im Fokus
steht. Die Arbeit an Rollenverstandnis und Kommunikationsverhalten wirkt
sich auf alle pastoralen Tatigkeitsfelder aus. Ziel der Ausbildung ist u. a.
die Forderung der Wahrnehmung der spirituellen Dimension des Lebens
und ihrer Bedeutung fiir den Einzelnen. Teilnehmende lernen, authentisch
iber ihren Glauben zu sprechen und andere mit ihren spirituellen Fragen
annehmen und sie seelsorglich begleiten zu kdnnen.

e Systemisch orientierter Seelsorge liegt ein Paradigma zugrunde, das sich
an den Sinnvorstellungen der Menschen orientiert und sich dazu eignet,
Gewissheiten zu liberpriifen und neue Méglichkeiten zu entwerfen. Teil-
nehmende lernen u. a., Menschen ressourcenorientiert zu begleiten,
systemisches Denken und Handeln in Theorie und Praxis der Seelsorge zu
ibersetzen sowie die pastorale Identitat, das berufliche Profil und die
seelsorglichen Handlungsspielraume zu reflektieren.
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e Psychodrama-Seelsorge setzt auf die Verbindung von handelnder Dar-
stellung und innerem Erleben. Verhaltensweisen, Beziehungen und Lebens-
themen werden in Szene gesetzt, wobei es darum geht, Handlungen in ver-
schiedenen Rollen zu erproben und in ihrer Wirkung zu erleben. Ziele der
Ausbildung sind die Erweiterung des individuellen Rollenrepertoires, die
Uberwindung konflikthafter Muster, die Férderung der Spontaneitét und
Kreativitat, die Versohnung mit der je eigenen Biografie und die personale
Zusage der Liebe Gottes.

Die Seminar- und Kursangebote werden vom Studienleiter fiir die Seelsorge-
fort- und -weiterbildung verantwortet und kénnen nur durch die Mitarbeit

von Pfarrerinnen und Pfarrern mit Supervisionsausbildung realisiert werden.
Diese organisieren sich in der , Arbeitsgemeinschaft Seelsorgefortbildung
und Supervision®, die sich zur jahrlichen Vollversammlung, zu fachbezogenen
Studientagen und in Fachgruppentreffen zusammenfindet. Dem Kreis gehdren
rund 35 Personen an, wovon 11 Personen eigens fiir die Mitarbeit am Zentrum
Seelsorge und Beratung beauftragt sind (s. u.).

Um der aktuellen Entwicklung in Kirche und Gesellschaft gerecht zu werden,
beriicksichtigt die Arbeit der Seelsorgefort- und -weiterbildung folgende fiinf
konzeptionelle Aspekte:

e Die Vernetzung von Seelsorgeausbildung und -fortbildung hat sich als
sinnvolle Ergdnzung dargestellt. Regelmé&Bige Mitwirkung des Zentrum
Seelsorge und Beratung (ZSB) in den Kurswochen des Theologischen
Seminars erleichtert gegenseitiges Kennenlernen und stellt eine zusétz-
liche Ressource fiir die Ausbildung dar. Daneben bietet das ZSB inhalt-
lich gestaltete Institutswochen fiir Vikarinnen und Vikare an.

e Die Vernetzung mit der Fachberatung im Handlungsfeld Seelsorge inner-
halb des Zentrums unterstiitzt die Entwicklung von Fortbildungskonzepten.
Veranderungen in den jeweiligen gesellschaftlichen und kircheninternen
Bereichen, die einen Bedarf fiir das seelsorgliche Handeln darstellen (z. B.
Palliativseelsorge, Interreligiose Seelsorge, Diskussionsprozesse beziig-
lich Seelsorgegeheimnisgesetz etc.), kdnnen zeitnah in Fortbildungsprofile
umgesetzt werden.
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¢ Die Vernetzung mit dem Fachbereich Psychologische Beratung innerhalb
des Zentrums entspricht dem interdisziplindr ausgerichteten pastoralpsy-
chologischen Standard, fordert den Dialog zwischen Theologie und Human-
wissenschaft und tragt zur Scharfung der jeweiligen Profile bei.

e Angebote fiir Dekanatskonferenzen (z. B. im Rahmen selbst organisierter
Fortbildungen) beriicksichtigen einerseits den zu erwartenden Riickgang
der Personaldichte in den Dekanaten und andererseits die steigenden
Herausforderungen in den verschiedenen Handlungsfeldern des pfarramt-
lichen Dienstes. Dieses Angebot geht verantwortlich mit den zeitlichen
Ressourcen moglicher Teilnehmender an den Fortbildungen um. Uberdies
kdonnen mit diesen Angeboten, die die Geh-Struktur der Seelsorge im All-
gemeinen auch auf das Forthildungswesen ibertragen, konkrete Bedarfe
vor Ort bedient werden.

e Die Ausbildung Ehrenamtlicher fiir die Besuchsseelsorge in Gemeinden
und Einrichtungen geschieht nicht in erster Linie im Sinne einer Defizit-
beschreibung beziiglich riicklaufiger Zahlen im Bereich der Hauptamtlichen.
Vielmehr liegt die reformatorische Uberzeugung zugrunde, die von prinzi-
piell gleichberechtigten, aber nach Kompetenz und Funktion unterschied-
lichen Handlungssubjekten ausgeht und somit Religion und Kirche nicht
klerikal von ihren Amtstragerinnen und Amtstragern her, sondern von ihren
Mitgliedern her versteht. Die Ordination, die keine Befdahigung vermittelt,
sondern Befugnis und Verpflichtung erteilt, ergibt sich aus dem allgemei-
nen Priestertum der Glaubigen, nicht — in ekklesiologischer Verengung —
umgekehrt (siehe: reformatorische Standes- und Amterlehre, 1520). So
definiert sich eine Zuordnung von Haupt- und Ehrenamt, wie es auch die vor-
liegenden Ausbildungscurricula fiir die Besuchsseelsorge Ehrenamtlicher
(z. B. SAVE; EKHN 2007) ausweisen.

125



SEELSORGE IN DER EKHN

126

Perspektivische Entwicklungen

Mit Blick auf die in Fachgruppen organisierten Angebote, je nach einem spe-
ziellen Verfahren Seelsorge zu erlernen bzw. zu vertiefen, ware eine starkere
Kooperation der verschiedenen Seelsorgeansatze anzustreben. Damit kénnten
die Ressourcen, die in jedem einzelnen Ansatz enthalten sind, effizienter
genutzt werden.

Geplant ist in Absprache mit dem Referat Personalférderung und Hochschul-
wesen die Einrichtung eines Seminars im Rahmen der Fortbildung in den ersten
Amtsjahren (FEAVO § 2 Abs. 3 u. § 2 Abs. 6), das zur Unterstiitzung von Pfarre-
rinnen und Pfarrern im Probedienst in der seelsorglichen Alltagspraxis wahrend
des Berufseinstiegs dient.

Mit der Ubernahme von Lehrauftrigen im Rahmen der Seelsorgeausbildung
fiir Gemeindepddagoginnen und Gemeindepddagogen handelt das Zentrum
Seelsorge und Beratung zukunftsweisend mit Blick auf knapper werdende per-
sonelle Ressourcen. Dieser Bereich ist in Absprache mit dem Referat Personal-
forderung und Hochschulwesen (Abteilung Padagogische Ausbildung) konzep-
tionell weiter zu entwickeln.

Eine Vernetzung mit anderen Landeskirchen im Fortbildungswesen ist aufgrund
riickldufiger personeller und finanzieller Ressourcen anzustreben. Die Koordina-
tion einzelner Angebote kann durch den pastoralpsychologischen Fachverband
(DGfP) erfolgen.

Die in Ansdtzen seit fiinf Jahren bestehende Begegnung im interreligidsen
Kontext hat inzwischen eine Grundlage erfahren, auf deren Basis aufgebaut
werden kann. Derzeit gibt es eine Zusammenarbeit in den Bereichen Aus- und
Fortbildung und Notfallseelsorge (psychosoziale Nachbetreuung) im Rahmen
muslimischer Seelsorgeausbildung, die sich an den in der EKHN geltenden
Seelsorgestandards orientiert.
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Das Zentrum Seelsorge und Beratung ist ein Fachzentrum, das all diejenigen
kirchlichen Mitarbeitenden und Trager im Bereich der EKHN berét, unterstiitzt
und fachlich qualifiziert, die in Kirchengemeinden und Dekanaten, Kirchen-
leitung und Kirchenverwaltung sowie im Diakonischen Werk Seelsorge und
Beratung verantworten bzw. durchfiihren.

Die Kirchenleitung hat in ihrem Beschluss vom 1. September 2010 die Aufgaben
und die Personalausstattung des Zentrums festgelegt, die nachfolgend naher
beschrieben werden.

Beschreibung des Arbeitsbereiches

Fachberatung Seelsorge

Die fachliche Begleitung von Gemeindeseelsorge, Notfallseelsorge, Behinderten-
seelsorge, Gehorlosenseelsorge, Flughafenseelsorge, Sehbehinderten-

und Blindenseelsorge, Schwerhdrigenseelsorge, Klinikseelsorge, Altenheim-
seelsorge, Alten-, Kranken- und Hospizseelsorge (AKH), Telefonseelsorge,
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Medizinethik, AIDS-Seelsorge, Internetseelsorge und Chatseelsorge beinhaltet
folgende Aufgaben und Angebote:

e konzeptionelle Beratung der Dekaninnen und Dekane, der DSVs und der
Kirchenverwaltung bei Stellenausschreibungen

e regelmafiige Mitwirkung bei allen Bewerbungsgesprachen auf Dekanats-
ebene und Teilnahme an Amtseinfiihrungen

e Beratung der Dekaninnen und Dekane, der DSVs und der Kirchenverwaltung
bei Pfarrdienstordnungen und Dienstanweisungen anldsslich von Stellen-
verdnderungen und Stellenerrichtungen

e Beratung von Pfarrerinnen, Pfarrern, anderen Mitarbeitenden und Teams
(auch im Bereich der Gemeindeseelsorge)

e Erarbeitung und Verdanderung von Seelsorgekonzeptionen fiir die Bereiche
Klinik-, Altenheim-, AKH-, Telefon-, Hospiz-, Palliativ-, Notfall-, Gehé&rlosen-,
Schwerhorigen-, Sehbehinderten- und Blinden- und Behindertenseelsorge

e fachliche Unterstiitzung der vier Seelsorgekonvente, des Notfallseelsorge-
Beirates, der AG Hospiz und der Trager der Telefonseelsorgestellen;
Mitarbeit in diesen Konventen, im Beirat, der AG und den Kuratorien bzw.
Vorstanden der Telefonseelsorge

e Planung und Durchfithrung von Studientagen fiir die Seelsorgekonvente

e fachliche Beratung — in Kooperation mit dem Dezernat 1 der Kirchenverwal-
tung — der Polizei- und Bundespolizeiseelsorge sowie der Gefangnisseelsorge

e fachliche Beratung — in Kooperation mit dem Evangelischen Regionalverband
Frankfurt — der Flughafenseelsorge und der Seelsorge in der Abschiebehaft

e Beratung und Begleitung des gemeindlichen Besuchsdienstes

e Erarbeitung von Stellungnahmen auf Anfrage der Kirchenverwaltung

e Unterstiitzung und Beratung der Kirchenverwaltung bei der Erstellung des
Dekanatssollstellenplans

e Klarung von Konflikten zwischen Kolleginnen und Kollegen, mit Tragern,
mit dem Dekanat

e Beratung verschiedener Arbeitsgruppen und Gremien der EKHN

e Vortrage in der Region (Dekanate, Kirchengemeinden) zu Themen aus
dem Handlungsfeld

e Zusammenarbeit mit den Seelsorge-Beauftragten der Bistiimer Limburg
und Mainz

e Offentlichkeitsarbeit fiir das Handlungsfeld Seelsorge

e Verdffentlichungen im Bereich Seelsorge

e Gremienarbeit
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Seelsorgeaus-, Seelsorgefort- und Seelsorgeweiterbildung
Zur Erweiterung seelsorglicher Kompetenzen der in der Seelsorge Mitarbei-
tenden und zur Qualitatssicherung im Handlungsfeld bietet das Zentrum ein
differenziertes Fort- und Weiterbildungsangebot. Dieses umfasst
e die Organisation und Durchfiihrung von Langzeitkursen (Klinische Seelsorge
Ausbildung (KSA)/Systemisch Orientierte Seelsorge (SoS)/Psychodrama-
seelsorge),
e Angebote thematischer Kurse (z. B. Notfallseelsorge),
e die Durchfiihrung von Studientagen,
e die Durchfiihrung und Beteiligung an Fachkonferenzen.

Zur Unterstiitzung auf regionaler Ebene in Dekanaten, Gemeinden und
Funktionen bietet das Zentrum
e die Gestaltung selbst organisierter Fortbildungen von Dekanaten
(Dekanatskonferenzen),
e Aus- und Fortbildungsangebote auf regionaler Ebene,
e Angebote von Thementagen, Gemeindeabenden etc.,
e Beratung und Begleitung des gemeindlichen und regionalen Besuchs-
dienstes.

Dazu gehdrt auch die Qualifizierung Ehrenamtlicher in spezifischen
Seelsorgefeldern. Hierzu bedarf es der
e Erarbeitung von Standards fiir die ehrenamtliche Mitarbeit in der Seelsorge,
e Entwicklung von Ausbildungskonzepten (SAVE; Materialordner Besuchs-
dienst; pastoralpsychologische Seelsorgefortbildung fiir nichttheologische
Mitarbeitende und Ehrenamtliche),
e QOrganisation von Angeboten zur Schulung Hauptamtlicher (etwa: AKH) fiir
diesen Bereich.

Um den Anschluss an die aktuelle Entwicklung in Seelsorge, Wissenschaft und
Gesellschaft zu gewdhrleisten, arbeitet das Zentrum an der konzeptionellen
Entwicklung von aktuellen Themenbereichen, wie z. B. Interkulturelle Seelsorge,
Altenseelsorge oder Palliativseelsorge. Von Bedeutung sind hierbei
e die Vernetzung mit der Seelsorgeausbildung am Theologischen Seminar
Herborn (Mitwirkung an Ausbildung und Priifungen),
e die sachbezogene Vernetzung mit weiteren Zentren der EKHN,
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e die Vernetzung mit der ,,Deutschen Gesellschaft fiir Pastoralpsychologie
(DGfP) als Fachverband auf Bundesebene und Referenzgréfe fiir Seelsorge
im Bereich der EKD (s. ,,Seelsorge — Muttersprache der Kirche®).

Unterstiitzt wird das Zentrum von der Arbeitsgemeinschaft fiir die Seelsorge-
fortbildung und Supervision.

Fachberatung fiir die Psychologische Beratungsarbeit
Das Zentrum Seelsorge und Beratung berdt und unterstiitzt all diejenigen Mit-
arbeitenden und Trager, die im Bereich der EKHN psychologische Beratung
(Ehe-, Familien-, Erziehungs- und Lebensberatung) durchfiihren und verantwor-
ten. Es vertritt die Interessen der Psychologischen Beratungsarbeit sowohl im
Blick auf die fiir die Beratungsarbeit notwendigen politischen und strukturellen
Rahmenbedingungen als auch auf die fachliche Weiterentwicklung dieses
Arbeitsbereiches. Dies beinhaltet die
e Koordination dieses Arbeitsfeldes in und mit der EKHN, der Diakonie
Hessen, der EKD und der Diakonie Deutschland
e Erarbeitung von Stellungnahmen und Konzepten
e Zusammenarbeit mit Fachverbdnden, insbesondere mit der Evangelischen
Konferenz fiir Familien- und Lebensberatung (EKFuL)
e Mitwirkung an Aus-, Fort- und Weiterbildung
e Mitarbeit in Verwaltungsrdten und Beirdten von Psychologischen
Beratungsstellen
e Fortbildungsangebote fiir Beraterinnen und Berater
e Fachliche Beratung von Dekanaten, Gemeinden, Tragern, Einrichtungen
und Mitarbeitenden im Bereich der Beratungsarbeit in der Landeskirche
(inkl. Teilnahme an Verhandlungen ,,vor Ort“, z. B. mit Kommunen im
Rahmen von § 36 a SGB VIII)
e Geschaftsfiihrung des Verwaltungsrates fiir die Psychologischen
Beratungsstellen
e Kooperation mit den Fachreferentinnen und Fachreferenten des
Diakonischen Werkes sowie anderer Zentren der EKHN im Blick auf die
Beratungsarbeit im Bereich der Landeskirche
e fachliche Zustandigkeit innerhalb des Zentrums fiir die Schwangeren- und
Schwangerschaftskonfliktberatung (gem. SchKG, insbes. § 2 und § 219 StGB)
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e Konzeptualisierung und Weiterentwicklung der Psychologischen Beratungs-
arbeit im Sinne der ,Rahmenkonzeption Psychologische Beratungsarbeit
in der EKHN und im DWHN* (aus dem Jahr 2001)

e Briickenfunktion“ zu anderen Hilfesystemen, z. B. Notfallseelsorge

e Erarbeitung von Konzepten im Bereich psychologischer und psychosozialer
Beratung sowie im Blick auf das Verhdltnis von Seelsorge und Beratung

e Wissenschaftliche Tatigkeit: Vortrage und Veréffentlichungen zu Themen
aus dem Handlungsfeld.

Seelsorge und psychologische Beratung fiir Mitarbeitende
Haupt-, neben- und ehrenamtlich Mitarbeitende in Kirche und Diakonie kénnen
sich in personlichen Krisen an das Zentrum Seelsorge und Beratung wenden
und Seelsorge oder Psychologische Beratung in Anspruch nehmen — z. B. bei
Beziehungsproblemen in der Partnerschaft, in Trennungs- und Scheidungs-
situationen, bei Schwierigkeiten in der Familie, in beruflichen Krisen oder bei
Glaubens- und Sinnfragen.
e Gesprdche helfen bei der Klarung des Problems und seiner Bearbeitung
oder sie unterstiitzen bei der Suche nach anderen Hilfsangeboten.
e Je nach Absprache konnen Gesprache mit Einzelnen, Paaren oder Familien
gefiihrt werden.
e Seelsorge und Psychologische Beratung sind gebiihrenfrei und unterliegen
der Schweigepflicht.

Aktuelle Situation

Das Zentrum Seelsorge und Beratung hat seinen Sitz in Friedberg. Die Leitung
des Zentrums obliegt Herrn OKR Christof Schuster, Dezernat 1, Kirchenverwaltung
der EKHN. Zum Kernteam des Zentrums gehoren zwei theologische Studien-
leiter fiir die Seelsorge-Fachberatung, ein theologischer Studienleiter fiir die
Seelsorgefortbildung sowie eine Diplom-Psychologin fiir die Fachberatung der
psychologischen Beratungsarbeit. Unterstiitzt werden sie von 2,0 Sekretariats-
und Verwaltungskraften. Durch die Abgabe einer 0,5 Psychologenstelle an

das IPOS und die Kiirzung einer 0,5 Psychologenstelle hat das Zentrum in den
letzten Jahren 20 Prozent seines Personals im Kernteam abgebaut.



V I Zentrum Seelsorge

. und Beratung

Dem Zentrum zugeordnet sind auBBerdem 1,0 Personalstelle fiir Sehbehinderten-
und Blindenseelsorge (+ 0,5 Sekretariat), 1,0 Personalstelle fiir Schwerhérigen-
seelsorge, 0,5 Personalstelle fiir Notfallseelsorge, 1,5 Personalstelle fiir Flug-
hafenseelsorge (+ 1,0 Sekretariat) und eine 0,5 Pfarrstelle fiir den Bereich
»Seelsorge und Diakonie“.

Perspektivische Entwicklungen

Die perspektivischen Entwicklungen, die das Zentrum Seelsorge und Beratung
begleitet, sind den einzelnen Beitrdgen aus den Handlungsfeldern in der vor-
liegenden Standortbestimmung zu entnehmen.

Eine wesentliche Aufgabe ist es nun, die einzelnen Seelsorgebereiche noch

starker miteinander zu vernetzen. Hierfiir soll jahrlich ein Studientag stattfinden,
der sich den unterschiedlichen Facetten der Seelsorge widmet.
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Abkiirzungsverzeichnis

AKH Altenheim-Klinik-Hospiz

AUSKO Auslanderkonferenz

BAKD  Bundesakademie fiir Kirche und Diakonie

BSPK  Bundes-StudierendenPfarrKonferenz

(d Cochlea-Implantate

DBSV  Deutscher Blinden- und Sehbehindertenverband e. V.
DeBeSS Dachverband der ev. Blinden- und Sehbehindertenseelsorge
DGfP Deutsche Gesellschaft fiir Pastoralpsychologie

DH Diakonie Hessen

DRGs  Diagnosis Related Groups

DSB Deutscher-Schwerhdrigen-Bund

DSVs Dekanatssynodalvorstande

DWHN  Diakonisches Werk Hessen und Nassau

EKD Evangelische Kirche in Deutschland

EKFuL  Evangelische Konferenz fiir Familien- und Lebensberatung
EKHN  Evangelische Kirche in Hessen und Nassau

EKiR Evangelische Kirche im Rheinland

EKKW  Evangelische Kirche von Kurhessen-Waldeck

ESG Evangelische Studierenden Gemeinde

ESGen Evangelische Studierenden Gemeinden

EU Européische Union

EVIiM Evangelischer Verein fiir Innere Mission in Nassau

FEA Fortbildung in den ersten Amtsjahren

FEAVO Rechtsverordnung liber die Fortbildung fiir Pfarrerinnen und Pfarrer in den ersten Amtsjahren
HSD Horbehinderten-Selbsthilfegruppe Darmstadt

IACAC International Association of Civil Aviation Chaplains

IPOS Institut fiir Personalberatung, Organisationsentwicklung und Supervision in der EKHN
JVA Justizvollzugsanstalt

KSA Klinische Seelsorge Ausbildung

LBG Lautsprachbegleitende Gebarden

NFS Notfallseelsorge

PfUrl0  Urlaubsordnung fiir Pfarrerinnen und Pfarrer

PSNV  Psychosoziale Notfallversorgung
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Abkiirzungs- und Autorenverzeichnis

RPI Religionspddagogisches Institut

SAPV  Spezialisierte Ambulante Palliativversorgung
SAVE Seelsorge Ausbildung von Ehrenamtlichen
SchKG  Schwangerschaftskonfliktgesetz

SGB Sozialgesetzbuch

SoS Systemisch Orientierte Seelsorge

SPK StudierendenPfarrKonferenz der EKHN
StGB Strafgesetzbuch

TOV Technischer Uberwachungsverein

uzm unterwegs zum menschen

WHO World Health Organisation

ZSB Zentrum Seelsorge und Beratung

KSA Klinische Seelsorge Ausbildung

Autorenverzeichnis

Bei der Konzeption Seelsorge in der Evangelischen Kirche in Hessen und
Nassau haben folgende Personen mitgewirkt:

e OKRin Pfarrerin Sabine Bauerle

e Pfarrerin Christine Beutler-Lotz

e Pfarrer Stephan Da Re

e Pfarrer Wolfgang Hinz

e OKR Pfarrer Detlev Knoche

e OKR Pfarrer Stefan Knoll

e Studienleiter Pfarrer Dr. Dr. Raimar Kremer

e Studienleiter Pfarrer Lutz Kriiger

e OKR Pfarrer Sonke Kriitzfed

e Studienleiterin Dipl.-Psych. Jutta Lutzi

e Studienleiter Pfarrer Bernd Nagel

e OKR Pfarrer Christof Schuster

e OKR Pfarrer Christian Schwindt
Wir danken fiir die Mitwirkung.
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